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1  Általános tudnivalók

Ez a használati útmutató (a továbbiakban: útmutató) a termék részét képezi, és fontos 
információkat tartalmaz annak üzembe helyezésével és használatával kapcsolatban.
A termék használata előtt figyelmesen olvassa el az útmutatót, különösen a BIZTONSÁG  
című fejezetet. Az útmutató figyelmen kívül hagyása súlyos sérülésekhez és a termék 

károsodásához vezethet. 
Őrizze meg ezt az útmutatót későbbi használathoz és hivatkozáshoz. Ha a terméket továbbadja, 
feltétlenül mellékelje az útmutatót is. Ha szüksége van az útmutató digitális másolatára, forduljon a 
szervizközponthoz.

2  Biztonság

2.1  Megjegyzések magyarázata

Az útmutatóban a következő jelöléseket és jelzőszavakat használtuk.

 FIGYELMEZTETÉS

	» Ez a jelölés/jelzőszó közepes kockázatú veszélyt jelöl, amelyet ha nem kerülnek el, súlyos, akár 
halálos sérüléshez vezethet. 

VIGYÁZAT!

	» Ez a jelzőszó lehetséges anyagi károkra figyelmeztet.

2.2  Jelmagyarázat

Az útmutatóban, a terméken és a csomagoláson a következő jelölések kerülnek alkalmazásra:

Olvassa el az útmutatót.

A „GS” jel az ellenőrzött biztonság rövidítése. Az ezen jellel ellátott termékek 
megfelelnek a német termékbiztonsági jogszabályok (ProdSG) követelményeinek.

2.3  Általános biztonsági utasítások

FIGYELMEZTETÉS! FULLADÁSVESZÉLY!

Ha a gyermekek a csomagolófóliával játszanak, abba belegabalyodhatnak és megfulladhatnak. 

	» Ne engedje, hogy a gyermekek a csomagolófóliával játsszanak.

FIGYELMEZTETÉS! SÉRÜLÉSVESZÉLY!

A termék szakszerűtlen használata sérülést okozhat. 

	» Tartsa szemmel a terméket használó gyermekeket.
	» Feltétlenül magyarázza el a biztonsági utasításokat a gyermekeknek az első használat előtt. 
	» Mielőtt a gyermekek megkezdenék a korcsolya önálló használatát, bizonyosodjon meg arról,  
hogy megfelelő korcsolyázási technikával rendelkeznek.

	» Korcsolyázás közben mindig megfelelő védőruházatot kell viselni. Ide tartoznak a kéz- és 
csuklóvédők, a sisak, a térd- és könyökvédők.

	» A korcsolyázás során legyen elővigyázatos, és mindig legyen tekintettel önmagára és másokra.  
A sérülés veszélye még megfelelő védőruházat esetén sem zárható ki.

	» Mindig viseljen fényvisszaverő ruházatot, illetve rögzítsen fényvisszaverőket a ruházatára,  
ha szürkületben vagy sötétben korcsolyázik.

	» A korcsolyát kizárólag az adott célra szolgáló, alkalmas jégfelületeken használja. Olvadás idején 
befagyott tavakon vagy fagyott vízfelületeken a vékony jégrétegek nagy veszélyt jelentenek.  
Ne korcsolyázzon nem biztosított jégfelületeken.

	» Tartson távolságot a többi korcsolyázótól, és mindig legyen tekintettel rájuk.
	» Ne hajtson végre semmilyen módosítást a terméken. A módosítások befolyásolhatják a termék 
biztonságát, és így veszélyforrást jelenthetnek.

	» A termék sérült vagy kopott részeit kizárólag eredeti alkatrészekkel pótolja.
	» A termék talpai egy idő után tompává válhatnak, ilyenkor szakembernek kell őket megéleznie.  
Az élezés során a termék éltartóját semmiképpen nem szabad módosítani.

	» Ne használja a terméket, ha a termék vagy annak részei sérültek, illetve éles sarkok vagy élek 
alakultak ki rajta.

	» Ha a termékhez önzáró anyákat vagy rögzítőelemeket használna, vegye figyelembe, hogy azok 
ismételt meglazítás és újbóli meghúzás miatt elveszíthetik önzáró hatásukat. Ha ezek az önbiztosító 
elemek meglazulnak, haladéktalanul ki kell cserélni őket.

	» A termék talpai rendkívül élesek. Megvághatja magát, és megsérülhet. A termék használata során 
mindig használja a mellékelt élvédőt.

	» Ne használja a mellékelt élvédőt a jégfelületeken kívül, mert botlásveszély áll fenn.
	» Ne használja tovább a terméket, ha a talpak tompák vagy rozsdásak, a korcsolya szegecselései 
meglazultak, illetve a rögzítőelemek megsérültek (például szakadt cipőfűző).

	» Ügyeljen arra, hogy a termék megfelelő méretű legyen. Ha a korcsolya túl kicsi, nyomáspontok 
alakulhatnak ki, befolyásolva a vérkeringést, ami a láb kihűléséhez vezethet. A túl nagy korcsolya 
nem biztosít megfelelő tartást, így a használója eleshet.

	» A termék csak kifogástalan állapotban használható. Rendszeresen ellenőrizze a termék összes 
összekötő elemének megfelelő illeszkedését. Minden használat előtt és után ellenőrizze a termék 
sérülés- és kopásmentességét.

2.4  Kiegészítő biztonsági utasítások

VIGYÁZAT! MEGHIBÁSODÁS VESZÉLYE!

A termék szakszerűtlen használata a termék károsodásodásához vezethet.

	» Ha a termékkel jégfelületen kívül jár, használjon rögzített talpvédőt, például korcsolyavédőt  
vagy a talpra rögzíthető élvédőt. Így megelőzheti a repedéseket, letöréseket és a talpak idő  
előtti eltompulását.

	» Soha ne helyezze a terméket forró felületre (például főzőlapra) vagy annak közelébe.
	» Ne engedje, hogy gyermeke tovább használja a terméket, ha a műanyag alkatrészeken repedés  
vagy vetemedés látható, esetleg deformálódott. A termék sérült alkatrészeit kizárólag eredeti,  
az adott termékhez való alkatrészekkel pótolja.

2.5  Rendeltetésszerű használat

•	 A terméket kizárólag magáncélú használatra terveztük. A termék kizárólag szabadidős használatra 
alkalmas, és nem alkalmas versenysportra, jégkorongozásra vagy műkorcsolyázásra.

•	 A termék használata viszonylag jelentős sérülésveszéllyel jár. Ezért győződjön meg arról, hogy 
gyermeke a korcsolyázás során megfelelő védőruházatot visel. Ugyanakkor még a megfelelő 
védőruházat sem képes 100%-os védelmet biztosítani.

•	 A termék legfeljebb 100 kg testsúlyú felhasználók számára alkalmas.
•	 A terméket a gyermekek kizárólag az útmutatónak megfelelően használhatják. Bármely más használat 

rendeltetésellenes használatnak minősül, anyagi kárt és/vagy személyi sérülést okozhat. A termék  
nem játékszer.

•	 A gyártó és a forgalmazó a rendeltetésellenes vagy hibás használatból eredő károkért nem vállal 
felelősséget.

3  Termékáttekintés

[1] Quick-Lock csat [5] Tépőzár

[2] Nyomógomb (hosszbeállítás) [6] Fűzőrögzítő

[3] Élvédő [7] Fűző

[4] Méretjelzés
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4  Első használatba vétel

4.1  A termék és a csomag tartalmának ellenőrzése

VIGYÁZAT! MEGHIBÁSODÁS VESZÉLYE!

Ha a csomagolást figyelmetlenül, éles késsel vagy más hegyes tárggyal nyitja ki, kárt tehet a lámpában. 

	» A csomagolás kinyitásakor óvatosan járjon el.

1.	 Vegye ki a terméket a csomagolásból. 
2.	 Távolítsa el a csomagolóanyagot és az összes védőfóliát.
3.	 Ellenőrizze a csomag hiánytalanságát (lásd Termékáttekintés c. fejezetet).
4.	 Ellenőrizze, hogy nem láthatók-e sérülések a terméken vagy bármely alkatrészén. Amennyiben igen, 

ne használja a terméket. Lépjen kapcsolatba az ügyfélszolgálattal az útmutató fedőlapján feltüntetett 
elérhetőségeken keresztül.

4.2  Alaptisztítás

1.	 Távolítsa el a csomagolóanyagot és az összes védőfóliát.
2.	 Az első használat előtt tisztítsa meg a lámpa minden részét a Tisztítás és karbantartás című fejezetben 

leírtak szerint.

4.3  A termék kinyitása

1.	 Lazítsa meg a Quick-Lock csatot [1] és a tépőzárat [5]. 

OPEN

CLOSE

A

2.	 Lazítsa meg a fűzőrögzítőt [6] az OPEN (Nyitás) pozícióra állítva (A ábra).

4.4  Cipő méretének (hossz) beállítása

FIGYELMEZTETÉS! VÁGÁSI SÉRÜLÉS VESZÉLYE!

A korcsolya talpai rendkívül élesek. Megvághatja magát velük.

	» A sérülések megelőzése érdekében feltétlenül helyezze fel a mellékelt élvédőt.

FIGYELMEZTETÉS! ELESÉS VESZÉLYE!

A hosszbeállítás a hiányos rögzítés miatt elállítódhat a használat során, ami eséshez vezethet.

	» Mindig ellenőrizze, hogy a hosszbeállítás reteszelve van-e.

1.	 Lazítsa meg a Quick-Lock csatot [1] és a tépőzárat [5].
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2.	 Nyomja meg és tartsa lenyomva a hosszbeállító nyomógombot [2]. Ez feloldja a zárat, és beállítható a 
kívánt méret (B ábra).

3.	 Ezt követően állítsa be a hosszt lenyomott nyomógomb mellett. Nagyobb méret választásához húzza 
szét a cipőt. Kisebb méret választásához csúsztassa össze a cipőt. A kiválasztott méret a cipő oldalán 
található méretjelzésen [4] olvasható le.

4.	 Engedje fel a hosszúság állítására szolgáló nyomógombot. Ügyeljen arra, hogy a reteszelés a 
mindenkori méretnél hallhatóan bekattanjon a helyére. Szükség esetén egy kicsit húzza szét vagy 
csúsztassa össze a cipőt, hogy a rögzítés hallhatóan a helyére kattanjon (B ábra).

Sikeresen beállította a cipőméretet, és felhúzhatja a korcsolyát.

5  Korcsolyázás

FIGYELMEZTETÉS! SÉRÜLÉSVESZÉLY!

A termék szakszerűtlen használata sérülést okozhat.

	» A kezdőknek először korcsolyatanfolyamon kell részt venniük.
	» Az első korcsolyázási kísérleteket a jégfelület szélén tegye meg, és kapaszkodjon egy megfelelő 
tárgyba, például a korcsolyapálya palánkjába, vagy hagyja, hogy egy tapasztalt korcsolyázó vezesse 
az első lépések során.

	» Minden használat előtt ellenőrizze a termék és az összes összekötő elem biztonságos illeszkedését.

•	 Ügyeljen arra, hogy egyenesen álljon a korcsolyatalpakon. Ne hagyja, hogy bokái befelé dőljenek.  
A talpaknak a jégre merőlegesen kell állniuk.

•	 A korcsolyázáshoz lökje el magát az egyik, enyhén ferde helyzetben tartott korcsolya belső felével,  
a másik korcsolya talpával pedig csússzon a jégen.

•	 Korcsolyázás közben enyhén hajlítsa be a térdét, és kissé döntse előre a felsőtestét.
•	 Korcsolyázás közben mindig a haladási irányba nézzen, ne a lábára.
•	 Kezdetben kis lépésekkel és kis lendülettel haladjon. Ennek során folyamatosan helyezze át testsúlyát 

az egyik lábáról a másikra, lábait ferdén kifelé helyezve.

5.1  Fékezés

•	 Kezdőknek: A megálláshoz tartsa mindkét lábát a jégen, és csússzon addig, amíg meg nem áll.  
A művelet során egyensúlyozzon a karjaival egyensúlya fenntartásához.

•	 Gyakorlott korcsolyázóknak: T-fékezés. Ehhez tolja kissé előre a csúszó lábát, enyhén előre döntött 
felsőtesttel. Ezután helyezze a fékező lábát a jégre, 90°-os szögben a csúszó lába mögé. A fékerőt a 
fékező láb által a talpra gyakorolt nyomással szabályozhatja.

6  Tisztítás és karbantartás

6.1  Tisztítás

FIGYELMEZTETÉS! VÁGÁSI SÉRÜLÉS VESZÉLYE!

A korcsolya talpai rendkívül élesek. Megvághatja magát velük.

	» A sérülések megelőzése érdekében a tisztítás során feltétlenül helyezze fel a mellékelt élvédőket.

VIGYÁZAT! MEGHIBÁSODÁS VESZÉLYE!

A szakszerűtlen használat a termék károsodásához vezethet.

	» Ne használjon agresszív tisztítószert, fém- vagy műanyag sörtéjű kefét, éles, fém tisztítóeszközt, 
például kést, kemény kaparót vagy más hasonló tárgyat. Ezek ugyanis károsíthatják a felületet.

1.	 Helyezze fel az élvédőt [3].
2.	 Tisztítsa meg a korcsolya külsejét egy puha, nedves törlőkendővel. Ne használjon agresszív, súroló 

hatású vagy oldószertartalmú tisztítószert. Mindig csak puha törlőkendőt vagy nagyon puha kefét 
használjon.

3.	 Hagyja a korcsolyát teljesen megszáradni.

6.2  Karbantartás és ápolás

•	 A terméket minden használat után szárazra kell törölni.
•	 Használat előtt és után vizsgálja meg a terméket, hogy az nem sérült vagy kopott-e.

6.3  Tárolás

VIGYÁZAT! MEGHIBÁSODÁS VESZÉLYE!

A közvetlen hőhatás az anyag deformálódásához és anyagkárosodáshoz vezethet.

	» Tartsa a terméket hőforrásoktól távol.

•	 A terméket az időjárás hatásaitól védett, száraz, meleg és pormentes helyen tárolja.
•	 A terméket gyermekek számára hozzáférhetetlen helyen tárolja.

7  Műszaki adatok

A fogyasztási cikk típusa: 13311

Cipőméretek:

Sárga 29-33
Szürke 33-37
Kék 33-37
Szürke 37-41

Szabvány: EN 15638:2009

Gyártási szám: 838568

[4]

[2]
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8  Leselejtezés

8.1  A csomagolás leselejtezése

A csomagolást szétválogatva tegye a hulladékba. A kartont és papírt a papír, a fóliát a 
műanyag szelektív hulladékgyűjtőbe tegye.

8.2 A termék leselejtezése

•	 A terméket az adott országban érvényes törvényeknek és előírásoknak megfelelően selejtezze le.

9  garancia

Kérjük jótállási igényérvényesítés esetén forduljon a termékkel és az annak vételáráról kiállított számlával / 
nyugtával a magyarországi ALDI áruházakhoz.

9.1  Jótállási tájékoztató

A fogyasztóval szerződést kötő (a jótállásra kötelezett) vállalkozás cégneve és címe:
ALDI Magyarország Élelmiszer Bt. (Mészárosok útja 2., 2051 Biatorbágy, HUNGARY).
A jótállással kapcsolatos általános szabályok
A fogyasztó és vállalkozásunk közötti szerződés keretében eladott, jogszabály alapján kötelező jótállás alá 
tartozó új tartós fogyasztási cikkekre (a vonatkozó jogszabály mellékletében meghatározott, jellemzően 
10.000,- Ft eladási ár feletti termékek) előírt kötelező jótállási idő

a) 10 000 forintot elérő, de 100 000 forintot meg nem haladó eladási ár esetén 1 év,
b) 100 000 forintot meghaladó, de 250 000 forintot meg nem haladó eladási ár esetén 2 év,
c) 250 000 forint eladási ár felett 3 év.

Vállalkozásunk ugyanakkor a jelen jótállási jegyen feltüntetett, Magyarország területén fogyasztónak 
minősülő személyek által vásárolt, ekként megjelölt, új tartós fogyasztási cikk esetén az erre vonatkozó 
alábbi feltételek mellett 3 évre vállal jótállást, függetlenül attól, hogy a fogyasztási cikk jogszabály 
előírása alapján egyébként kötelező jótállás alá tartozik-e.
A jótállás nem vonatkozik a fogyó-kopó alkatrészek (pl. világítótestek, akkumulátor kapacitás, 
gumiabroncsok, védő-, takaróanyagok) rendes elhasználódására, mindez azonban nem érinti a fogyó-
kopó alkatrészeknek a polgári jog fogalomhasználata szerinti „hibás” volta esetén fennálló jótállási 
kötelezettséget.
A jótállási igény a jótállási határidőben érvényesíthető. A határidő elmulasztása jogvesztéssel jár. Ha 
vállalkozásunk a jótállási kötelezettségének a fogyasztó felhívására - megfelelő határidőben - nem 
tesz eleget, a jótállási igény a felhívásban tűzött határidő elteltétől számított 3 hónapon belül akkor 
is érvényesíthető bíróság előtt, ha a jótállási idő már eltelt. E határidő elmulasztása jogvesztéssel jár. A 
fogyasztó általi használat során keletkező sérülésekre (pl. karcolások, horpadások, törések) a jótállás nem 
vonatkozik.
A jótállási határidő a fogyasztási cikk fogyasztó részére történő átadása napjával, vagy ha az üzembe 
helyezést vállalkozásunk vagy annak megbízottja végzi, az üzembe helyezés napján kezdődik. Ha a 
fogyasztó a fogyasztási cikket az átadástól számított hat hónapon túl helyezteti üzembe, akkor a jótállási 
határidő kezdő időpontja a fogyasztási cikk átadásának napja. A fogyasztási cikk kijavítása esetén a jótállás 
időtartama meghosszabbodik a javításra átadás napjától kezdve azzal az idővel, amely alatt a fogyasztó a 
fogyasztási cikket a hiba miatt rendeltetésszerűen nem használhatta. A fogyasztási cikknek a kicseréléssel 
vagy a kijavítással érintett részére a jótállási határidő újból kezdődik. Ezt a szabályt kell alkalmazni arra az 
esetre is, ha a kijavítás következményeként új hiba keletkezik. Az önként vállalt jótállás időtartama alatt 
a jótállási idő nem indul újra, kivéve, amennyiben a kicserélésre vagy kijavításra a jogszabályban előírt 
jótállási idő alatt kerül sor. Ebben az esetben a jogszabály szerinti jótállási időtartam indul újra.
A jótállás a fogyasztó jogszabályból eredő jogait nem érinti. Fogyasztói jogvita esetén a fogyasztó a megyei 
(fővárosi) kereskedelmi és iparkamarák által működtetett békéltető testület eljárását is kezdeményezheti.
A jótállásból eredő jogokat a fogyasztási cikk tulajdonosa, ill. a fogyasztási cikk tulajdonjogának átruházása 
esetén az új tulajdonos érvényesítheti, feltéve, hogy fogyasztónak minősülnek.
A jótállásból eredő jogok a jótállási jeggyel érvényesíthetőek, amelynek nem tehető feltételévé a 
fogyasztási cikk felbontott csomagolásának a fogyasztó általi visszaszolgáltatása. A jótállási jegyen 
nem rögzített szabályok vonatkozásában a mindenkor hatályos vonatkozó magyar jogszabályi előírások 
irányadók. A jótállási jegy szabálytalan kiállítása vagy a jótállási jegy fogyasztó rendelkezésére 
bocsátásának elmaradása a jótállás érvényességét nem érinti. A jótállási jegy fogyasztó rendelkezésére 
bocsátásának elmaradása esetén a szerződés megkötését bizonyítottnak kell tekinteni, ha az ellenérték 
megfizetését igazoló bizonylatot - számlát vagy nyugtát - a fogyasztó bemutatja. Ebben az esetben a 
jótállásból eredő jogok a számlával, ill. nyugtával érvényesíthetőek.
A fogyasztó mindennemű jótállási igényét érvényesítheti a magyarországi ALDI áruházakban, míg a 
ijavítás, ill. bizonyos esetekben a kicserélés (szükség szerint a teljes fogyasztási cikknek vagy csak egyes 
alkatrészeinek a kicserélése) iránti igény a fogyasztó választása szerint a vállalkozásunk székhelyén, 
bármely telephelyén, fióktelepén és a jelen jótállási tájékoztatóban feltüntetett JAVÍTÓSZOLGÁLATNÁL 
közvetlenül is érvényesíthető. Utóbbi esetben a fogyasztó a kijavítás, ill. kicserélés lebonyolításának 
részleteit a JAVÍTÓSZOLGÁLATTAL közvetlenül egyezteti.
A jótállási kötelezettség teljesítésével kapcsolatos költségek vállalkozásunkat terhelik. Ha a fogyasztási 
cikk meghibásodásában a fogyasztót terhelő karbantartási kötelezettség elmulasztása is közrehatott, 
a jótállási kötelezettség teljesítésével felmerült költségeket közrehatása arányában a fogyasztó köteles 
viselni, ha a fogyasztási cikk karbantartására vonatkozó ismeretekkel rendelkezett, vagy ha vállalkozásunk 
e tekintetben tájékoztatási kötelezettségének eleget tett. Kicserélés vagy elállás esetén a fogyasztó nem 
köteles a fogyasztási cikknek azt az értékcsökkenését megtéríteni, amely a rendeltetésszerű használat 
következménye.

A jogszabály alapján kötelező jótállás alá eső fogyasztási cikkek esetén, ha az adott fogyasztási cikk rögzített 
bekötésű, ill. 10 kg-nál súlyosabb, vagy tömegközlekedési eszközön kézi csomagként nem szállítható, a 
fogyasztási cikket az üzemeltetés helyén kell megjavítani. Ha a kijavítás az üzemeltetés helyén nem végezhető 
el, a le- és felszerelésről, valamint az el- és visszaszállításról vállalkozásunk, vagy - a JAVÍTÓSZOLGÁLATNÁL 
közvetlenül érvényesített kijavítás iránti igény esetén - a JAVÍTÓSZOLGÁLAT gondoskodik.
A fogyasztó eltérő rendelkezése hiányában a vállalkozásunk köteles a fogyasztási cikket nyolc napon belül 
kicserélni, ha

(i) a jogszabály szerinti jótállási időtartam alatt a fogyasztási cikk első alkalommal történő javítása során a 
vállalkozásunk részéről megállapítást nyer, hogy a fogyasztási cikk nem javítható; vagy 
(ii) a jogszabály szerinti jótállási időtartam alatt a fogyasztási cikk három alkalommal történő kijavítást 
követően ismét meghibásodik, valamint, ha a Polgári Törvénykönyvről szóló 2013. évi V. törvény („Ptk.”) 
6:159. § (2) bekezdés b) pontja alapján a fogyasztó nem igényli a vételár arányos leszállítását, és a 
fogyasztó nem kívánja a fogyasztási cikket a vállalkozásunk költségére kijavítani vagy mással kijavíttatni; 
vagy
(iii) a fogyasztási cikk kijavításra a kijavítási igény vállalkozásunk részére való közlésétől számított 
harmincadik napig nem kerül sor.

Ha a fogyasztási cikk cseréjére nincs lehetőség, a vállalkozásunk köteles a fogyasztó által bemutatott, a 
fogyasztási cikk ellenértékének megfizetését igazoló nyugtán számlán feltüntetett vételárat nyolc napon belül 
a fogyasztó részére visszatéríteni.
A nyolc napon belüli kicserélésre vagy vételár visszatérítésre vonatkozó ezen előírások a kötelező jótállás 
alá eső fogyasztási cikkek közül az elektromos kerékpárra, elektromos rollerre, quadra, motorkerékpárra, 
segédmotoros kerékpárra, személygépkocsira, lakóautóra, lakókocsira, utánfutós lakókocsira, utánfutóra, 
valamint a motoros vízi járműre nem vonatkoznak.
Ha a fogyasztó a fogyasztási cikk meghibásodása miatt a vásárlástól (üzembe helyezéstől) számított 3 
munkanapon belül érvényesít csereigényt, vállalkozásunk köteles a fogyasztási cikket kicserélni, feltéve, hogy 
a meghibásodás a rendeltetésszerű használatot akadályozza.
A kijavítás során a fogyasztási cikkbe csak új alkatrész kerülhet beépítésre.
Vállalkozásunk, ill. a JAVÍTÓSZOLGÁLAT a kijavítás, ill. kicserélés során nem felel a fogyasztási cikken a 
fogyasztó, ill. harmadik személy által esetlegesen tárolt adatokért vagy beállításokért.
Vállalkozásunknak törekednie kell arra, hogy a kijavítást vagy kicserélést legfeljebb tizenöt napon belül 
elvégezze. Ha a kijavítás vagy a kicserélés időtartama a tizenöt napot meghaladja, akkor vállalkozásunk a 
fogyasztót tájékoztatni köteles a kijavítás vagy a csere várható időtartamáról. A tájékoztatás a fogyasztó 
előzetes hozzájárulása esetén, elektronikus úton vagy a fogyasztó általi átvétel igazolására alkalmas más 
módon történik.
A jótállási igény bejelentése
A fogyasztó a hiba felfedezése után késedelem nélkül köteles a hibát a vállalkozásunkkal közölni. A hiba 
felfedezésétől számított 2 hónapon belül közölt hibát késedelem nélkül közöltnek kell tekinteni. A közlés 
késedelméből eredő kárért a fogyasztó felelős. A jótállási igényt a fogyasztási cikk minden olyan hibája miatt 
határidőben érvényesítettnek kell tekinteni, amely a megjelölt hibát előidézte. Ha a fogyasztó a jótállási 
igényét a fogyasztási cikknek - a megjelölt hiba szempontjából - elkülöníthető része tekintetében érvényesíti, 
a jótállási igény a fogyasztási cikk egyéb részeire nem minősül érvényesítettnek.
Mentesülés a jótállási felelősség alól
Vállalkozásunk mentesül a jótállási kötelezettség alól, ha bizonyítja, hogy a hiba oka a vásárlás időpontja után 
keletkezett (pl. rendeltetésellenes használat, átalakítás, szakszerűtlen kezelés, helytelen tárolás, elemi kár, a 
használati-kezelési útmutató szerinti karbantartás elmulasztása).
A rendeltetésellenes használat elkerülése céljából a fogyasztási cikkhez magyar nyelvű használati és kezelési 
útmutatót mellékelünk és kérjük, hogy az abban foglaltakat saját érdekében tartsa be.
A fogyasztót a jótállás alapján megillető jogok
A fogyasztó a Ptk. 6:159. §-ában rögzített szabályok szerint

•	 kijavítást vagy kicserélést igényelhet, kivéve, ha a választott jótállási igény teljesítése lehetetlen, vagy 
ha az a kötelezettnek - másik jótállási igény teljesítésével összehasonlítva - aránytalan többletköltséget 
eredményezne, figyelembe véve a fogyasztási cikk hibátlan állapotban képviselt értékét, a 
szerződésszegés súlyát és a jótállási jog teljesítésével a jogosultnak okozott érdeksérelmet;

•	 vagy a vételár arányos leszállítását igényelheti, a hibát a kötelezett költségére maga kijavíthatja vagy 
mással kijavíttathatja, vagy a szerződéstől elállhat, ha vállalkozásunk a kijavítást vagy a kicserélést nem 
vállalta, ill. ha ezen kötelezettségének megfelelő határidőn belül, a fogyasztó érdekeit kímélve nem tud 
eleget tenni, vagy ha a fogyasztónak a kijavításhoz vagy kicseréléshez fűződő érdeke megszűnt.

Jogszabály alapján kötelező jótállás alá nem tartozó új tartós fogyasztási cikkek esetében (a vonatkozó 
jogszabály mellékletében meg nem határozott, jellemzően 10.000,- Ft eladási ár alatti termékek) a fogyasztó 
a vállalkozásunk által önként vállalt jótállási kötelezettség alapján, a fentiektől eltérően

•	 kicserélést igényelhet, vagy
•	 a szerződéstől elállhat és a vételár visszatérítését igényelheti.

Jelentéktelen hiba miatt elállásnak nincs helye. A kijavítást vagy kicserélést - a fogyasztási cikk tulajdonságaira 
és a jogosult által elvárható rendeltetésére figyelemmel - megfelelő határidőn belül, a jogosult érdekeit 
kímélve kell elvégezni. A fogyasztó a választott jótállási jogáról másikra térhet át, az áttéréssel okozott 
költséget köteles azonban vállalkozásunknak megfizetni, kivéve, ha az áttérésre vállalkozásunk adott okot, 
vagy az áttérés egyébként indokolt volt. A jótállási igény érvényesítésére egyebekben a kellékszavatossági 
jogok gyakorlására vonatkozó jogszabályi előírásokat kell megfelelően alkalmazni.
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