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Condizioni di garanzia convenzionale

Gentile cliente,

La garanzia convenzionale ALDI S.r.l. (di seguito: garanzia) si aggiunge alla garanzia
legale di due anni del venditore prevista dal Codice del Consumo, consentendole di
richiedere, alle condizioni che seguono, le seguenti prestazioni:
Durata della garanzia: 3 anni dalla data di acquisto o di consegna della merce
Prestazioni: sostituzione dell’articolo oppure rimborso

ALDI si riserva di valutare caso per caso quale delle due sopra indicate modalita di
prestazione della garanzia applicare.

Per attivare la garanzia la preghiamo di:

* Recarsi nel punto vendita in cui prodotto e stato acquistato e tenere a portata di mano
la scheda di garanzia compilata e la ricevuta o lo scontrino originale

La garanzia non si estende a danni causati da:

¢ eventi naturali (p.es. fulmini, acqua, fuoco, gelo ecc.), incidenti, trasporto,
batterie che perdono liquido oppure utilizzo improprio

¢ danni o modifiche da parte dell'acquirente/di terzi
¢ inadempienza delle misure di sicurezza e di manutenzione, errori d'uso
¢ calcificazione, perdita di dati, programmi dannosi, bruciature dello schermo

¢ Sono esclusi dalla presente garanzia i componenti prevedibilmente soggetti
ad usura (ad es. lampade, batterie, pneumatici ecc.)

La presente garanzia si aggiunge alla garanzia legale ed i conseguenti diritti previsti
dalla legge a favore dei consumatori, che acquistano i prodotti nei punti vendita di
ALDI S.r.l., non sono in alcun modo pregiudicati e/o limitati dalla presente garanzia ai
sensi degli articoli da 128 a 135 del Codice del Consumo ove tali prodotti presentino un
difetto di conformita nei 24 mesi successivi alla data di acquisto o consegna. Il difetto
deve essere denunciato entro 2 mesi dalla scoperta.

Per maggiori dettagli rinviamo al seguente link www.aldi-service.it sul nostro sito web.

Per quanto riguarda I'informativa ai sensi del Codice in materia di protezione dei dati
personali (D.Lgs. 196/2003) si rinvia al sito:

https://www.aldi.it/informativa-sulla-privacy/.




JOTALLASI ADATLAP
casalux ALLVANYOS ALLOLAMPA

Kérjlik jotallasi igényérvényesités esetén forduljon a termékkel és az annak
vételarardl kiallitott szamldval / nyugtaval a magyarorszagi ALDI aruhazakhoz.

01/2023 ALDI Magyarorszag Elelmiszer Bt.
Mészarosok (tja 2
2051 Biatorbagy, HUNGARY
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Szerz8déskotés id6pontja: egyéb id6pont megjelolésének a hidnyaban a szamla vagy nyugta
kiallitdsdnak id6pontja.

A termék fogyaszto részére torténd dtadasanak id6pontja

(ha a vasarlas id6pontjatol eltér):

A termék lizembe helyezésének id6pontja
(ha az izembe helyezést a kereskedd vagy megbizottja végezte):

Kicserélés esetén ennek id6pontja:




JOTALLASI TAJEKOZTATO

Afogyasztéval szerzédést kot (a jotallasra kotelezett) vallalkozas cégneve és cime:
ALDI Magyarorszag Elelmiszer Bt. (Mészarosok Utja 2., 2051 Biatorbagy, HUNGARY).

A jotallassal kapcsolatos altaldnos szabalyok

A fogyasztd és vallalkozasunk kozotti szerzédés keretében eladott, jogszabaly alapjan kételezd jotallas ala
tartozd Uj tartds fogyasztasi cikkekre (a vonatkozo jogszabaly mellékletében meghatarozott, jellemzéen 10.000,-
Ft eladasi ar feletti termékek) elGirt kotelezd jotallasiidé

a) 10 000 forintot elérd, de 100 000 forintot meg nem haladé eladasi ar esetén 1év,
b) 100 000 forintot meghaladd, de 250 000 forintot meg nem haladé eladasi ar esetén 2 év,
€) 250 000 forint eladasi ar felett 3 év.

Vallalkozésunk ugyanakkor a jelen jétallasi jegyen feltlintetett, Magyarorszag teriiletén fogyasztonak mindsuil6
személyek altal vasarolt, ekként megjeldlt, Gj tartés fogyasztasi cikk esetén az erre vonatkozd alabbi feltételek
mellett 3 évre vallal j6tallast, fliggetlendil attdl, hogy a fogyasztasi cikk jogszabaly eldirdsa alapjan egyébként
kotelez6 jotallas ald tartozik-e.

A jotallas nem vonatkozik a fogyd-kopd alkatrészek (pl. vilagitotestek, akkumulator kapacitas, gumiabroncsok,
védo-, takardanyagok) rendes elhasznalédasdra, mindez azonban nem érinti a fogy6-kop6 alkatrészeknek a
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polgari jog fogalomhasznalata szerinti ,hibas” volta esetén fennalld j6tallasi kotelezettséget.

Ajotallasi igény a jotallasi hataridGben érvényesithetd. A hatarid6 elmulasztasa jogvesztéssel jar. Ha vallalko-
zasunk a jotallasi kotelezettségének a fogyaszto felhivasara - megfelel6 hatarid6ben - nem tesz eleget, a jotallasi
igény a felhivasban t(iz6tt hataridé elteltét6l szamitott 3 honapon beliil akkor is érvényesithetd birésag el6tt, ha
a j6tallasi idé mar eltelt. E hatarid6 elmulasztasa jogvesztéssel jar. A fogyaszto altali hasznalat soran keletkez6
sérilésekre (pl. karcolasok, horpadasok, torések) a jotallas nem vonatkozik.

A jotallasi hataridd a fogyasztasi cikk fogyasztd részére torténd atadasa napjaval, vagy ha az lizembe helyezést
vallalkozasunk vagy annak megbizottja végzi, az lizembe helyezés napjan kezdddik. Ha a fogyasztd a fogyasztasi
cikket az atadastol szamitott hat hénapon tdl helyezteti tizembe, akkor a j6tallasi hataridé kezd6 idGpontja a
fogyasztasi cikk atadasanak napja. A fogyasztasi cikk kijavitasa esetén a j6tallas id6tartama meghosszabbodik a
javitasra atadas napjatdl kezdve azzal az idével, amely alatt a fogyasztd a fogyasztasi cikket a hiba miatt
rendeltetésszerlien nem hasznalhatta. A fogyasztasi cikknek a kicseréléssel vagy a kijavitassal érintett részére a
jotallasi hataridd Ujbol kezdGdik. Ezt a szabalyt kell alkalmazni arra az esetre is, ha a kijavitas kovetkezményeként
Uj hiba keletkezik. Az 6nként vallalt jotallas idGtartama alatt a jotallasi id6 nem indul Gjra, kivéve, amennyiben a
kicserélésre vagy kijavitasra a jogszabalyban elGirt jotallasi id6 alatt kerlil sor. Ebben az esetben a jogszabaly
szerinti jotallasi id6tartam indul Gjra.

A jotallas a fogyasztd jogszabalybdl eredd jogait nem érinti. Fogyasztdi jogvita esetén a fogyaszté a megyei
(f6varosi) kereskedelmi és iparkamardk altal miikodtetett békéltetd testiilet eljarasat is kezdeményezheti.

A jotallasbodl eredd jogokat a fogyasztasi cikk tulajdonosa, ill. a fogyasztasi cikk tulajdonjoganak atruhazasa
esetén az Uj tulajdonos érvényesitheti, feltéve, hogy fogyasztonak mindsiilnek.

Ajotallasbol eredd jogok a jotallasi jeggyel érvényesithetéek, amelynek nem tehet6 feltételévé a fogyasztasi cikk
felbontott csomagolasanak a fogyasztd altali visszaszolgaltatasa. A jotallasi jegyen nem régzitett szabalyok
vonatkozasaban a mindenkor hatalyos vonatkozé magyar jogszabalyi elGirasok iranyadok. A jotallasi jegy
szabdlytalan kidllitasa vagy a jotallasi jegy fogyasztd rendelkezésére bocsatasanak elmaradasa a jotallas
érvényességét nem érinti. A j6tallasi jegy fogyasztd rendelkezésére bocsatasanak elmaraddasa esetén a
szerzGdés megkdtését bizonyitottnak kell tekinteni, ha az ellenérték megfizetését igazold bizonylatot - szamlat
vagy nyugtat - a fogyaszté bemutatja. Ebben az esetben a jotallashél ered6 jogok a szamlaval, ill. nyugtaval
érvényesithetbek.
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Afogyaszté mindennemdi j6tallasi igényét érvényesitheti a magyarorszagi ALDI druhdzakban, mig a kijavitas, ill.
bizonyos esetekben a kicserélés (sziikség szerint a teljes fogyasztasi cikknek vagy csak egyes alkatrészeinek a
kicserélése) iranti igény a fogyasztd valasztasa szerinta vaIIaIkozasunk szekhelyen barmely telephelyén,
fibktelepén és a jelen j6tallasi tajékoztatdban feltiintetett JAVITOSZOLGALATNAL kdzvetleniilis érvényesithetd.
Utdbbi esetben a fogyaszté a kijavitas, ill. kicserélés lebonyolitdsanak részleteit a JAVITOSZOLGALATTAL kozvetle-
nil egyezteti.

A jotallasi kitelezettség teljesitésével kapcsolatos koltségek vallalkozasunkat terhelik. Ha a fogyasztasi cikk
meghibasodasaban a fogyasztét terheld karbantartasi kotelezettség elmulasztasa is kozrehatott, a j6tallasi
kotelezettség teljesitésével felmerdilt kdltségeket kozrehatdsa aranyaban a fogyasztd koteles viselni, haa
fogyasztasi cikk karbantartasara vonatkozd ismeretekkel rendelkezett, vagy ha vallalkozasunk e tekintetben
tajékoztatasi kitelezettségének eleget tett. Kicserélés vagy elallas esetén a fogyaszté nem koteles a fogyasztasi
cikknek azt az értékcsokkenését megtériteni, amely a rendeltetésszer(i hasznalat kvetkezménye.

Ajogszabaly alapjan kotelez6 jotallas ald esé fogyasztasi cikkek esetén, ha az adott fogyasztasi cikk rogzitett
bekatésd, ill. 10 kg-nal sulyosabb, vagy tomegkdzlekedési eszkdzon kézi csomagként nem szallithatd, a
fogyasztasi cikket az lizemeltetés helyén kell megjavitani. Ha a kijavitds az lizemeltetés helyén nem végezhetd el,
ale- és felszerelésrdl, valamint az el- és visszaszallitasrél vallalkozasunk, vagy - a JAVITOSZOLGALATNAL kézvetle-
niil érvényesitett kijavitas iranti igény esetén - a JAVITOSZOLGALAT gondoskodik.

Afogyasztd eltéré rendelkezése hidanyaban a vallalkozasunk kiteles a fogyasztasi cikket nyolc napon beliil
kicserélni, ha

(i) a jogszabaly szerinti j6tallasi id6tartam alatt a fogyasztasi cikk elsé alkalommal torténd javitasa soran a
vallalkozasunk részérél megallapitast nyer, hogy a fogyasztasi cikk nem javithatd; vagy

(i)a Jogszabaly szerinti jotallasi idGtartam alatt a fogyasztasi cikk harom alkalommal t6rténé kl]aVItaSt
kovetéen ismét meghibasodik, valamint, ha a Polgari Torvénykonyvr6l szol6 2013. évi V. torvény (,Ptk.”)
6:159. § (2) bekezdés b) pontja alapjan a fogyasztdé nem igényli a vételdr aranyos leszallitasat, és a fogyasztd
nem kivanja a fogyasztasi cikket a vallalkozasunk kéltségére kijavitani vagy massal kijavittatni; vagy

(iii) a fogyasztasi cikk kijavitasra a kijavitasi igény vallalkozasunk részére vald kozlését6l szamitott harminca-
dik napig nem kertil sor.

Ha a fogyasztasi cikk cseréjére nincs lehetGség, a vallalkozasunk kiteles a fogyaszto ltal bemutatott, a
fogyasztasi cikk ellenértékének megfizetését igazol6 nyugtan szamlan feltlintetett vételarat nyolc napon beliil a
fogyasztd részére visszatériteni.

A nyolc napon beldili kicserélésre vagy vételar visszatéritésre vonatkozd ezen el6irdsok a kitelezd jotallas ala esé
fogyasztasi cikkek kozll az elektromos kerékparra, elektromos rollerre, quadra, motorkerékparra, segédmotoros
kerékparra, személygépkocsira, lak6autdra, lakokocsira, utanfutds lakokocsira, utanfutéra, valamint a motoros
vizi jarm(ire nem vonatkoznak.

Ha a fogyaszt6 a fogyasztasi cikk meghibasodasa miatt a vasarlastol (izembe helyezést6l) szamitott 3 munka-
napon beliil érvényesit csereigényt, vallalkozasunk kételes a fogyasztasi cikket kicseréini, feltéve, hogy a
meghibasodas a rendeltetésszer( hasznalatot akadalyozza.

A kijavitas soran a fogyasztasi cikkbe csak Uj alkatrész kerlilhet beépitésre.

vallalkozasunk, ill. a JAVITOSZOLGALAT a kijavitas, ill. kicserélés soran nem felel a fogyasztasi cikken a fogyaszto, ill.
harmadik személy altal esetlegesen tarolt adatokért vagy beallitasokért.

Vallalkozasunknak térekednie kell arra, hogy a kijavitast vagy kicserélést legfeljebb tizendt napon belil
elvégezze. Ha a kijavitas vagy a kicserélés idGtartama a tizen6t napot meghaladja, akkor vallalkozasunk a
fogyasztdt tajékoztatni koteles a kijavitds vagy a csere varhat6 id6tartamardl. A tdjékoztatas a fogyaszté elézetes
hozzéjarulasa esetén, elektronikus Uton vagy a fogyasztd altali atvétel igazolasara alkalmas mas médon torténik.




D)

Ajotallasiigény bejelentése

Afogyasztd a hiba felfedezése utan késedelem nélkiil kételes a hibat a vallalkozasunkkal k6zolni. A hiba
felfedezésétdl szamitott 2 honapon beliil kdzolt hibat késedelem nélkiil kozéltnek kell tekinteni. A kozlés
késedelmébdl eredd karért a fogyasztd felelGs. A jotallasi igényt a fogyasztasi cikk minden olyan hibaja miatt
hataridében érvényesitettnek kell tekinteni, amely a megjeldlt hibat eldidézte. Ha a fogyaszté a jotallasi igényét
a fogyasztasi cikknek - a megjeldlt hiba szempontjabdl - elkiilonithetd része tekintetében érvényesiti, a jotallasi
igény a fogyasztasi cikk egyéb részeire nem minGsuil érvényesitettnek.

Mentestilés a j6tallasi felelGsség aldl

Véllalkozasunk mentesiil a jotallasi kotelezettség aldl, ha bizonyitja, hogy a hiba oka a véasarlas idépontja utan
keletkezett (pl. rendeltetésellenes hasznalat, atalakitds, szakszer(itlen kezelés, helytelen tarolas, elemikar, a
hasznalati-kezelési Gitmutatd szerinti karbantartas elmulasztasa).

Arendeltetésellenes haszndlat elkerlilése céljabdl a fogyasztasi cikkhez magyar nyelv(i hasznalati és kezelési
Utmutatét mellékellink és kérjuik, hogy az abban foglaltakat sajat érdekében tartsa be.

Afogyasztot a jotallas alapjan megilletd jogok
Afogyasztd a Ptk. 6:159. §-aban rogzitett szabalyok szerint

* kijavitast vagy kicserélést igényelhet, kivéve, ha a valasztott jotallasi igény teljesitése lehetetlen, vagy ha az
a kotelezettnek - masik jotallasi igény teljesitésével Gsszehasonlitva - aranytalan tobbletkoltséget eredmé-
nyezne, figyelembe véve a fogyasztasi cikk hibatlan allapotban képviselt értékét, a szerz6désszegés sulyat
és a jotallasi jog teljesitésével a jogosultnak okozott érdeksérelmet;

* vagy a vételdr aranyos leszallitdsat igényelheti, a hibat a kotelezett koltségére maga kijavithatja vagy massal
kijavittathatja, vagy a szerzédéstdl elallhat, ha vallalkozasunk a kijavitast vagy a kicserélést nem vallalta, ill.
ha ezen kotelezettségének megfelel6 hatarid6n beldl, a fogyaszto érdekeit kimélve nem tud eleget tenni,
vagy ha a fogyasztonak a kijavitashoz vagy kicseréléshez fiz6d6 érdeke megsz(int.

Jogszabaly alapjan kotelezd j6tallas ala nem tartoz6 Uj tartés fogyasztasi cikkek esetében (a vonatkozd
jogszabaly mellékletében meg nem hatarozott, jellemzéen 10.000,- Ft eladdsi ar alatti termékek) a fogyaszté a
vallalkozasunk altal onként vallalt jotallasi kitelezettség alapjan, a fentiektdl eltéréen

* Kkicseréléstigényelhet, vagy
* aszerzGdéstdl eldllhat és a vételar visszatéritését igényelheti.

Jelentéktelen hiba miatt eldllasnak nincs helye. A kijavitast vagy kicserélést - a fogyasztasi cikk tulajdonsagaira és
a jogosult altal elvarhaté rendeltetésére figyelemmel - megfeleld hatarid6n beliil, a jogosult érdekeit kimélve kell
elvégezni. A fogyasztd a valasztott j6tallasi jogardl masikra térhet at, az attéréssel okozott koltséget koteles
azonban vallalkozasunknak medfizetni, kivéve, ha az attérésre véllalkozasunk adott okot, vagy az attérés
egyébként indokolt volt. A jotallasi igény érvényesitésére egyebekben a kellékszavatossagi jogok gyakorlasara
vonatkozé jogszabalyi elGirasokat kell megfelelGen alkalmazni.




