what a wonderful world

GARANTIEKARTE

STAPELSTUHL AUS STAHL

Bitte wenden Sie sich mit dem Produkt und zugehorigem Kassenbon an lhre

HOFER-Filiale.
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Garantiebedingungen

Sehr geehrter Kunde

lhre Vorteile aus der Herstellergarantie:

Garantiezeit: 3 Jahre ab Zeitpunkt der Ubernahme

Garantieleistung: Kostenfreier Austausch oder Geldriickgabe
Keine Transportkosten

Bitte beachten Sie, dass die Art der Garantieleistung im Einzelfall vom Garanten
bestimmt wird.

Um die Garantie in Anspruch zu nehmen:

* Wenden Sie sich mit dem Produkt, der Garantiekarte und zugehorigem
Kassenbon an lhre HOFER-FILIALE.

Die Garantie gilt nicht:

¢ bei Schaden durch Elementarereignisse. (z.B. Blitz, Wasser, Feuer, Frost, etc.),
Unfall, Transport, ausgelaufene Batterien oder unsachgemaRe Benutzung

* bei Beschadigung oder Verdnderung durch den Kaufer/Dritte

* bei Missachtung der  Sicherheits- und Wartungsvorschriften,
Bedienungsfehlern

¢ bei Verkalkung, Datenverlust, Schadprogrammen, Einbrennschaden

¢ auf die normale Abnutzung von VerschleiBteilen (z.B. Akkukapazitit)

Die gesetzliche Gewahrleistungspflicht des Ubergebers wird durch diese Garantie nicht
eingeschrankt. Die Garantiezeit kann nur verlangert werden, wenn dies eine gesetzliche
Norm vorsieht. In den Landern, in denen eine (zwingende) Garantie und/oder eine
Ersatzteillagerhaltung und/oder eine Schadenersatzregelung gesetzlich vorgeschrieben
sind, gelten die gesetzlich vorgeschriebenen Mindestbedingungen. Das
Serviceunternehmen und der Verkdufer Gbernehmen bei Reparaturannahme keine
Haftung fur eventuell auf dem Produkt vom Kunden gespeicherte Daten oder
Einstellungen.
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SCHEDA DI GARANZIA

SEDIA IMPILABILE, IN ACCIAIO
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La preghiamo di recarsi nella sua ASSISTENZA CLIENTI
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PRODUTTORE/IMPORTATORE
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Condizioni di garanzia

Gentile cliente
La garanzia HOFER le offre vantaggi ben superiori rispetto a quanto previsto
dall’obbligo di garanzia legale:

Durata della garanzia: 3 anni a partire dal momento di ricezione della merce
Garanzia: sostituzione gratuita oppure rimborso
Nessun costo di trasporto

Per attivare la garanzia la preghiamo di:

e recarsi nella sua filiale HOFER con il prodotto, la scheda di garanzia e il relativo scontrino di cassa.

La garanzia non si estende a danni causati da:
e eventi naturali (p. es. fulmini, acqua, fuoco, gelo ecc.), incidenti, trasporto,
batterie che perdono liquido oppure utilizzo improprio
e danni o modifiche da parte dell’acquirente/di terzi
¢ inadempienza delle misure di sicurezza e di manutenzione, errori d’uso
o calcificazione, perdita di dati, programmi dannosi, bruciature dello schermo
e normale usura delle parti ad essa soggette (p. es. la capacita della batteria)

L'obbligo di garanzia obbligatorio per legge da parte del venditore non viene limitato dalla presente
garanzia. Il periodo di garanzia puo essere prolungato solo se previsto dalle norme legislative. Nei Paesi
in cui sono previste dalla legge una garanzia (obbligatoria) e/o la conservazione delle parti di ricambio
e/o un regolamento per il risarcimento valgono le condizioni minime previste dalla legge. Il venditore
e l'azienda di servizio non si assumono la responsabilita per i dati o le impostazioni eventualmente
salvati da parte del cliente sul prodotto.




JOTALLASI ADATLAP
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Miel6tt a terméket a jotallasi igényérvényesités keretében a javitdszolgalatnak vagy
véllalkozasunknak visszakildené / visszahozn, javasoljuk, hogy forduIJon telefonon vagy

email-en az alabb jelzett JAVITOSZOLGALATI HOTLINE-HOZ. igy mér elSre segiteni tudunk
Onnek, ha a probléma a termék esetlegesen hibas hasznalata miatt [épett fel.
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JAVITOSZOLGALAT
Supremum Service KFT
HORVATH MIHALY TER 2.
HU- 1082 Budapest
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Szerz&déskotés idépontja: GYARTO
egyéb id6pont megjeldlésének a hidnyaban a szamla vagy nyugta
killitasanak idGpontja. Hanson Im- und Export
Kijavitas esetén a kijavitas iranti igény bejelentésének id6pontja, Harckesheyde 91-93
a kijavitasra torténd atvétel idépontja, a hiba oka és a kijavitas
mddja, valamint a fogyasztasi cikk fogyaszté részére torténd 22844 Norderstedt
visszaaddsanak id6pontja a kijavitasrél szolé jegyz6kényvben GERMANY
kerl feltlintetésre.
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A termék fogyaszté részére torténd atadasanak idépontja

(ha a vasarlas idépontjatol eltér):

A termék Gzembe helyezésének idGpontja

(ha az Gzembe helyezést a kereskedd vagy megbizottja végezte):

Kicserélés esetén ennek idépontja:




JOTALLASI TAJEKOZTATO

A fogyasztéval szerz6dést kot (a jotéllasra kotelezett) véllalkozas cégneve és cime:
ALDI Magyarorszag Elelmiszer Bt. (Mészarosok Utja 2., 2051 Biatorbagy, HUNGARY).

A jotallassal kapcsolatos altalanos szabalyok

A fogyasztd és vallalkozasunk kozotti szerzdés keretében eladott, jogszabaly alapjan kotelezd jotallas ala
tartozo Uj tartos fogyasztasi cikkekre (a vonatkozé jogszabaly mellékletében meghatarozott, jellemz&en
10.000,- Ft eladasi ar feletti termékek) elSirt kotelezé jotallasi id6

a) 10 000 forintot elérd, de 100 000 forintot meg nem haladé eladasi ar esetén 1 év,
b) 100 000 forintot meghalado, de 250 000 forintot meg nem haladd eladasi ar esetén 2 év,
c) 250 000 forint eladdsi ar felett 3 év.

Vallalkozasunk ugyanakkor a jelen jotallasi jegyen feltlintetett, Magyarorszag teriiletén fogyasztonak
mindsilé személyek altal vasarolt, ekként megjeldlt, Uj tartds fogyasztasi cikk esetén az erre vonatkozd
alabbi feltételek mellett 3 évre vallal jotallast, fliggetlenul attdl, hogy a fogyasztasi cikk jogszabaly elSirdsa
alapjan egyébként kotelez6 jotallas ald tartozik-e.

A jétallas nem vonatkozik a fogyd-kopd alkatrészek (pl. vilagitotestek, akkumulator kapacitas, gumiabron-
csok, védé-, takardanyagok) rendes elhasznalédasara, mindez azonban nem érinti a fogyd-kopé alkatrés-
zeknek a polgari jog fogalomhasznalata szerinti , hibas” volta esetén fenndlld jotallasi kotelezettséget.
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A jotallasi igény a jotallasi hataridében érvényesithetd. A hatarid6é elmulasztasa jogvesztéssel jar. Ha
vallalkozasunk a jétallasi kotelezettségének a fogyasztd felhivasara - megfelel6 hatarid6ben - nem tesz
eleget, a jotallasi igény a felhivasban t(zott hataridé elteltét6l szamitott 3 hdnapon belll akkor is
érvényesithetd birdsag el6tt, ha a jotallasi id6 mar eltelt. E hataridé elmulasztasa jogvesztéssel jar. A
fogyaszto altali haszndlat soran keletkez6 sériilésekre (pl. karcolasok, horpadésok, torések) a jotallas nem
vonatkozik.

A jotallasi hatarid6 a fogyasztasi cikk fogyasztd részére torténé ataddsa napjaval, vagy ha az lizembe
helyezést vallalkozasunk vagy annak megbizottja végzi, az lizembe helyezés napjan kezdddik. Ha a
fogyaszto a fogyasztési cikket az dtadastol szamitott hat honapon tal helyezteti izembe, akkor a jotalldsi
hataridé kezd6 id6pontja a fogyasztasi cikk atadasanak napja. A fogyasztasi cikk kijavitasa esetén a
jotallas id6tartama meghosszabbodik a javitdsra atadds napjatdl kezdve azzal az id6vel, amely alatt a
fogyaszto a fogyasztasi cikket a hiba miatt rendeltetésszer(ien nem hasznalhatta. A fogyasztasi cikknek a
kicseréléssel vagy a kijavitassal érintett részére a jotallasi hataridé ujbdl kezd6dik. Ezt a szabalyt kell
alkalmazni arra az esetre is, ha a kijavitas kovetkezményeként Uj hiba keletkezik. Az 6nként vallalt jotéllas
idGtartama alatt a jotéllasi id6 nem indul Ujra, kivéve, amennyiben a kicserélésre vagy kijavitasra a
jogszabalyban elGirt jotallasi id6 alatt keriil sor. Ebben az esetben a jogszabaly szerinti jotallasi id6tartam
indul djra.

A jotéllds a fogyasztd jogszabalybdl eredd jogait nem érinti. Fogyasztoi jogvita esetén a fogyaszto a
megyei (f6varosi) kereskedelmi és iparkamardk altal miikodtetett békéltetd testilet eljarasat is kezdemé-
nyezheti.

A jotéllasbol eredd jogokat a fogyasztasi cikk tulajdonosa, ill. a fogyasztasi cikk tulajdonjoganak atruhaza-
sa esetén az Uj tulajdonos érvényesitheti, feltéve, hogy fogyaszténak mingsiilnek.

A jotéllasbdl eredb jogok a jotallasi jeggyel érvényesithetGek, amelynek nem tehet6 feltételévé a
fogyasztasi cikk felbontott csomagolasanak a fogyasztd dltali visszaszolgaltatasa. A jotallasi jegyen nem
rogzitett szabdlyok vonatkozdsaban a mindenkor hatdlyos vonatkozéd magyar jogszabalyi elGirdsok
irdnyadok. A jotallasi jegy szabdlytalan kidllitdsa vagy a jotallasi jegy fogyaszté rendelkezésére
bocsatasanak elmaradasa a jotallas érvényességét nem érinti. A jétallasi jegy fogyaszto rendelkezésére
bocsatasanak elmaradasa esetén a szerz6dés megkotését bizonyitottnak kell tekinteni, ha az ellenérték
megfizetését igazold bizonylatot - szamlat vagy nyugtét - a fogyasztd bemutatja. Ebben az esetben a
jotallasbdl eredd jogok a szamlaval, ill. nyugtaval érvényesithetéek.
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A jotallasi igény bejelentése

A fogyaszto a hiba felfedezése utan késedelem nélkiil koteles a hibat a vallalkozasunkkal kézolni. A hiba
felfedezésétdl szamitott 2 hénapon belil kozolt hibat késedelem nélkil kozoltnek kell tekinteni. A kozlés
késedelmébdl eredd karért a fogyaszto felelds. A jotallasi igényt a fogyasztési cikk minden olyan hibaja
miatt hatdridében érvényesitettnek kell tekinteni, amely a megjeldlt hibat elGidézte. Ha a fogyasztd a
jotallasi igényét a fogyasztasi cikknek - a megjeldlt hiba szempontjabdl - elkilonithetd része tekintetében
érvényesiti, a jotallasi igény a fogyasztasi cikk egyéb részeire nem mindgsil érvényesitettnek.

Mentesiilés a jotallasi felelGsség aldl

Vallalkozdsunk mentesdl a jotéllasi kotelezettség aldl, ha bizonyitja, hogy a hiba oka a vasarlds idépontja
utdn keletkezett (pl. rendeltetésellenes haszndlat, atalakitds, szakszer(tlen kezelés, helytelen tarolas,
elemi kar, a hasznalati-kezelési Utmutato szerinti karbantartas elmulasztasa).

A rendeltetésellenes hasznalat elkerilése céljabdl a fogyasztasi cikkhez magyar nyelvii hasznalati és
kezelési Utmutatot mellékellink és kérjiik, hogy az abban foglaltakat sajat érdekében tartsa be.

A fogyasztot a jotallas alapjan megilletd jogok
A fogyasztd a Ptk. 6:159. §-aban rogzitett szabalyok szerint

kijavitast vagy kicserélést igényelhet, kivéve, ha a vélasztott jotéllasi igény teljesitése lehetetlen,
vagy ha az a kotelezettnek - masik jotallasi igény teljesitésével 6sszehasonlitva - aranytalan tobblet-
koltséget eredményezne, figyelembe véve a fogyasztasi cikk hibatlan allapotban képviselt értékét,
a szerzGdésszegés sulyat és a jotallasi jog teljesitésével a jogosultnak okozott érdeksérelmet;

vagy a vételar aranyos leszéllitasat igényelheti, a hibat a kotelezett koltségére maga kijavithatja
vagy madssal kijavittathatja, vagy a szerz6déstdl elallhat, ha vallalkozdsunk a kijavitdst vagy a
kicserélést nem vdllalta, ill. ha ezen kotelezettségének megfelel6 hataridén belil, a fogyasztd
érdekeit kimélve nem tud eleget tenni, vagy ha a fogyaszténak a kijavitashoz vagy kicseréléshez
f(iz6d6 érdeke megsz(int.

Jogszabdly alapjan kotelezd jotéllas ald nem tartozd Uj tartds fogyasztési cikkek esetében (a vonatkozo
jogszabaly mellékletében meg nem hatarozott, jellemz6en 10.000,- Ft eladasi ar alatti termékek) a
fogyaszto a véllalkozasunk dltal dnként vallalt jotallasi kotelezettség alapjan, a fentiektdl eltéréen

kicserélést igényelhet, vagy
a szerzGdéstdl elallhat és a vételdr visszatéritését igényelheti.

Jelentéktelen hiba miatt elallasnak nincs helye. A kijavitast vagy kicserélést - a fogyasztasi cikk tulajdonsa-
gaira és a jogosult dltal elvarhatd rendeltetésére figyelemmel - megfelel6 hatédridén belil, a jogosult
érdekeit kimélve kell elvégezni. A fogyasztd a valasztott jotallasi jogardl masikra térhet &t, az attéréssel
okozott koltséget koteles azonban vallalkozdsunknak megfizetni, kivéve, ha az attérésre vallalkozasunk
adott okot, vagy az attérés egyébként indokolt volt. A jotéllasi igény érvényesitésére egyebekben a
kellékszavatossagi jogok gyakorlasara vonatkozé jogszabdlyi elGirasokat kell megfelelGen alkalmazni.

Kijavitasra valé bekiildés esetén

A fogyasztasi cikk JAVITOSZOLGALAT részére torténd kdzvetlen bekildése esetén kérjik, hogy el6zetesen
hivja fel a jelen jotallasi tdjékoztatoban taldlhaté JAVITOSZOLGALATI telefonszamot, és a telefonos
egyeztetést kdvetSen kiildje be a jelen jotallasi tajékoztatd, valamint a nyugta / szdmla fénymasolatat,
tovabbd a hibds terméket a JAVITOSZOLGALAT cimére (a bekiildés koltségmentes).
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A fogyaszté mindennem jétallasi igényét érvényesitheti a magyarorszagi ALDI druhdzakban, mig a
kijavitds, ill. bizonyos esetekben a kicserélés (sziikség szerint a teljes fogyasztasi cikknek vagy csak egyes
alkatrészeinek a kicserélése) iranti igény a fogyasztd valasztdsa szerint a vallalkozasunk székhelyén,
barmely telephelyén, fidktelepén és a jelen jotallasi tajékoztatdban feltiintetett JAVITOSZOLGALATNAL
kdzvetlenil is érvényesithetS. Utobbi esetben a fogyasztd a kijavitds, ill. kicserélés lebonyolitdsanak
részleteit a JAVITOSZOLGALATTAL kozvetlenll egyezteti.

A jotallasi kotelezettség teljesitésével kapcsolatos koltségek vallalkozdsunkat terhelik. Ha a fogyasztési
cikk meghibasodasaban a fogyasztot terhel$ karbantartasi kotelezettség elmulasztasa is kozrehatott, a
jotdllasi kotelezettség teljesitésével felmeriilt koltségeket kozrehatdsa aranydban a fogyasztd koteles
viselni, ha a fogyasztasi cikk karbantartdsara vonatkozo ismeretekkel rendelkezett, vagy ha vallalkozasunk
e tekintetben tajékoztatasi kotelezettségének eleget tett. Kicserélés vagy elallas esetén a fogyaszté nem
koteles a fogyasztasi cikknek azt az értékcsokkenését megtériteni, amely a rendeltetésszerl hasznalat
kovetkezménye.

A jogszabaly alapjan kotelezd jotallas ald es6 fogyasztasi cikkek esetén, ha az adott fogyasztasi cikk
rogzitett bekotésd, ill. 10 kg-nal sulyosabb, vagy tomegkozlekedési eszkozon kézi csomagként nem
szallithatd, a fogyasztasi cikket az Gizemeltetés helyén kell megjavitani. Ha a kijavitds az lizemeltetés
helyén nem végezhet6 el, a le- és felszerelésrdl, valamint az el- és visszaszallitasrol véllalkozésunk, vagy -
a JAVITOSZOLGALATNAL kozvetlendl érvényesitett kijavitds iranti igény esetén - a JAVITOSZOLGALAT
gondoskodik.

A fogyaszt6 eltéré rendelkezése hianyaban a vallalkozdsunk koteles a fogyasztasi cikket nyolc napon belil
kicserélni, ha

(i) a jogszabaly szerinti jotallasi idGtartam alatt a fogyasztasi cikk els6 alkalommal térténd javitdsa
soran a vallalkozdsunk részérél megallapitdst nyer, hogy a fogyasztdsi cikk nem javithatd; vagy

(ii) a jogszabdly szerinti jotallasi id6tartam alatt a fogyasztési cikk harom alkalommal torténé
kijavitast kovet6en ismét meghibasodik, valamint, ha a Polgari Térvénykonyvrél szél6 2013. évi V.
torvény (,Ptk.”) 6:159. § (2) bekezdés b) pontja alapjan a fogyaszté nem igényli a vételar aranyos
leszéllitasat, és a fogyasztd nem kivanja a fogyasztasi cikket a vallalkozdsunk koltségére kijavitani
vagy massal kijavittatni; vagy

(iii) a fogyasztasi cikk kijavitasra a kijavitasi igény vallalkozasunk részére vald kozlésétdl szamitott
harmincadik napig nem kerdl sor.

Ha a fogyasztasi cikk cseréjére nincs lehetdség, a vallalkozasunk koteles a fogyasztd éltal bemutatott, a
fogyasztasi cikk ellenértékének megfizetését igazold nyugtan szamlan feltlintetett vételarat nyolc napon
beliil a fogyaszto részére visszatériteni.

A nyolc napon beltli kicserélésre vagy vételar visszatéritésre vonatkozo ezen elGirasok a kotelezd jotallas
ala es6 fogyasztasi cikkek kozil az elektromos kerékparra, elektromos rollerre, quadra, motorkerékparra,
segédmotoros kerékparra, személygépkocsira, lakdautéra, lakdkocsira, utdnfutds lakdkocsira, utanfuto-
ra, valamint a motoros vizi jarm{re nem vonatkoznak.

Ha a fogyasztd a fogyasztasi cikk meghibasodasa miatt a vésarlastdl (izembe helyezéstdl) szamitott 3
munkanapon belil érvényesit csereigényt, vallalkozdsunk koteles a fogyasztasi cikket kicserélni, feltéve,
hogy a meghibasodds a rendeltetésszer(i hasznélatot akaddlyozza.

A kijavitds soran a fogyasztasi cikkbe csak Uj alkatrész keriilhet beépitésre.

Villalkozésunk, ill. a JAVITOSZOLGALAT a kijavitas, ill. kicserélés sordn nem felel a fogyasztasi cikken a
fogyaszto, ill. harmadik személy altal esetlegesen tarolt adatokért vagy beallitasokért.

Villalkozdsunknak térekednie kell arra, hogy a kijavitast vagy kicserélést legfeljebb tizenot napon belil
elvégezze. Ha a kijavitas vagy a kicserélés id6tartama a tizenot napot meghaladja, akkor vallalkozasunk a
fogyasztot tdjékoztatni koteles a kijavitas vagy a csere vérhaté idGtartamardl. A tajékoztatds a fogyasztd
el6zetes hozzdjaruldsa esetén, elektronikus Uton vagy a fogyasztd altali atvétel igazoldsara alkalmas mas
maodon torténik.




