CERTIFICATO DI Q)

GARANZIA CONVENZIONALE
CASALUX®

PLAFONIERA A LED

Per attivare la garanzia & necessario recarsi nel punto vendita ALDI in cui il prodotto e
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Condizioni di garanzia convenzionale

Gentile cliente,

La garanzia convenzionale ALDI S.r.l. (di seguito: garanzia) si aggiunge alla garanzia
legale di due anni del venditore prevista dal Codice del Consumo, consentendole di
richiedere, alle condizioni che seguono, le seguenti prestazioni:

Durata della garanzia: 3 anni dalla data di acquisto o di consegna della merce

Prestazioni: sostituzione dell'articolo oppure rimborso

ALDI si riserva di valutare caso per caso quale delle sopra indicate modalita di
prestazione della garanzia applicare.

Per attivare la garanzia la preghiamo di:

* Recarsi nel punto vendita in cui prodotto e stato acquistato e tenere a portata
di mano la scheda di garanzia compilata e la ricevuta o lo scontrino originale

La garanzia non si estende a danni causati da:

* eventi naturali (p.es. fulmini, acqua, fuoco, gelo ecc.), incidenti, trasporto,
batterie che perdono liquido oppure utilizzo improprio

* danni o modifiche da parte dell'acquirente/di terzi

* inadempienza delle misure di sicurezza e di manutenzione, errori d'uso

* calcificazione, perdita di dati, programmi dannosi, bruciature dello schermo

* Sono esclusi dalla presente garanzia i componenti prevedibilmente soggetti
ad usura (ad es. lampade, batterie, pneumatici ecc.)

La presente garanzia si aggiunge alla garanzia legale ed i conseguenti diritti previsti dalla
legge a favore dei consumatori, che acquistano i prodotti nei punti vendita di ALDI S.r.l.,
non sono in alcun modo pregiudicati e/o limitati dalla presente garanzia ai sensi degli
articoli da 128 a 135 del Codice del Consumo ove tali prodotti presentino un difetto di
conformita nei 24 mesi successivi alla data di acquisto o consegna. Il difetto deve essere
denunciato entro 2 mesi dalla scoperta.

Per maggiori dettagli rinviamo al seguente link www.aldi-service.it sul nostro sito web.
Per quanto riguarda l'informativa ai sensi del Codice in materia di protezione dei dati

personali (D.Lgs. 196/2003) si rinvia al sito:
https://www.aldi.it/informativa-sulla-privacy/.
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Condizioni di garanzia convenzionale

Gentile cliente,

La garanzia convenzionale (di seguito: garanzia) ALDI S.r.l. si aggiunge alla garanzia
legale di due anni del venditore prevista dal Codice del Consumo, consentendole di
richiedere, alle condizioni che seguono, le seguenti prestazioni:

Prestazioni: riparazione gratuita oppure sostituzione dell'articolo
oppure rimborso a discrezione di ALDI S.r.l. (di
prodotti che presentino difetti di conformita
riconducibili a difetti di materiale o di fabbricazione.
Nessun costo di trasporto

Durata della garanzia: 3 anni dalla data di acquisto effettuato nei punti
vendita ALDI in Italia
Hotline: hotline gratuita
CONSIGLIO: prima di spedire il suo prodotto la invitiamo a contattare il servizio

assistenza post-vendita telefonicamente, per e-mail oppure via fax.
In questo modo possiamo aiutarla in caso di eventuali errori
nell'utilizzo del prodotto.

Per attivare la garanzia & necessario inviare al servizio assistenza post-vendita:
e lo scontrinofiscale originale insieme al prodotto guasto e alla
scheda di garanzia debitamente compilata;
o il prodotto e tutti gli accessori inclusi nella fornitura.

La garanzia non si estende a danni causati da:
o eventi naturali (p.es. fulmini, acqua, fuoco, gelo ecc.),
incidenti, trasporto, batterie che perdono liquido oppure utilizzo improprio
¢ danni o modifiche da parte dell'acquirente/di terzi
¢ inadempienza delle misure disicurezza e di manutenzione, errori d'uso
o calcificazione, perdita di dati, programmi dannosi, bruciature dello schermo
o normale usura delle parti ad essa soggette (p. es. la capacita della batteria)

Sono esclusi dalla presente garanzia i componenti prevedibilmente soggettiad
usura (ad es. lampade, batterie, pneumatici ecc.)

In caso di riparazione, il servizio assistenza post vendita e ALDI S.r.l. non sono in
alcun modo responsabili per eventuali impostazioni o dati salvati sul prodotto
dal cliente.

Altermine del periodo della garanzia avra in ogni modo la possibilita di rivolgersi
a pagamento al servizio assistenza post-vendita. Qualora la riparazione o il
preventivo di riparazione non fossero a titolo gratuito, ricevera un’informazione
preventivamente.
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La presente garanzia si aggiunge alla garanzia legale ed i conseguenti diritti
previsti dalla legge a favore dei consumatori, che acquistano i prodotti nei
punti vendita di ALDI S.r.Il., non sono in alcun modo pregiudicati e/o limitati dalla
presente garanzia.

Ai sensi degli articoli da 128 a 135 del Codice del Consumo, i consumatori hanno
il diritto, tra l'altro, di ottenere dal venditore la riparazione o sostituzione
gratuita dei prodotti che presentino un difetto di conformita nei 24 mesi
successivi alla data di consegna. Il difetto deve essere denunciato entro 2 mesi
dalla scoperta.

Per maggiori dettagli rinviamo al nostro sito web www.aldi.it.

Per quanto riguarda l'informativa ai sensi del Codice in materia di protezione dei
dati personali (D.Lgs. 196/2003) si rinvia al sito https://www.aldi.it/
informativa-sulla-privacy/.




JOTALLASI ADATLAP (HY)

CASALUX® ERZEKELO LED MENNYEZETI LAMPA

Kérjuk jotallasi igényérvényesités esetén forduljon a termékkel és az annak vételarardl
kidllitott szamléaval / nyugtaval a magyarorszagi ALDI aruhazakhoz.
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SzerzGdéskotés id6pontja: egyéb id6pont megjelolésének a hidnyaban a szamla vagy nyugta
kiallitdsanak id6pontja.

A termék fogyasztd részére torténd dtadasanak idépontja

(ha a vasarlas id6épontjatol eltér):

A termék lizembe helyezésének id6pontja
(ha az Uzembe helyezést a kereskedd vagy megbizottja végezte):

Kicserélés esetén ennek idGpontja:
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JOTALLASI TAJEKOZTATO

A fogyasztéval szerz§dést kotd (a jotallasra kotelezett) vallalkozas cégneve és cime:
ALDI Magyarorszag Elelmiszer Bt. (Mészarosok Utja 2., 2051 Biatorbagy, HUNGARY).

A jotallassal kapcsolatos altalanos szabalyok

A fogyasztd és vallalkozasunk kozotti szerz6dés keretében eladott, jogszabaly alapjan kotelezd jotéllas ala
tartozo Uj tartos fogyasztasi cikkekre (a vonatkozé jogszabaly mellékletében meghatarozott, jellemzéen
10.000,- Ft eladasi ar feletti termékek) elSirt kotelezd jotallasi id6

a) 10 000 forintot elérd, de 100 000 forintot meg nem halado eladasi ér esetén 1 év,
b) 100 000 forintot meghaladd, de 250 000 forintot meg nem halado eladasi ar esetén 2 év,
c) 250 000 forint eladasi ar felett 3 év.

Villalkozdsunk ugyanakkor a jelen jotélldsi jegyen feltlintetett, Magyarorszag terlletén fogyasztonak
minGsulé személyek altal vasarolt, ekként megjeldlt, Uj tartds fogyasztasi cikk esetén az erre vonatkozd
alabbi feltételek mellett 3 évre vallal jotéllast, fuggetlenll attdl, hogy a fogyasztasi cikk jogszabaly elGirdsa
alapjan egyébként kotelezd jotallas ala tartozik-e.

A jotallas nem vonatkozik a fogyd-kopd alkatrészek (pl. vildgitotestek, akkumulator kapacitas, gumiabron-
csok, védé-, takardanyagok) rendes elhasznaldédaséra, mindez azonban nem érinti a fogyd-kopd alkatrés-
zeknek a polgari jog fogalomhasznalata szerinti ,hibas” volta esetén fennallé jétallasi kotelezettséget.

A jotallasi igény a jotallasi hatdridében érvényesithet. A hataridé elmulasztasa jogvesztéssel jar. Ha
véllalkozasunk a jotéllasi kotelezettségének a fogyaszto felhivasara - megfeleld hatarid6ben - nem tesz
eleget, a jotallasi igény a felhivdsban tlzott hatdridd elteltétsl szamitott 3 hénapon belll akkor is
érvényesithetd birdsag elStt, ha a jotéllasi id6 mar eltelt. E hatdridé elmulasztasa jogvesztéssel jar. A
fogyaszto altali hasznélat soran keletkezd sértilésekre (pl. karcolasok, horpadasok, térések) a jotallas nem
vonatkozik.

A jotéllasi hatarid6 a fogyasztasi cikk fogyasztd részére torténd ataddsa napjaval, vagy ha az lizembe
helyezést vallalkozasunk vagy annak megbizottja végzi, az Gzembe helyezés napjan kezd6dik. Ha a
fogyaszto a fogyasztasi cikket az atadastdl szamitott hat hdnapon tul helyezteti lizembe, akkor a jotallasi
hatéridé kezd6 id6pontja a fogyasztasi cikk ataddsanak napja. A fogyasztasi cikk kijavitasa esetén a
jotallas idétartama meghosszabbodik a javitasra atadas napjatdl kezdve azzal az idével, amely alatt a
fogyaszto a fogyasztési cikket a hiba miatt rendeltetésszer(ien nem hasznalhatta. A fogyasztasi cikknek a
kicseréléssel vagy a kijavitdssal érintett részére a jotallasi hataridé ujbdl kezdédik. Ezt a szabalyt kell
alkalmazni arra az esetre is, ha a kijavitas kovetkezményeként Uj hiba keletkezik. Az 6nként vallalt jotallas
idGtartama alatt a jotéllasi id6 nem indul Ujra, kivéve, amennyiben a kicserélésre vagy kijavitasra a
jogszabalyban elGirt jotallasi id6 alatt keriil sor. Ebben az esetben a jogszabaly szerinti jotallasi id6tartam
indul djra.

A jotallas a fogyasztd jogszabdlybdl eredd jogait nem érinti. Fogyasztoi jogvita esetén a fogyasztd a
megyei (févarosi) kereskedelmi és iparkamarak altal mikodtetett békéltets testiilet eljarasat is kezdemé-
nyezheti.

A jotallasbdl eredd jogokat a fogyasztasi cikk tulajdonosa, ill. a fogyasztasi cikk tulajdonjoganak atruhaza-
sa esetén az Uj tulajdonos érvényesitheti, feltéve, hogy fogyasztédnak mingsulinek.

A jotallasbdl eredS jogok a jotallasi jeggyel érvényesithetSek, amelynek nem tehet§ feltételévé a
fogyasztasi cikk felbontott csomagolasanak a fogyaszto altali visszaszolgéltatasa. A jotallasi jegyen nem
rogzitett szabdlyok vonatkozdsdban a mindenkor hatdlyos vonatkozé magyar jogszabalyi el6irdsok
irdanyadok. A jotallasi jegy szabalytalan kidllitdsa vagy a jotallasi jegy fogyaszté rendelkezésére
bocsatasdnak elmaradasa a jotallas érvényességét nem érinti. A jotallasi jegy fogyasztd rendelkezésére
bocsatasdnak elmaraddsa esetén a szerz6dés megkotését bizonyitottnak kell tekinteni, ha az ellenérték
megfizetését igazold bizonylatot - szamlat vagy nyugtat - a fogyasztéd bemutatja. Ebben az esetben a
jotéllasbol eredd jogok a szamlaval, ill. nyugtaval érvényesithetéek.
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A fogyaszté mindennemdi jotéllasi igényét érvényesitheti a magyarorszégi ALDI aruhdzakban, mig a
kijavitas, ill. bizonyos esetekben a kicserélés (sziikség szerint a teljes fogyasztasi cikknek vagy csak egyes
alkatrészeinek a kicserélése) iranti igény a fogyasztd valasztasa szerint a vallalkozdsunk székhelyén,
barmely telephelyén, fidktelepén és a jelen jotallasi tajékoztatdban feltiintetett JAVITOSZOLGALATNAL
kozvetlenll is érvényesithetd. Utobbi esetben a fogyaszté a kijavitas, ill. kicserélés lebonyolitdsanak
részleteit a JAVITOSZOLGALATTAL kozvetlenil egyezteti.

A j6tallasi kotelezettség teljesitésével kapcsolatos koltségek vallalkozasunkat terhelik. Ha a fogyasztasi
cikk meghibasoddsaban a fogyasztét terheld karbantartdsi kotelezettség elmulasztasa is kozrehatott, a
jotéllasi kotelezettség teljesitésével felmerilt koltségeket kozrehatdsa aranydban a fogyaszté koteles
viselni, ha a fogyasztasi cikk karbantartdsara vonatkozé ismeretekkel rendelkezett, vagy ha vallalkozasunk
e tekintetben tajékoztatasi kotelezettségének eleget tett. Kicserélés vagy eldllas esetén a fogyaszté nem
koteles a fogyasztasi cikknek azt az értékcsokkenését megtériteni, amely a rendeltetésszer(i hasznélat
kovetkezménye.

A jogszabaly alapjan kotelezd jétallas ald es6 fogyasztasi cikkek esetén, ha az adott fogyasztési cikk
rogzitett bekotésd, ill. 10 kg-nal sulyosabb, vagy tomegkozlekedési eszkozon kézi csomagként nem
szallithatd, a fogyasztdsi cikket az Gzemeltetés helyén kell megjavitani. Ha a kijavitas az Gizemeltetés
helyén nem végezhetd el, a le- és felszerelésrél, valamint az el- és visszaszallitasrol véllalkozasunk, vagy -
a JAVITOSZOLGALATNAL kézvetleniil érvényesitett kijavitas irénti igény esetén - a JAVITOSZOLGALAT
gondoskodik.

A fogyaszto eltérd rendelkezése hianyaban a véllalkozasunk koteles a fogyasztési cikket nyolc napon beliil
kicserélni, ha

(i) a jogszabaly szerinti jotallasi id6tartam alatt a fogyasztasi cikk els6 alkalommal torténd javitasa
soran a vallalkozasunk részérél megallapitdst nyer, hogy a fogyasztési cikk nem javithatd; vagy

(ii) a jogszabdly szerinti jotallasi id6tartam alatt a fogyasztési cikk harom alkalommal térténd
kijavitast kovet&en ismét meghibasodik, valamint, ha a Polgari Torvénykonyvrél sz616 2013. évi V.
torvény (,Ptk.”) 6:159. § (2) bekezdés b) pontja alapjan a fogyaszté nem igényli a vételar aranyos
leszéllitasat, és a fogyaszté nem kivanja a fogyasztasi cikket a vallalkozasunk koltségére kijavitani
vagy massal kijavittatni; vagy

(iii) a fogyasztasi cikk kijavitasra a kijavitasi igény vallalkozasunk részére vald kozlésétdl szamitott
harmincadik napig nem kerdl sor.

Ha a fogyasztasi cikk cseréjére nincs lehetGség, a vallalkozasunk koteles a fogyaszto altal bemutatott, a
fogyasztasi cikk ellenértékének megfizetését igazold nyugtan szamldn feltiintetett vételdrat nyolc napon
belil a fogyaszto részére visszatériteni.

A nyolc napon belili kicserélésre vagy vételar visszatéritésre vonatkozé ezen elGirdsok a kotelezd jotallas
ala es6 fogyasztasi cikkek kozul az elektromos kerékparra, elektromos rollerre, quadra, motorkerékparra,
segédmotoros kerékparra, személygépkocsira, lakdautdra, lakdkocsira, utanfutds lakdkocsira, utanfuto-
ra, valamint a motoros vizi jarm{re nem vonatkoznak.

Ha a fogyasztd a fogyasztasi cikk meghibasodasa miatt a vasarlastdl (izembe helyezéstél) szamitott 3
munkanapon belil érvényesit csereigényt, vallalkozasunk koteles a fogyasztasi cikket kicserélni, feltéve,
hogy a meghibdsodas a rendeltetésszer(i hasznalatot akadélyozza.

A kijavitas sordn a fogyasztasi cikkbe csak Uj alkatrész kertlhet beépitésre.

Vallalkozasunk, ill. a JAVITOSZOLGALAT a kijavitas, ill. kicserélés soran nem felel a fogyasztasi cikken a
fogyaszto, ill. harmadik személy altal esetlegesen tarolt adatokért vagy beallitdsokért.

Vallalkozdsunknak térekednie kell arra, hogy a kijavitast vagy kicserélést legfeljebb tizenot napon beliil
elvégezze. Ha a kijavitds vagy a kicserélés id6tartama a tizenot napot meghaladja, akkor vallalkozasunk a
fogyasztot tajékoztatni koteles a kijavitas vagy a csere vérhato idGtartamardl. A tajékoztatas a fogyasztd
el6zetes hozzéjaruldsa esetén, elektronikus Uton vagy a fogyaszté altali atvétel igazoldsara alkalmas mas
madon torténik.
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A fogyaszto a hiba felfedezése utan késedelem nélkiil koteles a hibat a vallalkozasunkkal kézolni. A hiba
felfedezésétdl szamitott 2 hénapon belil kozolt hibat késedelem nélkil kozoltnek kell tekinteni. A kozlés
késedelmébdl eredd karért a fogyaszto felelSs. A jotallasi igényt a fogyasztasi cikk minden olyan hibaja
miatt hatdrid6ben érvényesitettnek kell tekinteni, amely a megjeldlt hibat elGidézte. Ha a fogyasztd a
jotallasi igényét a fogyasztasi cikknek - a megjeldlt hiba szempontjabdl - elkiilonithetd része tekintetében
érvényesiti, a jotallasi igény a fogyasztési cikk egyéb részeire nem mindsil érvényesitettnek.

A jotallasi igény bejelentése

Mentesiilés a jotallasi felelGsség aldl

Vallalkozdsunk mentesdl a jotallasi kotelezettség aldl, ha bizonyitja, hogy a hiba oka a vésarlds idépontja
utdn keletkezett (pl. rendeltetésellenes haszndlat, atalakitds, szakszer(tlen kezelés, helytelen tarolas,
elemi kar, a hasznalati-kezelési Utmutato szerinti karbantartas elmulasztasa).

A rendeltetésellenes hasznalat elkerilése céljabdl a fogyasztasi cikkhez magyar nyelvi hasznalati és
kezelési utmutatot mellékellnk és kérjik, hogy az abban foglaltakat sajat érdekében tartsa be.

A fogyasztot a jotallas alapjan megilletd jogok
A fogyasztd a Ptk. 6:159. §-dban rogzitett szabélyok szerint

® kijavitast vagy kicserélést igényelhet, kivéve, ha a valasztott jotallasi igény teljesitése lehetetlen,
vagy ha az a kotelezettnek - masik jotallasi igény teljesitésével 6sszehasonlitva - aranytalan tobblet-
koltséget eredményezne, figyelembe véve a fogyasztasi cikk hibatlan allapotban képviselt értékét,
a szerzGdésszegés sulyat és a jotallasi jog teljesitésével a jogosultnak okozott érdeksérelmet;

® vagy a vételdr aranyos leszallitasat igényelheti, a hibdt a kotelezett koltségére maga kijavithatja
vagy massal kijavittathatja, vagy a szerz6déstél eldllhat, ha vallalkozasunk a kijavitast vagy a
kicserélést nem vdllalta, ill. ha ezen kotelezettségének megfelel6 hataridén belil, a fogyasztd
érdekeit kimélve nem tud eleget tenni, vagy ha a fogyaszténak a kijavitashoz vagy kicseréléshez
fiz6d6 érdeke megsziint.

Jogszabaly alapjan kotelez6 jotallas ald nem tartozd Uj tartds fogyasztasi cikkek esetében (a vonatkozd
jogszabaly mellékletében meg nem hatarozott, jellemz6en 10.000,- Ft eladasi ar alatti termékek) a
fogyaszto a vdllalkozdsunk dltal onként vallalt jotallasi kotelezettség alapjan, a fentiektdl eltéréen

® kicserélést igényelhet, vagy
® aszerz6déstdl eldllhat és a vételar visszatéritését igényelheti.

Jelentéktelen hiba miatt eldllasnak nincs helye. A kijavitast vagy kicserélést - a fogyasztasi cikk tulajdonsa-
gaira és a jogosult dltal elvarhatd rendeltetésére figyelemmel - megfelel6 hatéridén belil, a jogosult
érdekeit kimélve kell elvégezni. A fogyasztd a valasztott jotallasi jogardl masikra térhet at, az attéréssel
okozott koltséget koteles azonban vaéllalkozdsunknak megfizetni, kivéve, ha az attérésre vallalkozasunk
adott okot, vagy az attérés egyébként indokolt volt. A jotéllasi igény érvényesitésére egyebekben a
kellékszavatossagi jogok gyakorlasara vonatkozé jogszabdlyi elGirasokat kell megfelelGen alkalmazni.




