ENGLISH

These warranty restrictions do not restrict your statutory rights under national Consumer Law. This warranty is
provided in addition to your existing consumer law rights. Philips warrants the product against defects in materials
and workmanship when used in accordance with the user manuals and technical specifications for a period of two
years after the date of purchase. Philips offers repair or, if not possible, replacement. Proof of purchase is required.

Goods purchased as faulty stock, consumables, parts subject to wear and glass are excluded from warranty. The
warranty does not cover normal wear and tear (e.g chips, scratches, abrasions, discoloration, fading). The warranty is
notvalid if a defect is due to incorrect use (including the use of unauthorized accessories, consumables, replacement
parts) or poor maintenance (e.g. parts blocked by scale). The warranty is also not valid if alterations or repairs have
been carried out by persons not authorized by Philips. Additional warranty restrictions, if any, can be found in the
user manual of the product.

DEUTSCH

Garantie

- Philips Gbernimmt fiir dieses Gerét eine Garantie fir die Dauer von zwei Jahren ab Erstkaufdatum. Tritt innerhalb
der 2-Jahres-Garantie ein Material- oder Fabrikationsfehler auf, wird Philips nach seiner Wahl das Gerét reparieren,
ersetzen oder den Einkaufspreis des Produktes zuriickerstatten.

Als Garantie- sowie Eigentumsnachweis ist der Original-Kaufbeleg (Originalrechnung bzw. Zahlungsbestatigung)
des Handlers vorzulegen. Der Beleg muss das Kaufdatum, Namen und Anschrift des Handlers sowie die vollstandige
Typenbezeichnung des Gerétes enthalten. Die Garantie gilt nur fir den Erstkaufer des Gerates. Verkauft der
Erstkaufer das Gerat an einen Zweitkaufer

(z.B.im Rahmen einer eBay-Auktion) weiter, ist diese Garantie nicht auf den Zweitkaufer tibertragbar.

Samtliche Anspriiche aus dieser Garantie unterliegen einer Verjahrungsfrist von 12 Monaten. Diese beginnt ab
Kenntnis bzw. grob fahrlassiger Unkenntnis des Mangels.

Der Austausch des Produktes kann sowohl in dasselbe als auch in ein mindestens vergleichbar ausgestattetes Modell
erfolgen. Der Austausch oder die Reparatur des Produktes begriindet keine neue Garantie.

Die Garantie erstreckt sich nicht auf Gerate oder Gerateteile, die normaler Abnutzung ausgesetzt sind und somit als
VerschleiBteile angesehen werden kénnen, oder die aus Glas gefertigt sind.

Die Garantie verféllt, wenn das Gerat beschadigt, nicht sachgemaB benutzt oder gewartet wurde (z. B. nicht gemaf
der Bedienungsanleitung entkalkt wurde). Reparaturen diirfen nur von durch Philips autorisierte Werkstatten
durchgefiihrt werden.

Fiir eine sachgemaBe Verwendung des Gerats sind alle in der Bedienungsanleitung aufgefiihrten Anweisungen
genau einzuhalten. Verwendungszwecke und Handlungen, von denen in der Bedienungsanleitung abgeraten oder
vor denen gewarnt wird, sind unbedingt zu vermeiden.

Wichtig: Abweichungen der auf bestil Geréate und Materialien

- Die Garantieleistung und Garantiedauer auf bestimmte Gerate und Materialien kann von den hier dargestellten
abweichen.
Fir derartige Garantieausnahmen lesen Sie bitte den Abschnitt ,Garantie & Service” in der Bedienungsanleitung
und/oder das aktuelle Garantiedokument auf unserer Internetseite (Adresse s. grauer Abschnitt dieser
Garantieschrift).

- Diese Garantieeinschrankungen haben keinerlei Auswirkung auf Ihren gesetzlichen Anspruch auf Gewéahrleistung.

Service

Der Service wahrend und nach der Garantiezeit ist in allen Landern verfligbar, in denen das gekaufte Produkt offiziell von
Philips vertrieben wird. In den Landern, in denen Philips dieses Produkt nicht vertreibt, Gbernimmt die 6rtliche Philips-
Organisation den Service; allerdings kann es zu Verzégerungen kommen, wenn die erforderlichen Ersatzteile nicht sofort
verfugbar sind. Wenden Sie sich im Zweifelsfall an Ihren Philips-Handler oder an den Philips Kundendienst. Sollten Sie
weitere Fragen oder Probleme haben, wenden Sie sich bitte an den Philips Kundendienst in Ihrem Land. Wenn in lhrem
Land kein Kundendienst angeboten wird, wenden Sie sich bitte direkt an das Service Department von Philips. Anschriften
und Telefonnummern entnehmen Sie bitte dem grauen Abschnitt dieser Garantieschrift.

FRANCAIS

Garantie

Philips garantit le fonctionnement de ses appareils conformément aux prescriptions du mode d’emploi, pendant
DEUX ANS a compter de la date d'achat contre tout défaut de fabrication. Philips assure gratuitement, par le biais de
ses revendeurs/distributeurs, cette garantie qui couvre les piéces et la main d'ceuvre (L'application de cette garantie
passe au choix de Philips par un échange ou une réparation). L'utilisateur est ainsi invité a contacter son revendeur.
Le service aprés-vente est effectué sous garantie uniquement sur présentation d'une preuve d'achat (ticket de caisse
ou facture d'achat) et si la date d'intervention se situe dans la période de garantie.

- Philips ne garantit pas les consommables et accessoires.

La garantie ne couvre pas les défaillances dues a une cause accidentelle, 8 un mauvais usage, un mauvais entretien,
aune négligence et en cas de modifications ou réparations effectuées par des personnes non qualifiées ou non
autorisées par Philips. En aucun cas, cette garantie ne peut donner droit a dommages et intéréts.

Pour garantir une utilisation correcte du produit, I'utilisateur est tenu de respecter scrupuleusement toutes les
instructions du mode d’emploi et doit éviter toute action déconseillée voire méme contre-indiquée dans ce mode
d’emploi.

Pour plus de renseignements sur les conditions et modalités de la garantie, consultez www.support.philips.com.

Important Restrictions de garantie pour certains produits ou matériaux :

Pour certains produits la garantie peut étre limitée, par exemple a cause du matériel utilisé. Les restrictions de
garantie, s'il y en a, sont mentionnées dans la section correspondante ‘Garantie et service’ du mode d'emploi.

Ces restrictions de garantie n'affectent pas les droits du consommateur qui bénéficiera en tout état de cause des
conditions des articles 1 641 et suivants du Code Civil relatifs a la garantie légale des vices cachés ainsi que des
articles L217-4 et suivants du Code de la Consommation relatifs a la garantie légale de conformité. Ces articles sont
reproduits ci-dessous.

Service

Sil'utilisateur veut faire jouer la garantie a I'étranger : Les procédures du pays de destination devront étre appliquées.
Nous vous conseillons de contacter le service consommateurs du pays dans lequel vous résidez, un Conseiller Philips
vous guidera dans votre démarche. En cas de retour en France, vous avez bien entendu toujours la possibilité de faire
appliquer la garantie en France (selon les conditions d'origine et dans la limite de la durée de garantie) en vous adressant
& votre revendeur.

Garantie légale de conformité » (extrait du Code de la consommation). Pour la France seulement.
Art. L217-4. « Le vendeur livre un bien conforme au contrat et répond des défauts de conformité existant lors de la
délivrance. Il répond également des défauts de conformité résultant de I'emballage, des instructions de montage ou de
I'installation lorsque celle-ci a été mise a sa charge par le contrat ou a été réalisée sous sa responsabilité ». Art. L217-12.«
L'action résultant du défaut de conformité se prescrit par deux ans a compter de la délivrance du bien ».
Art.L217-5."Le bien est conforme au contrat :
1° S'il est propre a I'usage habituellement attendu d'un bien semblable et, le cas échéant:
- s'il correspond a la description donnée par le vendeur et posséde les qualités que celui-ci a présentées a I'acheteur
sous forme d'échantillon ou de modéle ;
- s'il présente les qualités qu’un acheteur peut légitimement attendre eu égard aux déclarations publiques faites par
le vendeur, par le producteur ou par son représentant, notamment dans la publicité ou I'étiquetage ;
2° Ous'il présente les caractéristiques définies d'un commun accord par les parties ou est propre a tout usage spécial
recherché par I'acheteur, porté & la connaissance du vendeur et que ce dernier a accepté.
«De la garantie des défauts de la chose vendue » (extrait du Code civil)
Art. 1641. « Le vendeur est tenu de la garantie a raison des défauts cachés de la chose vendue qui la rende impropre a
I'usage auquel on la destine, ou qui diminuent tellement cet usage, que I'acheteur ne I'aurait pas acquise, ou n‘en aurait
donné qu’un moindre prix, s'il les avait connus ». Art. 1648 - alinéa 1er.
«L'action résultant des vices rédhibitoires doit étre intentée par I'acquéreur dans un délai de deux ans a compter de la
découverte du vice»

NEDERLANDS

Deze garantiebeperkingen vormen geen beperking voor uw wettelijke rechten onder het consumentenrecht van
Nederland. Deze garantie wordt gegeven in aanvulling op uw bestaande rechten op het gebied van consumentenrecht
in Nederland. Philips biedt garantie op het product tegen defecten in materiaal en fabricage bij gebruik in
overeenstemming met de gebruikershandleidingen en technische specificaties voor een periode van 2 jaar na de
aankoopdatum. Philips biedt reparatie of, indien niet mogelijk, vervanging. Een aankoopbewijs is vereist.

Goederen gekocht als gebrekkige voorraad zijn uitgesloten. Verbruiksgoederen, aan slijtage onderhevige onderdelen
en glas zijn uitgesloten van garantie. De garantie is niet geldig als een defect het gevolg is van schade veroorzaakt door
onjuist gebruik, slecht onderhoud (bijv. onderdelen geblokkeerd door kalkaanslag) of als wijzigingen of reparaties

zijn uitgevoerd door personen die niet geautoriseerd zijn door Philips. Aanvullende garantiebeperkingen, indien van
toepassing, zijn te vinden in de gebruikershandleiding van het product.

TURKIYE

Garanti

- Philips, kullanici kilavuzlari ve teknik 6zelliklerine uygun bir sekilde kullanildigr taktirde satin alma tarihinden itibaren

iki yil boyunca malzeme ve iscilik hatalarina karsi garanti sunar. Eger 2 yillik garanti stiresi icerisinde, hatali malzeme

ve iscilik nedeniyle bir ariza olusursa, Philips tirtinG Ucretsiz olarak tamir edecek veya onarim mimkiin olmadiginda ise

degistirecektir.

Philips tamir ve degistirme ticretini, sadece inandinci bir ispat sunulursa Ustlenecektir. Ornegin: Servis isteginin

yapildigi tarihin, garanti stiresi icinde oldugunu kanitlayan bir satin alma belgesi ve/veya garanti belgesi.

Garanti, hatali stok olarak satin alinan veya asinmaya tabi ve/veya niteligi geregi sarf malzemesi olan, camdan yapilmis

riinleri ve/veya triin parcalarini kapsamaz. Garanti, olagan asinma ve yipranmayi (6r. gentik, cizik, asinma, renk

degistirme veya solma) kapsamaz.

Garanti, kusurun hatali kullanim (Philips tarafindan onaylanmamis aksesuar, sarf malzemesi, yedek parca kullanimi

dahil), eksik bakim (6rn: parcalarin toz nedeniyle bloke olmalari veya kirecle kaplanmasi) veya Philips tarafindan

yetkilendirilmemis kisilerce yapilmis tamir veya degisiklikler nedeniyle ortaya gikabilecek hasarlardan olusan arizalar

icin gegerli degildir.

- Cihazlarin dogru kullanilmasi icin tanitma ve kullanim kilavuzunda belirtilen tiim talimatlara uymali, talimatlarda
“istenmeyen” veya “uyari” olarak agiklama yapilan durumlardan kaginmalidir.

Onemli: Belirli iiriinler ve malzemeler icin garanti sinirlamalan

- Bazi Uruinler icin, garanti belirli sinirlamalara tabidir, drnegin kullanilan malzemenin tipine gore. Eger ek garanti
kisitlamalari varsa, Griintiin kullanma talimatlari, kullanim kilavuzu veya Philips websitesinde bulunabilir.

- Bugaranti kisitlamalari, ulusal Tuketici Kanunu kapsaminda sunulan temel haklarinizi kisitlamaz. Bu garanti, tiketici
kanunlarindan dogan mevcut haklariniza ek olarak sunulmaktadir.

Destek

Garanti stresince ve sonrasinda, Urinin Philips tarafindan resmi olarak satildigi tam tilkelerde servis alinabilir. Uriintn
Philips tarafindan resmi olarak satiimadigi tiim tilkelerde, servis ulusal Philips kuruluslarinca saglanir. Bu durumlarda, gerekli
parca elde bulunmadiginda, biraz gecikme olabilir. Servis icin, saticiniza veya Philips servisine basvurun. Daha fazla bilgi
almak isterseniz veya servis almakta problemleriniz varsa, Glkenizdeki Tiketici Danisma Merkezi ile iletisim kurun. Eger
tlkenizde Tiketici Danisma Merkezi yoksa, Philips Tiiketici Hizmetleri departmant ile iletisim kurabilirsiniz. Adresler ve
telefon numaralari bu kitapgigin gri bélimiinde bulunmaktadir.

ITALIANO

GARANZIA PRODOTTI

Caro Cliente,

La ringraziamo per avere acquistato un prodotto Philips, progettato secondo i migliori standard di qualita e destinato

all'utilizzo privato. | prodotti venduti ai consumatori sono coperti dalla garanzia legale di conformita dei beni prevista dal

codice del consumo (“Garanzia legale”) e da un'ulteriore garanzia convenzionale offerta gratuitamente da Philips Domestic

Appliances Italy S.r.l. - (“Garanzia convenzionale”). Garanzia Legale. Ai sensi di quanto previsto dal codice del consumo, i

prodotti venduti ai consumatori in Italia sono garantiti - per due anni dalla consegna - per qualsiasi difetto di conformita. La

Garanzia legale opera nei confronti del venditore, previa dimostrazione della data di consegna, e copre i soli difetti segnalati

al venditore entro due mesi dalla scoperta. In caso di difetto del prodotto Philips, la Garanzia legale da diritto al ripristino

della conformita del prodotto mediante riparazione o sostituzione senza spese a carico del consumatore. Il consumatore
puo chiedere, a sua scelta, la riparazione o la sostituzione del prodotto, salvo che il rimedio richiesto sia oggettivamente
impossibile o eccessivamente oneroso rispetto all'altro. In alternativa, la Garanzia legale da diritto a una riduzione del
prezzo di acquisto del prodotto difettato o alla risoluzione del contratto se: (i) la riparazione e la sostituzione del prodotto
sono impossibili o eccessivamente onerose; (ii) il venditore non ha provveduto alla riparazione o sostituzione entro un
termine congruo; oppure (iii) la riparazione o sostituzione precedentemente effettuata ha causato notevoli inconvenienti
al consumatore. Un difetto di conformita di lieve entita per il quale non & stato possibile o & eccessivamente oneroso
esperire i rimedi della riparazione o della sostituzione, non da diritto alla risoluzione del contratto. Per |'esercizio della

Garanzia legale il consumatore puo rivolgersi direttamente al venditore presso cui ha acquistato il prodotto Philips. Garanzia

convenzionale (valida per i prodotti acquistati dal 1 settembre 2012). La Garanzia convenzionale € gratuitamente offerta

da Philips Domestic Appliances Italy S.r.l. ai consumatori, in aggiunta e a integrazione della Garanzia legale. La Garanzia
convenzionale garantisce i beni prodotti da Philips da difetti di conformita per un periodo di 24 mesi dalla data di consegna
degli stessi e puo essere fatta valere nei confronti di Philips Domestic Appliances Italy S.r.l., anche rivolgendosi direttamente

a qualsiasi Centro di assistenza autorizzato. Per esercitare i Suoi diritti Lei dovra esibire un documento d'acquisto rilasciato

dal rivenditore e che attesti la data dell'acquisto stesso, la descrizione del prodotto, il modello, oltre alla denominazione,

indirizzo e partita IVA del rivenditore. In caso di guasto la garanzia da diritto al ripristino, senza spese, del prodotto e

comporta 'intervento da parte di un centro di assistenza autorizzato per ottenere il rimedio della riparazione e/o la

sostituzione salvo che, a giudizio del produttore, il rimedio richiesto, avuto riguardo alla natura del difetto, sia impossibile

0 eccessivamente oneroso rispetto all‘altro. Inoltre, a titolo meramente esemplificativo e non esaustivo, si segnala che

I'applicazione della garanzia convenzionale & esclusa nei sequenti casi:

- documento d‘acquisto illeggibile;

- modelli o numeri di matricola dei prodotti alterati, cancellati o resi illeggibili;

- prodotti e/o parti di prodotto soggetti a usura e/o consumabili;

- uso improprio, non conforme alle istruzioni d'uso, scarsa o inadeguata manutenzione (es.: parti bloccate da calcare,
impiego di prodotti detergenti sconsigliati, ecc.), errata installazione, danni da trasporto, caduta o rottura delle parti
fragili;

- modifiche, alterazioni o riparazioni effettuate da personale non autorizzato incluse modifiche e/o adattamenti
effettuati al fine di ricevere trasmissioni al di fuori del paese per il quale i prodotti sono stati progettati, approvati e/o
autorizzati;

- qualunque fatto che escluda il ricorrere di un difetto di fabbricazione del prodotto (es.: fulmini, acqua o fuoco).

Per un uso corretto del prodotto, il consumatore ¢ invitato a leggere attentamente le istruzioni e avvertenze contenute

nel “Manuale d'uso” e/o indicate sul prodotto stesso e ad attenersi scrupolosamente alle indicazioni ivi contenute. Per

alcuni prodotti, inoltre, potrebbero essere applicabili specifiche condizioni di garanzia, indicate nel Manuale d'uso.

La presente garanzia & fornita ai sensi dellart. 133 del Codice del Consumo e lascia, pertanto, impregiudicati i diritti

attribuiti al consumatore dal codice del consumo, oggetto della Garanzia legale. La presente garanzia ha validita

esclusivamente sul territorio nazionale italiano. Per ricevere assistenza in un altro paese o per ulteriori informazioni La
invitiamo a consultare il sito www.philips.com.

Disse garantirestriksjonene begrenser ikke dine lovbestemte rettigheter under nasjonal forbrukerlovgivning. Denne
garantien leveres i tillegg til eksisterende rettigheter under forbrukerlovene. Philips garanterer at produktet ikke har
defekter i materialene og utferelse nar det brukes i henhold til brukerhandbekene og tekniske spesifikasjoner for en
periode pa to ar etter kjepsdato. Philips tilbyr reparasjon eller, hvis det ikke er mulig, utskifting. Det er nedvendig med
kjopsbevis.

Varer som kjopes som feil fra lager, forbruksvarer, deler som er underlagt slitasje og glass, er ekskludert fra garantien.
Garantien dekker ikke normal slitasje (f.eks. hakk, riper, skrubbsar, misfarging, falming). Garantien er ikke gyldig hvis

en feil er forarsaket av uriktig bruk (inkludert bruk av uautorisert tilbeher, forbruksvarer, reservedeler) eller darlig
vedlikehold (f.eks. deler som er blokkert av kalk). Garantien er heller ikke gyldig hvis endringer eller reparasjoner er utfert
av personer som ikke er autorisert av Philips. Ytterligere garantirestriksjoner kan finnes i brukerhandboken for produktet.

SVENSKA

Dessa garantibegransningar begrénsar inte dina lagstadgade rattigheter enligt nationell konsumentlagstiftning. Denna
garanti tillhandahalls utéver dina befintliga lagstadgade konsumentrattigheter. Philips garanterar produkten mot

fel pa material och undermaligt utforande nar den anvands i enlighet med anvandarhandbéckerna och de tekniska
specifikationerna under en tvaarsperiod efter inképsdatum. Philips erbjuder reparation eller, om det inte 4r majligt, byte.
Bevis om inkép krévs.

Varor som kopts som felaktigt lager, forbrukningsvaror, glas och delar som ar utsatta for slitage undantas fran garantin.
Garantin omfattar inte normalt slitage (t.ex. hack, repor, avskavning, missfargning och blekning). Garantin ar inte giltig
om en defekt beror pa felaktig anvandning (inklusive anvandning av icke-auktoriserade tillbehor, férbrukningsvaror,
utbytesdelar) eller daligt underhall (t.ex. delar som tappts till av kalk). Garantin &r inte heller giltig om &ndringar eller
reparationer har utforts av personer som inte ar godkanda av Philips. Ytterligare garantibegransningar, om sadana finns,
finns i anvandarhandboken till produkten.

Néama takuurajoitukset eivat rajoita kansallisen kuluttajansuojalain lakisaateisia oikeuksia. Tama takuu myonnetaan
nykyisten kuluttajansuojalain oikeuksien lisaksi. Philips antaa takuun tuotteen materiaali- ja valmistusvirheille, kun
tuotetta kaytetaan kayttoohjeiden ja teknisten eritelmien mukaisesti. Takuu on voimassa kahden vuoden ajan
ostopaivasta. Philips tarjoutuu korjaamaan tuotteen tai vaihtamaan sen, jos korjaus ei ole mahdollista. Ostotodistus
vaaditaan.

Takuu ei koske viallisina ostettuja tuotteita, kulutustarvikkeita, kuluvia osia tai lasia. Takuu ei kata normaalia
kulumista (kuten halkeamia, naarmuja, hankaumia ja vérien haalistumista). Takuu ei ole voimassa, jos vika johtuu
virheellisestd kaytosta (mukaan lukien luvattomien tarvikkeiden, kulutustarvikkeiden ja varaosien kayttd) tai huonosta
kunnossapidosta (esimerkiksi kalkki on tukkinut osat). Takuu ei ole myoskaan voimassa silloin, jos tuotetta ovat
muuttaneet tai korjanneet muut kuin Philipsin valtuuttamat henkilot. Mahdolliset takuun lisarajoitukset 16ytyvat
tuotteen kayttéohjeesta.

Disse garantibegraensninger begraenser ikke dine lovbestemte rettigheder i henhold til den nationale
forbrugerlovgivning. Denne garanti ydes ud over dine eksisterende forbrugerrettigheder. Philips giver garanti for
produktet mod defekte materialer og produktionsfejl, nar det anvendes i overensstemmelse med brugervejledninger
og tekniske specifikationer i en periode pa to ar efter kebsdato. Philips tilbyder reparation eller, hvis det ikke er muligt,
udskiftning. Kebsbevis er pakraevet.

Varer, der kabes som lagervare med fejl, forbrugsstoffer, dele, der er udsat for slid, samt glas er udelukket fra garantien.
Garantien daekker ikke normal slitage (f.eks. skar, ridser, slid, misfarvning, falmede farver). Garantien er ikke gyldig, hvis
en defekt skyldes forkert brug (herunder brug af uautoriseret tilbeher, forbrugsstoffer eller reservedele) eller darlig
vedligeholdelse (f.eks. dele, der er blokeret af kalkaflejringer). Garantien er heller ikke gyldig, hvis eendringer eller
reparationer er udfert af personer, der ikke er autoriseret af Philips. Eventuelle yderligere garantibegraensninger kan
findes i brugervejledningen til produktet.

Garantia

- Philips garantiza sus productos durante un periodo de 3 afos a partir de la fecha de compra. Si durante el periodo de

garantia de 3 aios apareciera algun defecto en el producto debido a la fabricacién o materiales defectuosos, Philips

se hard cargo de la reparacion o sustitucion del producto.

Philips sdlo se hard cargo de la reparacion o sustitucién en caso de que se presente una prueba convincente, p.ej. el

recibo de compra, que demuestre que el dia en que se reclama el servicio esta dentro del periodo de garantia.

- Lagarantia no cubre aquellos productos y/o piezas de los productos que estén sujetos a desgastes, que se puedan
considerar piezas consumibles por su naturaleza o que sean de cristal.

- Lagarantia no es vélida si el defecto es debido a danos causados por un uso incorrecto del aparato o su mal
mantenimiento (p.ej. piezas bloqueadas debido a la cal), o si ha sido reparado o modificado por personal no
autorizado por Philips.

- Para hacer un buen uso del aparato, el usuario debera seguir estrictamente todas las instrucciones que se indican
en las instrucciones de uso, y abstenerse de cualquier accidn o uso descritos como no deseables o contra los que se
prevenga en dichas instrucciones de uso.

Importante restricciones de la garantia para determinados productos y materiales

La garantia de ciertos productos estd sujeta a restricciones, p.ej. depend\endo del tipo de material utilizado. Puede
encontrar las restricciones de la garantia, si las hubiera, en el apartado 'Restricciones de la Garantia’ del capitulo
‘Garantia y Servicio’ de las instrucciones de uso.

Esta garantia es adicional a la garantia legal que establece el texto refundido de la Ley General para la Defensa de
los Consumidores Usuarios, aprobado por el Real Decreto Legislativo 7/2021 Spain, de 27 de Abril. Los términos
de la presente garantia, incluidas las restricciones previstas en el parrafo anterior, no afectan a los derechos de
que dispone el consumidor conforme a las previsiones de la citada Ley, que son independientes y compatibles con
esta garantia comercial. En virtud de dicha Ley, el consumidor tiene derecho a reclamar frente al vendedory, en
determinados casos, frente al fabricante ante cualquier falta de conformidad que exista en el momento de la entrega
del bien en los plazos y condiciones que alli se establecen.

Servicio

Puede obtener servicio durante y después del periodo de garantia en todos los paises donde se distribuyan oficialmente
productos de Philips. En aquellos paises donde el producto no lo distribuya Philips, la organizacién nacional de Philips
serd quien preste servicio. En este caso, se podrian producir retrasos si las piezas que se piden no estan disponibles en

el acto. Dirijase a su distribuidor o a un centro de servicio autorizado de Philips para obtener servicio. Si necesita mas
informacion o si tiene algtin problema para obtener servicio, péngase en contacto con el Servicio de Atencion al Cliente
de su pais. Si en su pais no hay Servicio Philips de Atencion al Cliente, dirijase a su distribuidor local Philips o pédngase en
contacto con el Service Department of Philips Encontraré las direcciones y los nimeros de teléfono en la seccion gris de
este folleto.

PORTUGAL

Garantia internacional Philips

Se detectar algum defeito de fabricagdo ou de funcionamento do produto, durante um periodo de 36meses a partir da

data da respectiva compra, a Philips garantira, gratuitamente, a reparacao ou a substituicao do produto, em qualquer

pafs em que exista distribuigao comercial autorizada de produtos Philips, nos termos e condicoes adiante indicados,

designando-se esta garantia por ‘Garantia Internacional Philips’. Nao obstante a Garantia Internacional Philips os

consumidores gozam dos direitos previstos no Decreto-lei n.° 84/2021, de 18 de Outubro, e na demais legislacao

aplicavel, e esses direitos nao sao afectados pela presente garantia. A Garantia Internacional Philips s6 é concedida se

o produto tiver sido utilizado correctamente para o fim a que se destina e de acordo com as respectivas instrugoes de

uso, mediante a apresentacao do original da factura da compra ou do recibo da compra, devendo estes indicar a data

da compra do produto e o nome do vendedor. Em relagao a alguns produtos, esta garantia pode estar sujeita a certas

restri¢des, decorrentes dos materiais dos produtos. As restricées da garantia,se as houver, poderéo ser consultadas na

seccao 'Restricdes de Garantia’,no capitulo ‘Garantia e Assisténcia’ das instrucoes de uso.

A presente garantia Philips ndo se aplica nos casos de:

- Produtos ou pegas de produtos sujeitos a desgaste mais rapido ou que possam ser considerados como produtos
consumiveis;

- Osdocumentos comprovativos da compra terem sido alterados ou, por qualquer modo, tornados ilegiveis;

- Otipo, referéncia ou o nimero de produgao indicados no produto, terem sido alterados, apagados, removidos ou
tornados ilegiveis;

- Terem sido feitas reparacoes ou alteracdes no produto, por pessoas nao autorizadas pela Philips;

- Danos causados por acidentes,incluindo,entre outros,reldmpagos,agua oufogo, ou factos de forca maior,ou por uso
incorrecto ou desconforme com as instrucdes de uso, ou negligéncia.

A assisténcia, quer durante, quer apds o periodo de garantia, podera ser obtida em todos os paises onde o produto tiver

distribuicao comercial autorizada da Philips. Nos paises onde o produto nao for distribuido pela Philips, a assisténcia

serd prestada pela empresa ou organizagao nacional Philips que af se situar.Neste caso, porém, podera ocorrer alguma

demora se as pecas necessarias nao estiverem disponiveis. No caso de o produto Philips por si comprado nao funcionar

correctamente ou apresentar defeito de fabricacéo,deveré contactar o seu vendedor Philips ou, se talnao for possivel,

um CENTRO DE SERVICO AUTORIZADO PHILIPS. No caso de necessitar de assisténcia técnica quando estiver num pais

diferente daquele onde comprou o produto,o centro de informagao aos consumidores desse pais, cujos telefone e fax

constam noutra seccao deste livro,poderao dar-lhe o endereco de um vendedor a que se podera dirigir. De modo a evitar

incémodos desnecessarios, aconselhamo-lo a ler,com atengao, as instrucoes de utilizagao,antes de contactar o vendedor.

A esta garantia aplica-se exclusivamente a lei portuguesa. Para a resolugao de quaisquer litigios relacionados com a

mesma,serdo exclusivamente competentes os tribunais da comarca de Lishoa.

BRASIL

Garantia

- APhilips garante seus produtos eletroportateis por um periodo de dois anos contados a partir da data da compra.
Se qualquer defeito decorrente de material ou mao-de-obra defeituosos ocorrer dentro do periodo de dois anos de
garantia, a Philips reparara ou substituird o produto sem qualquer encargo para o consumidor.

- Autilizacgo da garantia para o reparo ou troca do produto esta condicionada a apresentacao da nota fiscal de
compra original, desde que o periodo entre a data da compra e a solicitacao do servico ndo exceda o prazo de dois
anos.

- Agarantia ndo cobre produtos e/ou pecas de produtos que sejam de vidro ou que estejam sujeitos a desgaste e/ou
possam ser considerados como consumiveis dada a sua natureza.

- Agarantia perdera sua validade se o defeito for decorrente de utilizacao incorreta do produto, manutencao
deficiente ou ainda se mudangas ou reparos no produto tenham sido realizados por pessoas nao autorizadas pela
Philips.

- Para que o produto seja usado da forma correta, o consumidor devera seguir criteriosamente todas as instrucoes
mencionadas no manual do usuario e devera abster-se de quaisquer agdes ou uso descritos como nao desejaveis ou
para as quais sejam feitas recomendagdes e avisos nas instrucoes fornecidas com o produto.

Importante: restri¢oes de garantia para certos produtos e materiais

- Paraalguns produtos, a garantia pode estar sujeita a certas restricoes. Tais restricoes, se aplicaveis, podem se
encontradas na secao “Restri¢des & Garantia” do capitulo “Garantia e Suporte” do manual do usuario.

- Estas restricdes a garantia nao afetam os direitos legais do consumidor.

Servico

A assisténcia durante e apds o perfodo de garantia pode ser obtida em todos os paises onde o produto for oficialmente
comercializado pela Philips. Nos paises onde o produto néo for distribuido pela Philips, a assisténcia é fornecida pela
organizagao local Philips. Neste caso, podera haver alguma demora no atendimento se as pecas necessarias nao estiverem
disponiveis de imediato. Dirija-se ao seu varejista, a um posto autorizado Philips ou entre em contato com o Centro

de Informagées ao Consumidor de seu pais se precisar de mais informagdes ou se tiver algum problema na obtencao

de assisténcia técnica. Se nao houver um Centro de Informagées ao Consumidor no seu pafs, entre em contato com o
Departamento de Servico da Philips cujo enderego e niimeros de telefone encontram-se na segao cinza deste folheto.

AUSTRALIA / NEW ZEALAN

For products purchased by consumers located in Australia and New Zealand, if you have also been provided with a local
Philips’ Australian warranty card, please refer to the local warranty card (or, if you are unsure or have concerns, contact us
at our Australia Customer Care Desk (see end of this document).

For consumers under the Australian Consumer Law: Our Goods and services come with guarantees that cannot be
excluded under the Australian Consumer Law. For major failures with the service, you are entitled: (1) to cancel your
service contract with us; and (2) to a refund for the unused portion, or to compensation for its reduced value. You are also
entitled to choose a refund or replacement for major failures with Goods. If a failure with the Goods or a service does not
amount to a major failure, you are entitled to have the failure rectified in a reasonable time. If this is not done you are
entitled to a refund for the Goods and to cancel the contract for the service and obtain a refund of any unused portion.
You are also entitled to be compensated for any other reasonably foreseeable loss or damage from a failure in the Goods
or service. This is not a complete statement of your legal rights as a consumer under the Australian Consumer Law. For
consumers under the Consumer Guarantees Act 1993 (NZ) who purchase the Goods for personal, domestic or household
use: Our Goods come with guarantees that cannot be excluded under the Consumer Guarantees Act 1993 (NZ).

In addition to the rights and remedies that you have under the Australian Consumer Law, the Consumer Guarantees Act
1993 (NZ) or any other relevant law, we provide the following warranty against defects (Additional Warranty):

1. If, during the first 2 years from their date of purchase from the Supplier (Warranty Period), the Goods prove defective
by reason of improper workmanship or materials, we will repair or replace the Goods without charge.

N}

. In order to claim under this Additional Warranty you must contact us at our Australia Customer Care Desk (see end of
this document) within the Warranty Period. You will be asked for details of the Goods, a description of the defect, your
personal details and a copy of the purchase receipt. Upon accepting your claim, we will require that you return, at your
expense, the Goods to our Australia Customer Care Desk (see address at the end of this document). We will offer a
repair, replacement or substitution at our discretion.

LATINO AMERICA (HABLA HISPANA)

Philips garantiza sus productos durante un periodo de 2 anos a partir de la fecha de compra. Si durante el periodo de
garantia de 2 anos apareciera algun defecto en el producto debido a la fabricacion o materiales defectuosos, Philips se
hara cargo de la reparacion o sustitucion del producto.

Seran causas de anulacion de esta garantia en los casos de uso impropio o distinto del uso doméstico. La empresa no
asume responsabilidad alguna por los dafos personales o a la propiedad, al usuario o a terceros que pudieran causar
la mala instalacién o uso indebido del artefacto, incluyendo en este ultimo caso la falta de mantenimiento. En caso de
existir alguin reclamo, el usuario debera comunicarse directamente con nuestro centro de atencién al cliente (visitar
apartado con teléfonos gratuitos por pais) a fin de recibir asesoramiento y guia para la resolucion satisfactoria del
inconveniente o duda con el uso del producto.
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BOSNA | HERCEGOVINA

Ova ograni¢enja garancije ne ograni¢avaju Vasa zakonska prava prema vaze¢em Zakonu o zastiti potrosa¢a Bosne
i Hercegovine. Ova garancija se pruza pored Vaseg postojeceg prava na otklanjanje nedostatka proizvoda u Bosni
i Hercegovini. Philips pruza garanciju na proizvod uslijed materijalnih nedostataka i nedostataka u izradi kada se
koristi u skladu sa korisni¢kim uputstvima i tehni¢kim specifikacijama u periodu od 2 godine od datuma kupovine.
Philips nudi popravku ili, ukoliko popravka nije moguca, zamjenu. Potreban je dokaz o kupovini.

Roba kupljena sa greskom je isklju¢ena. Potrosni materijal, djelovi koji su podlozni habanju i staklo iskljuceni

su iz garancije. Garancija ne vaZi ako je kvar nastao uslijed o3tecenja nastalog nepravilnom upotrebom, loim
odrzavanjem (npr. djelovi blokirani kamencem) ili ako su izmjene ili popravke vr3ene od strane lica koja nisu
ovlas¢ena od strane Philips-a. Dodatna ogranicenja garancije, ako postoje, mogu se naci u korisni¢ckom uputstvu
proizvoda. PHILIPS je proizvode koji dolaze s ovim jamstvom dizajnirao iskljuivo za ku¢nu uporabu.

Philips Domestic Appliances Romania S.R.L., 46D-46E-48 Pipera Road, Office Oregon Park, Building C, 2nd Floor,
room no. 1, 2nd District, Bucharest 020309, Romania (,PHILIPS").
CENTRAL SERVICE STANIC, Sarajevo, Nikole Sopa 37, 033 776 515, e-mail: servis@stanic-trade.com

Popravak u ovlastenom servisu, za uredaje u jamstvu i nakon jamstva je osiguran ili moZe biti zatrazen za sve zemlje
spomenute u sivom dijelu prve stranice ovog letka. U zemljama gdje uredaj nije distribuiran od strane Philipsa,
molimo vas da za vise informacija nazovete telefonski broj korisni¢ke podrske naveden na prvoj stranici ovog letka.

CESKA REPUBLIKA

POTVRZENi O PRAVECH Z VADNEHO PLNENi A PROHLASEN{ O ZARUCE

Vazeny zakazniku,

dékujeme Vam, Ze jste si zakoupil vyrobek znacky Philips. Véfime, Ze Vam bude slouZit k Vasi pIné spokojenosti. V ptipadé
jakychkoliv problém s instalaci, obsluhou nebo pouzivanim vyrobku Vam doporucujeme nejprve kontaktovat nase
Stredisko péce o zakaznika.

Aktudini kontakty naleznete na: www.philips.cz/podpora

Nasi pracovnici V&dm ochotné poradi, jak vyfesit problém piimo u Vas doma nebo Vam doporuci vhodny zptsob jeho
vyfeseni prostfednictvim Vaseho prodejce nebo autorizovaného servisu.

Odpovédnost za vady a zaruka za jakost

Spole¢nost Philips Domestic Appliances zarucuje, ze vyrobek bude pfi prevzeti bez vad a poskytuje kupujicimu zaruku za
jakost v délce 24 mésict od data prevzeti vyrobku kupujicim. Spolecnost Philips Domestic Appliances neposkytuje zaruku
za jakost pfi koupi jiz pouzneho vyrobku, ¢imZ nejsou dot¢s préva kupujiciho vyplyvajici ze zdkonné odpovédnosti za
vady. Vyrobek byl navrzen a vyroben pro své obvyklé pouzivani v domacnosti. Zaruka za jakost, jakoZ i odpovédnost za
vady, se na vyrobek vztahuje pouze tehdy, neni-li pouzivan profesionalné. Za profesionaini pouzivani se povazuje takové
pouzivani, jehoZ intenzita a frekvence prevy3uje normélni, obvyklé pouzivani v domécnosti.

Postup

Préva z vadného plnéni, jakoZ i ze zaruky za jakost, se uplatfiuji u prodejce, u kterého byl vyrobek zakoupen. Prévo na
opravu vyrobku je mozné uplatnit také u osob uréenych k opravé (v autorizovanych servisnich stediscich). Aktualni adresy
autorizovanych servist ziskate prostfednictvim webové stranky www.philips.cz. Pfi uplatnéni prava na opravu vyrobku v
autorizovaném servisnim stfedisku je potfeba s reklamovanym vyrobkem predloZit ptivodni doklad o koupi, na kterém je
uvedeno typové oznaceni vyrobku a datum prodeje.

Odpovednost za vady
. Zakonné odpovédnost za vady se vztahuje na vady, které mél vjrobek v dobé prevzeti kupujicim.

2, Pokud se vada projevi a bude kupujicim reklamovana v pribéhu 6 mésicli od prevzeti vyrobku, mé se za to, Ze vada
existovala v dobé prevzet(. V takovem pfipadé, Ize-li vadu odstranit bez zbyteiného odkladu, ma kupuijici prévo na
bezplatné odstranéni vady. Pokud to neni vzhledem k povaze vady nepnmerene, muze kupujici pozadovat i dodani
noveho vyrobku bez vad, ale pokud se vada tyka pouze sou¢asti vyrobku, maze kupujici pozadovatjen vyménu

¢asti; neni-li to mozné, miize od smlouvy odstoupn Pravo na dodéni nového vyrobku, nebo vyménu soucasti ma
kupujici i v pfipadé odstranitelné vady, pokud nemtiZe vyrobek fadné uzivat pro opakovany vyskyt vady po opravé
nebo pro vétsi pocet vad. V takovém pFipadé ma kupuijici i prévo od smlouvy odstoupit. Neodstoupi-li kupujici od
smlouvy nebo neuplatni-li prévo na dodéni nového vyrobku bez vad, na vyménu jeho soucasti nebo jeho opravu,
muze pozadovat pfiméfenou slevu. Kupujici ma prévo na pfiméfenou slevu i v pfipadé, Ze mu prodavajici nemuze
dodat novy vyrobek bez vad, vyménit jeho soucast nebo vyrobek opravit, jakoZ i v pfipadé, Ze prodavajici nezjedna
napravu v pfiméfené dobé nebo Ze by zjednani napravy spotfebiteli plsobilo znacné obtize.

. Pokud se vada vyskytne a bude kupujicim reklamovana po uplynuti 6 mésicti od prevzeti, nejpozdéji viak do 24
mésicli od prevzeti, musi kupujici prodavajicimu prokazat, Ze vada existovala jiz v dobé prevzeti. Pokud kupujici
tuto skutecnost prokéze, nalezeji mu shora uvedend prava ze zékonné odpovédnosti prodavajiciho za vady. Pokud
kupujici proddvajicimu tuto skutecnost neprokéze, nélezi mu jen pravo ze zéruky za jakost dobrovolné poskytnuté
prodavajicim, a to za predpokladu, Ze vada se vyskytne a bude kupujicim oznamena v poskytnuté zarucni dobé a
budou spinény zaru¢ni podminky.

Zéruka za jakost a zaruéni podminky
. Zaruka za jakost je platna pouze v pfipadg, Ze vyrobek uréeny k opravé nebo vyméné ma zachovany pavodni vyrobni

Stitek s ¢itelnymi Gdaji a kupujici prokaze koupi vyrobku u prodavajiciho. Spole¢nost Philips Domestic Appliances si

vyhrazuje pravo odmitnout zaru¢ni opravu, pokud byly informace po plivodnim nékupu u prodejce odstranény nebo

zménény.

Prava ze zaruky za jakost je mozné uplatnit pouze u vyrobku fadné vycisténého véetné odstranéni piipadného

vodniho kamene, které bylo provedeno dle instrukci uvedenych v ndvodu k obsluze.

. Na zakladé poskytované zaruky za jakost ma kupujici pravo pozadovat odstranéni vady vyrobku jeho opravou nebo
vyménou vadné ¢asti vyrobku, a neni-li takovy postup mozny, ma pravo pozadovat vyménu celého vyrobku za stejny
nebo obdobny vyrobek bez vad. Dojde-li k vyméné vyrobku ¢i vyméné soudasti v intencich pfedchozi véty, nepoéne
od prevzeti nového vyrobku ¢ vyrobku s vyménénou soudasti bézet nova zaruéni doba a na takovy vyrobek se
vztahuje zéruka za jakost v délce zbyvajici doby trvani plvodni zaruky, nebo v délce devadesati (90) dnti od opravy
nebo vymény, podle toho, které obdobi je delsi. Vyménéné dily nebo soucasti se stanou majetkem spole¢nosti Philips
Domestic Appliances.

w
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Za vadu vyrobku se nepovazuje:

Vada zpUsobena jinym nez obvyklym pouzivanim vyrobku, zanedbanou nebo nespravnou Gdrzbou, nedodrzenim
instrukci uvedenych v ndvodu k obsluze a nezabranéni veskerym ¢innostem nebo zpGsobtim pouZiti, které jsou v
néavodu oznaceny jako nezadouci nebo je pred nimi varovéno. Pro spotfebitele je zavazny pouze névod v ceském
jazyce vydany spolecnosti Philips Domestic Appliances.

Mechanické, tepelné, elektrické anebo chemické poskozeni vyrobku v disledku jakékoliv p¥iciny, kterd nesouvisi s
chybou materialu anebo chybou vyroby.

Opottebovéni vyrobku nebo ¢asti vyrobku zplsobené obvyklym pouzivanim vyrobku nebo ¢asti vyrobku (napf.
vybité baterie, snizeni kapacity akumulator, otupeni noz(, frézek a struhadel, opotiebeni zobrazovacich ¢asti,
vypaleni Zarovky, zména barvy aktivnich ¢asti, zména funkce a vzhledu zplsobené usazeninami a vodnim kamenem,
opotiebovani mlecich kament mlynku na kévu, opotfebovéni gumovych a plastovych tésnéni).

Nespravna funkce a ptipadné vady vyrobku zplisobené pouzivanim prislusenstvi a naplIni jinych nez doporué¢enych
vyrobcd.

Vady zpUsobené pouzivanim nevhodného, poskozeného, opotiebovaného & znetisténého pfislusenstvi nebo naplni.
Pfechodné jevy pfi zapinani, pfepinani a vypinani vyrobku.

Poskozeni havarii, Zivelnou pohromou nebo nespravnym pfipojenim na elektrickou sit.

Vady vzniklé nesetrnym zachazenim, napt. zlomeni plastovych dil(i, nddob, krytl, nadrzi na vodu, rozbiti sklenénych
&asti.

Pouziti nespravnych surovin: napt. nasypani instantnich smési do prostoru mlynku nebo do nasypky mleté kavy.
Vady vzniklé usazovanim anebo neodstrafiovanim vodniho kamene (z toho vyplyvajicim $patnym davkovanim vody,
ucpanim boileru) anebo odstrariovanim vodniho kamene nevhodnym zplisobem anebo nevhodnym dekalcifika¢nim
prostfedkem, zanedbanim ¢isténi a neodstrariovanim kavového odpadu.

Poskozeni mlynku v dUsledku vniknuti ciziho télesa.

Vady zpUsobené neznalosti obsluhy, napf. zavzdusnéni boileru a jeho nésledné prehfati, nedokonceni ¢isticiho cyklu,
vytahovani jednotlivych ¢4sti v prabéhu cyklu.

Jakékoliv pozadavky na zménu parametrd vyrobku. Parametry vyrobku jsou standardné nastaveny pro zemi, ve které je
vyrobek prodévén (napt. teplota vody, jemnost mleti atd.).

* Vady zplisobené poklesem okolni teploty pod 0 stupriti Celsia.

Dulezité informace:

- Reklamovany vyrobek musi byt fadné vycistén.

- Doporucujeme Vam, abyste uchovali plvodni obal vyrobku, ktery bude Vas vyrobek v ptipadé pfepravy tcinné chranit

proti moznému poskozeni.

P¥i odstoupeni od kupni smlouvy je spotiebitel povinen prodejci vratit kompletni vyrobek véetné veskerého dodaného

pfisludenstvi a ochranného obalu (napt. pouzdro, krytka, brasna).

- Timto potvrzenim a prohlaSenim nejsou dotlena prava spotfebitele, kterd se ke koupi véci vazi podle platnych
pravnich pfedpisd.

ESTONIA / EESTI

Garan'
- Philips annab oma toodetele kaheaastase garantii alates ostu kuupaevast. Kui nende kahe aasta jooksul ilmneb
toodetel defekte vigaste materjalide voi -too tottu, siis Philips parandab voi vahetab need seadmed omal kulul vélja.
Philips hivitab paranduse ainult juhul, kui tootel on olemas ostu toendav dokument (néiteks ostutdekk) ning garantii
on kehtiv.

Garantii ei kehti toodete/tooteosade puhul, mis on oma olemuselt kergesti kuluvad véi mis on tehtud klaasist.
Garantii ei kehti kahjustuste puhul, mis on tekkinud tulenevalt véarast kasutusest, halvast hooldusest (nt. osad on
kaetud katlakiviga) voi kui toodet on muutnud véi parandanud Philipsi poolt mitte volitatud isikud.

Selleks, et seadet 6igesti kasutada, peab kasutaja rangelt kinni pidama kéikidest juhenditest, mis on toote
kasutusjuhendis ning hoiduma tegevustest vai toimingutest, mis ei ole soovitatud voi mille eest hoiatatakse
kasutusjuhendis

Oluline: ja materjalidele

Mane toote puhul voib garantu olla puratud naiteks kui seadme puhul on kasutatud kindlat titpi materjali.
Garantiipiiranguid, kui neid eksisteerib, on voimalik leida kasutusjuhendist pealkirja “Garantiipiirangud” alt, peattikis
“Garantii ja tugi”. Need garantiipiirangud ei mojuta teie seaduslikke Gigusi.

Teenindus

Teenindus on saadaval kéikides riikides, kus Philips toodet miitib, garantiiperioodi ajal ja ka parast seda. Riikides, kus Philips
toodet ei muit, pakub teenindust kohalik Philipsi esindaja. Sellisel juhul voib esineda viivitusi, kui kéiki varuosi ei ole kohe
saadaval. Teeninduse saamiseks poorduge oma edasimudja voi volitatud Philipsi teeninduskeskuse poole. Kui teil on vaja
lisainformatsiooni voi kui teil esineb probleeme teeninduse saamisega, votke tihendust Philipsi klienditoega tel: 6683062,
E-R 8:00-16:00 vdi kilastage veebilehte www.philips.ee/support.

POLAND / POLSKA

Warunki gwarancji

Uwaga: Sprzet tylko do uzytku domowego.

“Philips Domestic Appliances Polska” Sp. z 0. 0. z siedzibg w Warszawie (adres: Al. Jerozolimskie 195B, 02-222 Warszawa)

wpisana do rejestru przedsiebiorcdw prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIIl Wydziat

Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem 0000037385 oraz posiadajaca numer NIP 526-02-10-955

(“Philips”), zapewnia uzytkownika o dobrej jakosci sprzetu, na ktéry zostata wydana niniejsza karta gwarancyjna.

Niniejsza karta gwarancyjna uprawnia do serwisu gwarancyjnego w Autoryzowanych Centrach Serwisowych Philips na

terenie Rzeczpospolitej Polskiej. Warunkiem skorzystania z uprawniert gwarandji jest przedstawienie w Autoryzowanym

Centrum Serwisowym Philips dowodu zakupu.

Okres gwarancji wynosi 24 miesiace i liczy sie od daty nabycia sprzetu. Niniejsza gwarancja obowigzuje na catym

terytorium Rzeczypospolitej Polskiej. Gwarancja nie wylgcza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnieri kupujacego

wynikajacych z przepiséw o rekojmi za wady rzeczy sprzedanej. W przypadku wad lub uszkodzen sprzetu ujawnionych w

okresie gwarandji Philips bezptatnie naprawi lub wymieni produkt na nowy w mozliwie najkrétszym terminie.

W razie wystgpienia jakichkolwiek probleméw w produkcie Philips uprzejmie prosimy o kontakt z Biurem Obslugi Klienta

w dowolny sposdb podany w zaktadce Kontakt na www.philips.pl.

Niektdre usterki nie wymagaja interwencji serwisu - w takich przypadkach nasi konsultanci zaproponuja najszybsze

rozwigzanie problemu. Naprawami gwarancyjnymi nie sa objete czynnosci zwigzane z konserwacja i czyszczeniem

urzadzenia, opisane w Instrukcji Obstugi oraz czesci i akcesoria ulegajace zuzyciu podczas normalnego uzytkowania.

Gwarancja nie obejmuje mechanicznych uszkodzen sprzetu oraz wad i uszkodzen wyniklych na skutek:

- niewlasciwego lub niezgodnego z instrukcja uzytkowania, przechowywania i konserwacji (np. osadzenia sie kamienia);

- niewtasciwej lub niezgodnej z instrukcja instalacji;

- ingerencji nieautoryzowanego serwisu, samowolnych napraw, przerébek i zmian konstrukcyjnych;

- uzycia niewtasciwych lub nieoryginalnych materiatéw eksploatacyjnych;

- uszkodzenie powstato z przyczyn natury zewnetrznej (zjawisk atmosferycznych, przepiecia w sieci energetycznej,
niewtasciwego zasilania itp.).

Zalecamy przechowywanie kompletnego, oryginalnego opakowania w celu zabezpieczenia produktu przed czynnikami

zewnetrznymi w trakcie procesu obstugi serwisowej. Gwarancja Philips jest gwarancjg miedzynarodowa i z uprawnien

z nig zwigzanych mozna korzysta¢ w kazdym kraju, gdzie produkty Philips sg dostepne w oficjalnej dystrybucji, z

zastrzezeniem, ze reklamacja moze by¢ rozwigzana rowniez w sposéb inny niz naprawa lub wymiana.

ROMANIA / ROMANIA/ MOLDOVA

Garantia comerciala acordata consta in posibilitatea pentru consumator s& obtina remedierea neconformitatii produsului
Philips achizitionat, prin reparare sau inlocuire, in termenul si in limita conditiilor de garantie prevazute in prezentul
document, international, indiferent de locul de achizitie al produsului Philips.

Aceste conditii de garantie nu va restrictioneaza drepturile legale in temeiul legislatiei privind protectia consumatorilor
n Romania (consumatorul are dreptul la masuri corective din partea vanzatorului, féra costuri, in caz de neconformitate
a bunurilor). Drepturile consumatorului sunt prevazute in 0.G. 21/1992 modificata si OUG 140/2021 sau, dupa caz,

in actele modificatoare sau completatoare ale acestor dispozitji legale in Romania si in Lgea nr. 105 /2003, Art. 184n
Moldova.

Aceasta garantie este furnizata in plus fata de drepturile dvs. de care beneficiati legal in Romania. Philips garanteaza
pentru conformitate produsul impotriva defectelor de material si de manopera, atunci cand produsul este utilizat in
conformitate cu manualele de utilizare si specificatiile tehnice, pentru o perioada de 2 ani de la data cumpararii. Philips
asigura repararea sau, daca nu este posibil, inlocuirea, (remedierea neconformitatii facandu-se intr-un termen de maxim
15 zile calendaristice de la data la care Consumatorul a comunicat lipsa de conformitate a produsului). Dovada achizitjei
produsului este necesara. NU se acorda garantie in cazul utilizérii produselor in alte scopuri decat UZ CASNIC.

Sunt excluse bunurile achizitionate dintr-un stoc de produse defecte. Consumabilele, piesele supuse uzurii si sticla

sunt excluse din garantie. Garantia nu este valabila in cazul in care un defect se datoreaza utilizarii necorespunzatoare,
intretinerii defectuoase (de ex.piese blocate din cauza depunerilor de calcar) sau in cazul in care modificari sau reparatii
au fost efectuate de catre persoane neautorizate de Philips. Limitari suplimentare ale garantiei, daca existd, pot fi gasite
in manualul de utilizare al produsului.

Durata medie de utilizare a produselor este de 4 ani, daca au fost respectate conditiile de transport, manipulare,
depozitare, exploatare si cu conditia respectarii instructiunilor de folosire.

Pentru produsele care nu respecta conditiile de acordare a garantiei sau care sunt in afara perioadei de

garantie, pe toata durata medie de utilizare a produsului, Philips poate asigura service prin intermediul

partenerilor de service autorizati sau inlocuire produs contra cost. Pentru mai multe informatii acceseaza
https://www.philips.ro/c-w/asistenta-pentru-clienti.html.

Service autorizat

1. ESDROM (Electronics Suport Division SRL)- Bld. Decebal Nr. 14, Bl. S6, Parter, Sector 3, Bucuresti Tel: 021.326.60.63,
website: https://esdrom.ro/

2. Aco Service Electron- Strada Mitropolit Gavriil Banulescu-Bodoni 45, Chisindu, Moldova, +37322224035

Informatii suplimentare privind alte unitati de service locale sunt disponibile si pot fi furnizate consumatorilor prin

intermediul centrelor de service abilitate mentionate mai sus.

Service-ul pe per\oada garantlew §I pOST garantle este aﬁgurat sau poate fi solicitat in toate tanle ment\onate in sectlunea
gri din prima paginé a acestei brosuri prin intermediul centrelor de service autorizate. In térile unde produsul nu este
distribuit de Philips, pentru a obtine informatii suplimentare apelati numerele de telefon ale Departamentelor de Relatii
cu Clientii afisate in prima pagind a acestei brosuri.

SLOVENIA/SLOVENUA

Te omejitve garancije ne posegajo v vasa upravi¢enja, kot izhajajo iz pravil o varstvu potrosnikov Republike Slovenije. Ta
garancija je dana kot dopolnitev vasim obstojecim pravicam iz pravil o varstvu potrosnikov Republike Slovenije. Philips
jamdi za napake v materialu in pri izdelavi izdelka 2 leti od datuma nakupa, ¢e se izdelek uporablja v skladu z navodili za
uporabo in tehni¢nimi specifikacijami izdelka. Philips nudi popravilo, ¢e to ni mozno, pa zamenjavo izdelka. Zahteva se
potrdilo o nakupu.

Nakupi blaga z napako so izklju¢eni. Potrosni material, deli, ki so izpostavljeni obrabi in steklo so izklju¢eni iz garancije.
Garancija ni veljavna, Ce je napaka rezultat poskodbe zaradi napacne uporabe, neustreznega vzdrzevanja (npr. blokada
delov zaradi vodnega kamna) ali ¢e so spremembe ali popravila izvedle osebe, ki jih Philips za to ni pooblastil. Dodatne
omejitve garancije, ce obstajajo, najdete v uporabniskih navodilih izdelka. Garancija ni dana pri uporabi izdelkov za druge
namene kot za domaco uporabo. Po preteku te garancije vam Philips proti placilu za izdelek zagotavlja vzdrzevanje,
nadomestne dele in priklopne aparate 3e 3 leta. Philips Domestic Appliances Romania S.R.L., 46D-46E-48 Pipera Road,
Office Oregon Park, Building C, 2nd Floor, room no. 1, 2nd District, Bucharest 020309, Romania (“PHILIPS").

Seznam pooblas¢enih servisov za Philips v Sloveniji:
Jezek servis in trgovina d.o.o0., Cesta 24.junija 2, 1231 Ljubljana Crnuce, Tel 38640720333, info@servis-jezek.si

Garancijske in pogarancijske storitve pri poobla3¢enih servisnih centrih lahko uveljavite v vseh drzavah omenjenih v
sivem odstavku na prvi strani tega letaka. V drzavah kjer Philips nima distribucije za dolo¢en izdelek, lahko pokli¢ete na
telefonsko Stevilko za podporo strankam, navedeno na spletni strani.

SERBIA/ REPUBLIKA SRBIJA

Ova ograni¢enja garancije ne ograni¢avaju Vasa zakonska prava prema vazec¢em srpskom Zakonu o zastiti potro3aca.
Ova garancija se pruza pored Vaseg postojeceg prava na saobraznost u Republici Srbiji. Philips pruza garanciju na
proizvod usled materijalnih nedostataka i nedostataka u izradi kada se koristi u skladu sa korisni¢kim uputstvima i
tehni¢kim specifikacijama u periodu od 2 godine od datuma kupovine. Philips nudi popravku ili, ukoliko popravka
nije moguca, zamenu. Potreban je dokaz o kupovini.

Roba kupljena sa greskom je isklju¢ena. Potrodni materijal, delovi koji su podlozni habanju i staklo isklju¢eni su iz
garancije. Garancija ne vazi ako je kvar nastao usled o3tecenja nastalog nepravilnom upotrebom, losim odrzavanjem
(npr. delovi blokirani kamencem) ili ako su izmene ili popravke vriene od strane lica koja nisu ovlas¢ena od strane
Philips-a. Dodatna ograni¢enja garancije, ako postoje, mogu se naci u korisni¢kom uputstvu proizvoda. PHILIPS je
proizvode koji su obuhvaceni ovom garancijom dizajnirao iskljucivo za ku¢nu upotrebu. Philips Domestic Appliances
Romania S.R.L., 46D-46E-48 Pipera Road, Office Oregon Park, Building C, 2nd Floor, room no. 1, 2nd District,
Bucharest 020309, Romania (,PHILIPS").

Cetralni servis u Srbiji: Beotronic d.o.o. Milana Rakica 8,011/244-0841, 344-2114, i-mejl: beotronic@beograd.com.

Popravka u ovlas¢enom servisu, za uredaje u garanciji il nakon garantnog roka je obezbeden I moze da bude
zatrazen u svim zemljama spomenutim u sivoj sekciji prve stranice ove bro3ure, kroz autorizovane servisne centre.
U zemljama u kojima proizvod nije distribuiran od strane Philips-a, molimo Vas da za vi$e informacije pozovete
telefonski broj korisni¢ke podrike naveden na sajtu.

MONTENEGRO / CRNA GORA

Ova ogranicenja garancije ne ogranicavaju Vasa zakonska prava prema vazecem crnogorskom Zakonu o zastiti
potrosaca. Ova garancija se pruza pored Vaseg postojeceg prava na saobraznost u Crnoj Gori. Philips pruza garanciju
na proizvod usled materijalnih nedostataka i nedostataka u izradi kada se koristi u skladu sa korisni¢kim uputstvima i
tehnickim specifikacijama u periodu od 2 godine od datuma kupovine u Crnoj Gori. Philips nudi popravku ili, ukoliko
popravka nije moguca, zamenu. Potreban je dokaz o kupovini.

Roba kupljena sa greskom je iskljucena. Potrodni materijal, delovi koji su podlozni habanju i staklo isklju¢eni su iz
garancije. Garancija ne vaZzi ako je kvar nastao usled ostecenja nastalog nepravilnom upotrebom, losim odrzavanjem
(npr. delovi blokirani kamencem) ili ako su izmene ili popravke vriene od strane lica koja nisu ovlas¢ena od strane
Philips-a. Dodatna ogranicenja garancije, ako postoje, mogu se naci u korisni¢ckom uputstvu proizvoda. PHILIPS je
proizvode koji su obuhvaceni ovom garancijom dizajnirao iskljucivo za ku¢nu upotrebu. Philips Domestic Appliances
Romania S.R.L., 46D-46E-48 Pipera Road, Office Oregon Park, Building C, 2nd Floor, room no. 1, 2nd District,
Bucharest 020309, Romania (“PHILIPS").

CENTRALNI SERVIS NEPO SYSTEM, 81000 Podgorica, 4 Jula BB (pored tehnomax Megastora), +382 69 330028,
i-mejl: info.cg@neposys.com.

Popravka u ovlad¢enom servisu, za uredaje u garanciji ili nakon garantnog roka je obezbeden I moze da bude
zatrazen u svim zemljama spomenutim u sivoj sekciji prve stranice ove brosure, kroz autorizovane servisne centre.
U zemljama u kojima proizvod nije distribuiran od strane Philips-a, molimo Vas da za vise informacije pozovete
telefonski broj korisnicke podrske naveden na prvoj stranici ove brosure.

UKRAINE / YKPATHA

FapaHTinHi 30608's3aHHs Oininc s8as10TH CO60I0:

6E3KOLUTOBHUIA PEMOHT B YNIOBHOBaXEHUX CEPBICHMX LieHTpax Dininc npoTsrom 2 pokie Bif AaTvi npofaxy
peMOoHTOBaHOI [piGHOI NOBYTOBOI TeXHIKM, KaBOBapOK;

06MiH NpoTsarom 2 pokis 6e3nocepeaHbo y Micli NpradaHHs NpoaykLii 4piGHOT NobyTOBOI TeXHIKW, sika He €
PEMOHTOBAHOIO, MICNA NiATBEPAXEHHS raPAHTIMHOIO BUANAAKY NMCbMOBUM 3aK/II04EHHSIM aBTOPKU30BaHHOTO
CePBICHOTO LEHTPY.

lapaHTiiiHWi CTPOK 0BYNCNIIOETLCA Bif AaTW NPOAAXY.

CTpOoK cnyx6m (064ncNoeTbC Big AaTv npofaxy abo Bif 4aTh BUPOGHMLTBA, SKLLO AATy NPOAaxy BCTaHOBUTH
HEMOXJIMBO):

KasoBapku, AipibHa nobyToBa TexHika — 3 poku.

lapaHTiiHi 3060B's3aHHA Philips BUKOHYIOTBCS TiNbKK A1 MOZENeln NPUCTPOIB, WO OMiLLitHO IMNOPTYIOTLCA Ha
TepuTopito YkpaiHu. 3a rapaHTiiiHe 06CyroByBaHHs iHLWIMX MOAENeN BiANOBIAANbHICTL Hece opraHisaLis, sika ix
iMnoptysana.

lapaHTiiHi 3060B'A3aHHA WOA0 NPUAGAHOTO Bamu NPUCTPOIO BUKOHYIOTLCA Y Pasi BUKOPUCTaHHS BUPOBY Tinbku Ans
ocobucTnx nobyTosKx NoTped, 3rigHo iHCTPYKLUi 3 ekcnayaTauii 3a NpU3HaYeHHAM.

lapaHTiiHi 30608'A3aHHS LWOAO NPUAGAHOrO BamMu NPUCTPOIO BUKOHYIOTHCS Tilbkv NpU Npef siBNEHHI rapaHTiinHOro
TasnoHy, iknit By0 3arNoBHEHO Ha MOMEHT NPOAaxy, i e 0608 S3K0BO By/n BKa3aHi MOfEsNb Ta CepinHN HoMep
NPUCTPOIO, AaTa NPOAAXY, LWUTaMMN TOPriBeNbHOI OpraHizaLlii; a Takox AOKYMEHTY, Lo NiATBEPAXYE dhakT Kynisni
NPUCTPOIO (KaCOBMI YeK, BUAATKOBa HaKNaaHa TOLLO).

lapaHTiNHi 3060B’s3aHHS HE BUKOHYIOTbCS Y pasi:

— BIACYTHOCTI NpaBnIbHO OhOPMAEHOTO rapaHTinHoro TanoHy Philips 3 aatolo NnpuadaHHs i AaHuMu po3apiGHOT ToukM
npopaxy abo y pasi 3anoBHeHHs rapaHTINHOTO TaNloHy He Y ieHb NPUABAHHS NPUCTPOIO;

— BUNpaB/ieHHs abo NiAPOBKYM 3a3HaueHNX BULLE JOKYMEHTIB;

— HEeMOX/IMBOCTI BU3HAYUTV MOAENb Ta/abo 3aBOACHLKII HOMEP MPUCTPOIO;

— NOPYLEHHS NPaB BUKOPWUCTaHHS, LLO 3a3HaueHi B IHCTPYKLT 3 BAKOPUCTaHHS NPUCTPOIO, 30KPEMa, HernpasusibHe
BUKOPUCTaHHA Y1 iHCTanALs;

— NOTPANsiHHA CTOPOHHIX NPeAMETiB, KOMax Ta PiAVHY Y CepeinHy NPUCTPOIo;

— BUSBNEHHs (haKTy BTPyYaHHS Y KOHCTPYKLLIIO NPUCTPOIO OCiB, LLO He MaioTk Ha Lie BiANOBIAHOro 0380y,

— BMNa[KOBMX MeXaHI4HMX Ta IHLLIMX MOLIKOAXeHb MPUCTPOIO, L0 BYNIN CPUYNHEHI 30BHILLHIMY YMHHMKaMK, 30Kpema,
nepenagamu Hanpyry, 6iNCkaBKolo, MOXexelo, BOAOIO, HeAGanicTio (HanpuKnaa, He CBOEYacHe BUANEHHS Hakuny
41 oumCTKa BUPODY, TOLLO) Ta iH. YWHHVKaMWU, Lo He NiafAaloTbcs KOHTPosio 3 6oky Philips; — ko npeTewsii
npe'ABAAIOTLCA OO0 POBOUMX XapaKTepUCTUK MPUCTPOIO, SiKi BIAMOBIAAIOTbL BKa3aHWM y crelmdikatyii.

EnemeHTU BMpOGiB, WO He nignsraoTe 06MiHy Mo rapaHTii:

Be3koLwToBHe 06C/YroByBaHHs NPOTArOM rapaHTIHOrO TePMiHY He BKIIOYaE OBMIHY TX YaCTUH, sIKi NiANAraioTs
HOPMasbHOMY 3HOLLIEHHIO: HOXI | 3aTOYEHi HacafKu KyXOHHUX KOMBaiiHiB, SKLLO BOHW 3aTynunmcs, hinsTp NMnococis,
YalHWKiB, kaBOBaPOK; MiLLIKW MUI0COCIB, WITKV NMIOCOCIB i3 3iNcoBaHOI0 WeTUHO; BaTapeiiku, akymynsTopu,
3'eqHyBasnbHi kabeniTa iH.

Lli rapaHTifHi yMOBW He NopyLUyioTb Npas HaflaHyx CNoXMBaYy, 3riHO 3 YUHHNM 3aKoHOAaBCTBOM. lNpaBa, Aki HajaHi
CnoxwuBayesi 3rigHo cTaTTi 8 3aKoHy YkpaiHu “Mpo 3axucT npas cnoxueadis”, y BUNaaKy BUSIBNEHHS HeoNiKiB,
BVKOHYIOTbCSA TiNbKW y pasi NiATBEPAKEHHS LX HEAO0NIKIB YNOBHOBaXXEHUMUW CEPBICHUMM LIEHTPaMU.

[Mata Brpo6HuyTea BUpo6GiB Philips BkazaHa y cepirtHomy HOMepi, iknii po3TaLLoBaHUi Ha iHDOPMaLiHIA TabauyLi i
BUMNSAAE TAKUM YUHOM: XXXXPPTTXxxxxx, e PP — pik, TT — HOMep TUXAHS, X - ByAb-IKnii CUMBO.

Hanpuknag: AG1C1205000001, ae 12 - 2012 pik, 05 - TxaeHb BupobHuuTtea (05 Hepjins)

Takox [laTa BUPOGHWLITBA BKa3yeTbCs Ha Aesknx BUpobax kogom suay: PPTT, PPTTX, PPTTxx, XPPTTxxxx. Y Bunaaky
YCKaiHeHb NPy BU3HAYeHHI 4aTv BUPOBHULITBA, 3BePHITLCS, Byab Nacka, 40 CyX6u NiATPUMKN.

[ns oTprmanHs foaaTkosoil iHhopMallii oo xapakTepucTuk BUpoby, oro ekcnyatallii, po3TallyBaHHs CepBiCHNX
LeHTPIB Ta cepBicHOI NiATPUMKY, Bu MOXeTe 3aTenedoHyBaTV 10 HaLOro [J0BiAKOBOrO LIeHTPY 3a HomMepom 0-800-500-
697 (A3BiHKM 3i CTaLioHapHKX Ta MOBINbHUX TenedoHiB 6e3KOLITOBHI), 4 3asiTaTi Ha Be6-cTopitky www.philips.ua.

Appecu kntovoBux cepBicHux LeHTpiB Philips B Ykpail

M. KUIB: “ATC", Byn. KHsxuir 3atoH, 16B, Ten. (044)5369596 (044)5369597
M. JHINPO: “"KOMEJI-CEPBIC”, Byn. Ctapoko3auibka, 46A, Ten. (0562) 32-00-45

HUNGARY / MAGYARORSZAG

Jotallasi jegy
Gyart6: DAP BV. Tussendiepen 4 a, 9204 AD Drachten, Hollandia

A PHILIPS DOMESTIC APPLIANCES HUNGARY KFT. ALTAL MAGYARORSZAGON FORGALOMBA HOZOTT
HAZTARTASI KISGEPEK JOTALLASI FELTETELEI

A PHILIPS Domestic Appliances Hungary Kft. (1117 Budapest, Dombovari Ut 27. 2. emelet BudaPart Gate) az altala
forgalmazott és Magyarorszagon kiskereskedelmi forga\omban enekesntet‘r a 151/2003 (IX. 22.) Korm. rendelet (a
tuvabblakban Korm rendelet) szerint a Korm. i ékekre, a Korm.

i szerinti jotallast, valamint az altala onkent véllalt termekekre Magyarorszag tertletén a
vasarlas napjato\ szémitott 1 éves idStartamra sz616 jotallast vallal.

ps SAECO kavéfézék vonatkozésaban a jétéllés a Korm. rendelet mindenkor
détartam, de legalabb a vasarlas t 2 év. A jelen jotallasi feltételek
alkalmazasa soran a fenti feltételekkel vésarlé személy minéstil fogyasztonak. A jotéllasi hatar\do aKorm. rendelet 2.§
(2) bekezdése szerint ,a fogyasztasi cikk fogyasztd részére torténd atadasa, vagy ha az Gzembe helyezést a véllalkozés
vagy annak megbizottja végzi, az lizembe helyezés” napjéval kezdédik. Ha a fogyaszté a fogyasztasi cikket az dtadastol
szamitott hat honapon tdl helyezteti izembe, akkor a jotallési hatdridd kezdé iddpontja a fogyasztasi cikk dtadasénak
napja. A fogyasztasi cikk kijavitasa esetén a jotéllas idétartama meghosszabbodik a javitasra atadas napjatol kezdve azzal
az iddvel, amely alatt a fogyaszté a fogyasztési cikket a hiba miatt rendeltetésszertien nem hasznélhatta.
At itéssal érintett részére, illetve ha a kijavitas kovetkezményeként Uj hiba keletkezik,
allasi igény elevulese Ujbolkezdodik. Amennylben a klcserelés vagy a kijavitas olyan terméket érint, amelyre a
saj el jotallasi id6t vallalt, akkor a Philips a terméknek a kicseréléssel vagy a
kljavnassal érintett részére, illetve az Uj hibéra csak a jogszabalyban elGirt jotallasi id6t vallalja.

Haztartasi kisgépek, valamint P!
hatalyos elirasainak

A jotallas a fogyaszto jogszabalybol eredd jogait nem érinti.
Nyomtatvany verziészam: 01/2022

Tisztelt Vasarlonk!
Philips termékekkel, szervnzeléssel kapcsolatos kérdéselvel kér]uk keresse meg Ugyfélszolgalatunkat a www.

philips.hu/support talalhato elérh k-on, Messenger-en, WhatsApp-on vagy
telefonon.

Ha a vésarolt termékekkel kapcsolatban - barmilyen panasza van - kérjk, sziveskedjék elsésorban ahhoz a kereskedelmi
egységhez fordulni, ahol azt vasarolta, vagy jelezheti problémajéat kozvetlenil szerz6dott partnerszervizeink
valamelyikénél is. A PHILIPS cég kereskedelmi szakemberei a magyar jogszabélyoknak megfelelen és a vasarlok érdekeit
messzemenden figyelembe véve, azonnal intézkednek panaszanak orvoslasarol.

A fogyaszto jotéllasi igényét a jotallasi jeggyel, illetve az ellenérték megfizetését igazolo bizonylattal (példaul a fogyasztd
nevével és cimével, a termék egyedi azonositasara alkalmas adatokkal elldtott az dltalanos forgalmi adérol szol6 torvény
alapjan kibocsatott szamlaval, vagy nyugtaval) érvényesitheti, ezért azokat 6rizze meg.

Elveszett jotéllasi jegyet csak abban az esetben tudunk pétolni, ha a fogyaszté az adasvételi szerz6dés megkotését és
annak datumat, az ellenérték megfizetését igazolé bizonylattal igazolja. Az elad6tdl kévetelje meg a vésarlas napjanak és
a vasarolt termék adatainak, megnevezésének, valamint a terméket értékesité vallalkozas adatainak pontos feltlintetését
az eladd részére el6irt rovatokban.

Ajotallasi jegy szabalytalan kidllitésa, vagy a fogyaszté rendelkezésére bocsatasanak elmaradasa a jotallds érvényességét
nem érinti.

A fogyasztét a jotallas alapjan megillets jogok:

A fogyasztét a Polgari Torvénykonyvrél szold 2013. évi V. trvény 6:159-167. és 6:171-6:174. §-aiban, a 151/2003. (1X.22.)
Korm. rendeletben, valamint a 19/2014. (IV. 29.) NGM rendeletben meghatarozott jogok illetik meg az alabbiak szerint:
Hibas teljesités esetén a fogyasztd valasztasa szerint kijavitast vagy kicserélést igényelhet, kivéve, ha a vélasztott j6téllasi
igény teljesitése lehetetlen, vagy ha az a kotelezettnek - masik jotallasi igénye teljesitésével dsszehasonlitva - ardnytalan
tobbletkoltséget eredményezne, figyelembe véve a szolgaltatas hibatlan allapotban képviselt értékét, a szerzédésszegés
sulyat és a jotallasi jog teljesitésével a jogosultnak okozott érdeksérelmet.

A kijavitast vagy kicserélést — a termék tulajdonsagaira és a jogosult altal elvarhato rendeltetésére figyelemmel -
megfeleld hataridén belil, a jogosult érdekeit kimélve kell elvégezni.

A fogyaszté az ellenszolgaltatas aranyos leszallitasat igényelheti, a hibat a kotelezett kéltségére maga kijavithatja
vagy méssal kijavittathatja, vagy a szerzddéstd| elélihat, ha a kotelezett a kijavitast vagy a kicserélést nem vallalta, e
kotelezettségenek az el6z6 bekezdés szerinti feltételekkel nem tud eleget tenni, vagy ha a jogosultnak a kijavitashoz
vagy kicseréléshez fliz6d6 érdeke megsz(int. Jelentéktelen hiba miatt elallasnak nincs helye.

A kotelezettnek torekednie kell arra, hogy a kijavitast vagy kicserélést legfeljebb tizenét napon beliil elvégezze. Ha
a kijavitas vagy a kicserélés id6tartama a tizenot napot meghaladija, akkor a véllalkozas (kotelezett) a fogyasztot
téjekoztatni koteles a kijavitds vagy a csere varhaté idétartamardl. A tajékoztatas a fogyasztd elézetes hozzéjarulasa
esetén, elektronikus Uton vagy a fogyaszt¢ altali dtvétel igazoléséra alkalmas mas médon térténik.

A kijavitas soran a fogyasztasi cikkbe csak Uj alkatrész kertilhet beépitésre.

Ha a jotallasi idStartam alatt a fogyasztasi cikk elsé alkalommal torténd javitasa soran a vallalkozas részérdl megallapitast
nyer, hogy a fogyasztasi cikk nem javithato, a fogyaszto eltéré rendelkezése hidnyaban a véllalkozas koteles a fogyasztasi
cikket nyolc napon belul kicserélni. Ha a fogyasztasi cikk cseréjére nincs lehetéség, a vallalkozas koteles a fogyaszto éltal
bemutatott, a fogyasztasi cikk ellenértékének megfizetését igazold bizonylaton feltiintetett vételarat nyolc napon beliil a
fogyasztd ére visszatériteni.

Ha a jotallasi idétartam alatt a fogyasztési cikk harom alkalommal torténd kijavitast kovetéen ismét meghibasodik - a
fogyaszto eltéré rendelkezése hianydban -, valamint ha a Ptk. 6:159. § (2) bekezdés b) pontja alapjan a fogyaszté nem
igényli a vételar aranyos leszallitasat, és a fogyasztd nem kivanja a fogyasztasi cikket a véllalkozés koltségére kijavitani
vagy massal kijavittatni, a vallalkozas koteles a fogyasztasi cikket nyolc napon bellil kicseréIni. Ha a fogyasztasi cikk
kicserélésére nincs lehetSség, a vallalkozas koteles a fogyasztd altal bemutatott, a fogyasztasi cikk ellenértékének
megfizetését igazold bizonylaton feltiintetett vételarat nyolc napon belil a fogyaszto részére visszatériteni.

Ha a fogyasztasi cikk kijavitasra a kijavitasi igény véllalkozés részére vald kozlésétdl szamitott harmincadik napig nem
kerul sor, - a fogyasztd eltéré rendelkezése hidnyaban - a véllalkozés koteles a fogyasztasi cikket a harmincnapos hataridé
eredménytelen elteltét kovetd nyolc napon belll kicserélni. Ha a fogyasztasi cikk cseréjére nincs lehetéség, a vallalkozas
koteles a fogyaszto éltal bemutatott, a fogyasztési cikk ellenértékének megfizetését igazold bizonylaton feltiintetett
vételdrat a harmincnapos kijavitasi hataridé eredménytelen elteltét kovetd nyolc napon bellil a fogyasztd részére
visszatériteni.

Ha a fogyaszté a fogyasztasi cikk meghibasodésa miatt a vésarlastol (izembe helyezéstél) szamitott hdrom munkanapon
belll érvényesit csereigényt, a vallalkozas nem hivatkozhat aranytalan tébbletkoltségre, hanem kételes a fogyasztési
cikket kicserélni, feltéve, hogy a meghibasodas a rendeltetésszer(i hasznalatot akadalyozza.

A fogyaszté kinél és mikor jelentheti be jotallasi igényét: A jotallasi igény a jotallasi hataridében érvényesithetd. A
fogyaszto a jotallasi id6 alatt a jotallasi igényét a vallalkozasnal (ide értve azt a kereskedelmi egységet is, ahol a terméket
megvasarolta, igy a véllalkozas székhelyén, illetve barmely telephelyén, fioktelepén), illetve az alabbi javitoszolgalatnal
is érvényesitheti:

Szerviz Kft. (cime: 1117 Budapest, Karinthy Frigyes 0t 15.)

Ha a jotallasra kotelezett kotelezettségének a jogosult felhivasara - megfeleld hataridében - nem tesz eleget, a jotallasi
igény a felhivasban tliz6tt hatarid6 elteltétél szamitott harom hdnapon belil akkor is érvényesithetd birésag el6tt, ha a
jotallasi idé mar eltelt. E hataridék elmulasztasa jogvesztéssel jar. A fogyasztd a hiba felfedezése utan késedelem nélkil
kételes a hibat a kotelezettel kozolni. A hiba felfedezésétdl szamitott két honapon beliil kozolt hibat késedelem nélkal
kozoltnek kell tekinteni. A kozlés késedelmébdl eredd karért a fogyasztd felelés. Meghosszabbodik a jétallasi idé a
kijavitasi idének azon részével, amely alatt a fogyasztd a terméket nem tudta rendeltetésszertien hasznalni.

A rogzitett bekotésy, illetve 10 kg-nél stlyosabb, vagy tomegkézlekedési eszkozon kézi csomagként nem széllithatd
termékeket az tizemeltetés helyén kell megjavitani. Ha a javitds a helyszinen nem végezhetd el, a le- és felszerelésrdl,
valamint az el- és visszaszallitasrol a vallalkozas vagy — a javitdszolgalatnal kozvetlenll érvényesitett kijavitas irdnti igény
esetén —a javitészolgalat gondoskodik.

A jotallas keretébe tartozo javitas esetén a véllalkozas, illetve a javitészolgalat a jotéllasi jegyhez csatoltan koteles
feltintetni: a javitasi igény bejelentésének idépontjat; a javitasra atvétel idépontjat, a hiba okat; a javitas modjat; a
fogyasztasi cikk fogyaszto részére torténd visszaadasanak idépontjat, a fogyasztasi cikk kijavitassal érintett részének
megnevezését. Kicserélés iranti igény teljesitésekor a jotallasi jegyen fel kell tiintetni a kicserélés tényét és idépontjat is.
(vagy Uj garanciajegy kerdl kiadasra)

Jotallasi, javitasi munkat kizardlag csak érvényes jotallasi jegy alapjan végezhetnek a partnerszervizek. Amennyiben nem
rendelkezik jotéllasi jeggyel az ellenérték megfizetését igazold bizonylattal a jotallasi igény érvényesitésével egyidejlileg
kérheti annak potlasat.

Eljaras jotallasi igény esetén: A jotallasra kotelezett a jotallas idStartama alatt a feleldsség alol csak akkor mentesdil, ha
bizonyitja, hogy a hiba oka a teljesités utan keletkezett.
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A koételezett, vagy megbizottja a fogyaszté nala bejelentett jotallasi igényérdl jegyz6konyvet koteles felvenni, amelyben

rogziti

a) afogyasztd nevét, cimét, valamint nyilatkozatat arrdl, hogy hozzajarul a jegyz6kényvben rogzitett adatainak a
19/2014. (IV. 29.) NGM rendeletben meghatérozottak szerinti kezeléséhez,

b) afogyaszto és a vallalkozas kozotti szerzédés keretében eladott termék megnevezését, vételarat,

c) aszerz6dés véllalkozas altali teljesitésének idépontjat,

d) ahiba bejelentésének idépontjat,

e) ahiba leirasat,

f) ajotéllasi igénye alapjan a fogyasztd éltal érvényesiteni kivant jogot, tovabba

g) ajotéllasiigény rendezésének mddjat vagy az igény, illetve az az alapjan érvényesiteni kivant jog elutasitdsénak
indokat, kivéve, ha a kotelezett, vagy megbizottja a fogyasztd jotallasi igényének teljesithet6ségérdl annak
bejelentésekor nem tud nyilatkozni.

A jegyzékonyv mésolatat haladéktalanul, igazolhaté médon a fogyaszté rendelkezésére kell bocsatani. A jegyzékonyvnek
tajékoztatast kell tartalmaznia arrél, hogy fogyasztéi jogvita esetén a fogyaszto a megyei (fovérosi) kereskedelmi és

iparkamarék &ltal mikodtetett békéltetd testilet (,Békéltetd testilet”) eljdrasat is kezdeményezheti.

A kijavitasra vagy - ha a kotelezett, vagy megbizottja a fogyaszté jotallasi igényének teljesithetéségérél annak
bejelentésekor nem tud nyilatkozni - a jotéllasi igény teljesithetéségének vizsgalata érdekében a terméket elismervény
ellenében kell atvenni, amelyen fel kell tiintetni
a) afogyasztd nevét és cimét,

) atermék azonositasahoz sziikséges adatokat,
c) atermék atvételének idépontjat, tovabba

) aztazidépontot, amikor a fogyasztd a kijavitott terméket atveheti.

Ha a kifogas rendezésének modja a fogyaszto igényétd| eltér, ennek indokldsat a jegyzékonyvben meg kell adni. Ha a
kotelezett a fogyaszté igényének teljesithetdségérdl annak bejelentésekor nem tud nyilatkozni, allaspontjardl — az igény
elutasitasa esetén az elutasitas indokardl és a békéltetd testiilethez fordulds lehetdségérdl is — legkésébb 6t munkanapon
beliil igazolhaté modon koteles értesiteni a fogyasztot.

Fogyasztdi jogvita esetén a fogyaszté a Békéltetd Testiilet eljarasat is kezdeményezheti, valamint az illetékes
Jarasbirésaghoz fordulhat.

A jotallasi felel6sség kizarasa: A jotallasi felel6sség nem &ll fenn, ha a véllalkozas, vagy a jotallasi javitéasok elvégzésével
megbizott szerviz bizonyitja, hogy a hiba szakszer(tlen Gzembe helyezés (kivéve, ha az izembe helyezést a véllalkozas,
vagy annak megbizottja végezte el, illetve ha a szakszer(itlen Gzembe helyezés a hasznalati-kezelési itmutatd hibajara
vezethetd vissza), rendeltetésellenes hasznélat, szakszertitlen kezelés, tulterhelés, professzionélis vagy iparszerd
hasznélat, vagy a hasznalati-kezelési utmutatd be nem tartasanak (kul6nos tekintettel a rendszeres karbantartds, tisztitas
elmulasztdsara), talakitas, helytelen tarolas, elemi kér, természeti csapas, kiils6 hatas kovetkeztében bekévetkezett
rongélddas kovetkezménye, vagy egyéb, a vasarlas utan keletkezett okokbdl kovetkezett be.

A rendeltetésellenes (szabalytalan) hasznalat elkertilése céljabdl a termékhez a gyarté vagy a véllalkozés hasznalati-
kezelési itmutatast mellékel, és kéri, hogy az abban foglaltakat sajat érdekében tartsa be, mert a hasznalati-kezelési
utmutatotol eltérd hasznalat, kezelés miatt bekévetkezett hiba esetén a jotéllasi felelésség nem &ll fenn.

Az ilyen okbdl hibas termék javitasi koltsége a jotallasi idStartamon belll is a vevét terheli.

Akkumulatorok meghibasodasa 6nmagéban, ha az nem okoz hibat a termékben, készulékcserét nem vonhat maga utan.
Amennyiben a fogyaszté a fogyasztasi cikk meghibasodasa miatt a vésarlastdl (lizembehelyezéstél) szamitott harom
munkanapon belll érvényesit csereigényt a rendeltetésszer(i hasznalatot akadalyozé meghibasodas miatt, gy ahhoz a
kereskedelmi egységhez kell fordulnia, ahol a terméket megvésarolta.

Jotallasi igény kielégitése sordn a jotéllas kotelezettje kovetelheti a termék nem rendeltetésszer(i hasznalatabdl eredé
karanak megtéritését. Az internetes vésarlasra vonatkozo tovébbi feltételeket a webaruhdazak éltalanos szerz6dési és
felhasznalasi feltételek mentipontja tartalmazza.

NEMZETKOZI GARANCIA

A nemzetkozi garancia a Magyarorszag teriiletén kivil kiskereskedelmi forgalomban értékesitett haztartasi kisgépek,
meghibasodésa esetén szervizhalézatunkon keresztiil vehetd igénybe, elsésorban a vasarlast igazolé szamla és/vagy a
szabalyosan kiallitott nemzetkozi garancia jegy alapjan. A nemzetkozi garancia kizarélag a hibas termék kijavitasara
vonatkozik, a késziilék cseréje csak a vasarlas helyén (kiilfoldi Gizletben) lehetséges.

A nemzetkozi garancia idétartama megegyezik a vésarlas helyén forgalomba hozott hasonld késziilékekre vonatkozd
garancia idétartamaval.

CROATIA / HRVATSKA

Ova ograni¢enja jamstva ne ograni¢avaju vasa zakonska prava prema hrvatskom Zakonu o zastiti potrosa¢a. Ovo jamstvo
pruza se uz vasa postojeca zakonska prava potrosaca u Hrvatskoj. Philips pruza jamstvo na proizvod uslijed materijalnih
nedostataka i nedostataka u izradi kada se koristi u skladu s korisni¢kim uputstvima i tehnickim specifikacijama tijekom
razdoblja od dvije godine nakon datuma kupnje. Philips nudi popravak ili, ako popravak nije mogu¢, zamjenu. Potreban
je dokaz o kupniji.

Roba kupljena sa greskom je isklju¢ena. Potrosni materijal, dijelovi podloZni troSenju i staklo iskljuceni su iz jamstva.
Jamstvo ne vrijedi ako je kvar nastao zbog o$tecenja uzrokovanog nepravilnom uporabom, losim odrzavanjem
(npr. dijelovi zacepljeni kamencem) ili ako su prepravke ili popravke izvrsile osobe koje Philips nije ovlastio. Dodatna
ogranicenja jamstva, ako postoje, mogu se naci u korisnickom priru¢niku proizvoda. Philips je proizvode koju su
obuhvaceni ovim jamstvom dizajnirao iskljucivo za ku¢nu upotrebu.

Philips servisi u Republici Hrvatskoj:

Singuli d.o.o0. Primorska 3, Zagreb, 072 700 707, info@singuli.hr

Singuli d.o.o0. Josipa Strganca 12, Zagreb, 072 700 707, info@singuli.hr

Singuli d.o.0. Antuna Gustava Matosa 171, Solin, 072 700 707, info@singuli.hr

Popravak u ovlastenom servisu, za uredaje u jamstvu i nakon jamstva je osiguran ili moze biti zatrazen za sve zemlje
spomenute u sivom dijelu prve stranice ovog letka. U zemljama gdje uredaj nije distribuiran od strane Philipsa, molimo
vas da za vise informacija nazovete telefonski broj korisni¢ke podrske naveden na web stranici.

LATVIA / LATVJA

Prasijuma pieteiksana

- Philips saviem razojumiem nodrosina garantiju divu gadu laika péc pirkuma datuma (apliecinams ar ¢eku vai kviti). Ja $aja
laika posma rodas kads defekts nekvalitativu materialu vai nekvalitativi paveikta darba dé|, Philips saremontés vai nomainis
preci uz sava rékina.

- Garantija nesedz preces un/vai detalas, kuras ir paklautas nolietojumam, péc savas butibas ir uzskatamas par
patéréjamam detalam vai ir izgatavotas no stikla.

- Garantija nav spéka, ja defektu ir izraisijusi ierices nepareiza lietosana, slikta apkope (pieméram, detalas ir noblokéjis
katlakmens) vai ari, ja izmainas vai remontus ir veikusas Philips nepilnvarotas personas.

- Laiierice tiktu lietota pareizi, lietotajam ir stingri jaievéro visi noradijumi, kas ir iek|auti lietosanas instrukcija, un
jaatturas no tadu darbibu veik3anas vai tadiem izmantosanas veidiem, kas instrukcija ir aprakstiti ka nevélami, vai
attieciba uz kuriem ir bridinajumi ta nedarit.

ierobezojumi noteiktam precém un materialiem.

- Dazam precem garantija var but paklauta noteiktiem ierobeZojumiem, pieméram, ja ierice izmantota neatbilstosa
veida.

- Sie garantijas ierobeZojumi neietekmé jusu ar likumu noteiktas tiesibas.

Atbalsts

Philips saviem razojumiem nodrosina starptautisku garantiju, ko iespéjams izmantot jebkura valsti, kura oficiali tiek

izplatitas Philips preces. Prasijums var tikt apmierinats ari citada veida, ne tikai veicot remontu vai apmainu. Lai sanemtu

servisa pakalpojumus, vérsieties pie jasu izplatitaja vai pie pilnvarota Philips servisa centra.

Ja nepieciesama papildu informacija vai ir problémas ar servisa pakalpojumu sanemsanu, sazinieties ar Klientu

apkalposanas centru, tel. 66163264, vai www.philips.lv/support.

LITHUANIA / LIETUVA

Garantl]a
,Philips” savo produktams suteikia dvejy mety garantija nuo produkto jsigijimo. Jei per nurodyta garantinj laikotarpj
atsiranda defekty dél ydingy medziagy ar konstrukcijos, , Philips” pataisys ar pakeis jrenginj nemokamai.

- ,Philips” apmokes taisyma tik tokiu atveju, jei yra pateikti jtikinami jrodymai (tokie kaip pirkimo ¢ekis) apie tai, kad
garantlms laikotarpis dar nepasibaiges.

- Garantija neapima tokiy produkty ir/arba produkty daliy, kurios nusidévi (visy tipy kirpimo elementai, skustuvy
peiliukai, tinkleliai, smulkintuvy ir maisytuvy peiliai, dulkiy siurbliy maiseliai, kavos aparaty indai ir filtrai ir panasios
dalys), kurios gali bati traktuojamos kaip suvartojamos, arba kurios yra pagamintos i$ stiklo.

- Garantija negalios, jei defektas atsirado dél netinkamo naudojimo, prastos priezitros (pavyzdZiui, jei tam tikras dalis
uzblokuoja nuoviros), arba jei produkto pakeitimai ar taisymai buvo atlikti zmoniy, neautorizuoty , Philips”.

- Kad prietaisu buty tinkamai naudojamasi, vartotojas turi grieztai laikytis visy Siose naudojimosi instrukcijose iSvardyty
instrukcijy ir susilaikyti nuo bet kokiy veiksmy, kurie naudojimosi instrukcijose yra jvardijami kaip nepageidaujami arba
apie kuriuos yra jspéjama.

- Svarbu: garantiniai apribojimai kai kuriems produktams ir medziagoms.

- Kai kuriy produkty garantijoms gali galioti tam tikri apribojimai, pavyzdZiui, dél naudojamy medziagy. Garantinius
apribojimus, jei tokie yra, galite rasti naudojimosi instrukcijy skyriuje pavadinimu ,Garantiniai apribojimai”, skyriuje
,Garantija ir pagalba”.

- Garantiniai apribojimai neturi jokio poveikio jasy jstatymo numatytoms teiséms.

Taisymas

Taisymo paslaugas garantiniu laikotarpiu ir jam pasibaigus galite gauti visose 3alyse, kuriose yra oficialiai platinami , Philips”
produktai. Salyse, kuriose ,Philips” produktai néra oficialiai platinami, taisymo paslaugas teikia nacionaliné ,Philips”
organizacija. Tokiais atvejais gali bati tam tikry uzdelsimy, kai néra reikalingy atsarginiy daliy. Pagalbos kreipkités j savo
platintoja (pardavéja) arba autorizuota , Philips” taisymo paslaugy centra, kuriy sarasa galite rasti ¢ia: www.philips.It/
support. Kilus klausimams skambinti klienty aptarnavimo skyriui: 852140294




SLOVENSKA REPUBLIKA

ZARUCNY LIST

Vazeny zakaznik,

dakujeme Vam, Ze ste si zakupili vyrobok znacky Philips. Verime, Ze Vam bude sluzit k pInej Vasej spokojnosti. Ak by
ste mali problém s jeho instalaciou, obsluhou alebo pouZzivanim, odporti¢ame Vam najskor kontaktovat nase Stredisko
starostlivosti o zdkaznika.

Aktudlne kontakty nédjdete na: www.philips.sk/podpora

Nasi pracovnici Vam ochotne poradia ako vyriesit problém priamo u Vas doma, alebo Vam odporucia vhodny spésob jeho
vyrieSenia prostrednictvom Vasho predajcu alebo autorizovaného servisu.

Zéruka

Zéaru¢na doba na novy vyrobok poskytovand zo strany Vasho predajcu je 24 mesiacov od datumu prevzatia vyrobku
kupujticim. Spolo¢nost Philips Domestic Appliances neposkytuje zaruku pri kiipe uz pouzitého vyrobku, ¢im nie su
dotknuté prava kupujticeho vyplyvajtice zo zékonnej zodpovednosti za vady predavajticim. Vyrobok bol navrhnuty
a vyrobeny pre obvyklé pouzivanie v domacnosti. Zaruka sa na vyrobok vztahuje iba v pripade, ak nebol pouzivany
profesionalne. Za profesionalne pouzivanie sa povazuje také pouZivanie, ktorého intenzita a frekvencia prevy3uje
normalne, obvyklé pouzivanie v doméacnosti.

Postup

Pravo zo zodpovednosti za vady je mozné uplatriovat u predajcu, u ktorého bol vyrobok zakipeny. Pravo na opravu
vyrobku je moZzné taktiez uplatnit u oséb urcenych na opravu vyrobkov (v autorizovanych servisnych strediskach).
Aktudlne adresy autorizovanych servisov ziskate prostrednictvom webovej stranky www.philips.sk

Pri uplatneni prava na opravu vyrobku v autorizovanom servisnom stredisku je potrebné predloZit s reklamovanym
vyrobkom aj origindlny dokladu o kipe, na ktorom je uvedené typové oznacenie vyrobku a ddtum predaja.

Zéarucné podmienky

. Zaruka je platnd iba v pripade, ak vyrobok urceny k oprave alebo vymene ma zachovany pévodny vyrobny stitok s
Citatelnymi Gdajmi a kupujuci preukaze nakup vyrobku u predévajiiceho. Spolo¢nost Philips Domestic Appliances si
vyhradzuje pravo odmietnut zaru¢nu opravu, pokial boli informacie po pévodnom nakupe u predajcu odstranené
alebo zmenené.

. Prdvo na opravu vyrobku je mozné uplatnit iba u vyrobku riadne vycisteného vratane odstranenia pripadného
vodného kameria vykonaného podla instrukcii uvedenych v ndvode na pouZivanie.

. Pokial'bude mat vyrobok vadu, ktort je mozné rychlo a bez nasledkov odstranit, reklamac¢ny narok spotrebitela bude
rieSeny odstranenim vady (opravou) alebo vymenou sticasti vyrobku, a ak nie je takyto postup mozny, vymenou celého
vyrobku za rovnaky alebo obdobny vyrobok bez vad. Vymenené dielce alebo sticasti sa stavajui majetkom spolo¢nosti
Philips Domestic Appliances.

woN

Za vadu vyrobku a rozpor s dohodou o vlastnostiach, Gcele a akosti sa nepovazuje:

Vada sp6sobena inym nez obvyklym pouzivanim vyrobku, zanedbanou alebo nespravnou tdrzbou, nedodrzanim

instrukcif uvedenych v ndvode na pouZzivanie a nezabranenim vietkym ¢innostiam alebo spésobom pouZitia, ktoré st v

navode oznacené ako neziaduce alebo je pred nimi varované. Pre spotrebitela je zavazny iba ndvod v slovenskom jazyku

vydany spolo¢nostou Philips Domestic Appliances.

Mechanické, tepelné, elektrické alebo chemické poskodenie vyrobku v désledku akejkolvek priciny, ktord nestvisi s

chybou materialu alebo chybou vyroby.

Opotrebovanie vyrobku alebo stcasti vyrobku spésobené obvyklym pouzivanim vyrobku alebo st¢asti vyrobku

(napr. vybité batérie, znizenie kapacity akumulatorov, otupeni nozov, frézok a strihadiel, opotrebenie zobrazovacich

Casti, vypalenie Ziarovky, zmena farby aktivnych ¢asti, zmena funkcie a vzhladu spésobena usadeninami a vodnym

kameriom, opotrebovanie mlecich kameriov mlynceka na kévu, opotrebovanie gumovych a plastovych tesneni)

Nesprévna funkcia a pripadné vady vyrobku spésobené pouzivanim prisludenstva a naplni inych ako doporucenych

vyrobcov.

Vady sp6sobené pouzivanim nevhodného, poskodeného, opotrebovaného a znetisteného prislusenstva alebo naplini

Prechodové javy pri zapinani, prepinani a vypinani vyrobku.

Poskodenie havariou, Zivelnou pohromou alebo nespravnym pripojenim na elektricku siet

Vady vzniknuté nesetrnym zaobchadzanim, napr. zlomenie plastovych dielcov, nddob, krytov, nadrzi na vodu, rozbitie

sklenenych casti.

PouZitie nespravnych surovin: napr. nasypanie instantnych zmesi do priestoru mlynceka alebo do nasypnika mletej

kavy.

Vady vzniknuté usadzovanim alebo neodstrafiovanim vodného kamena (z toho vyplyvajticim zlym davkovanim vody,

upchatim boilera) alebo odstrafiovanim vodného kameria nevhodnym spésobom alebo nevhodnym dekalcifikaénym

prostriedkom, zanedbanim ¢istenia a neodstrafiovanim kavového odpadu.

Poskodenie mlynceka v désledku vniknutia cudzieho telesa.

Vady sp6sobené neznalostou obsluhy, napr. zavzdudnenie boilera a jeho nasledné prehriatie, nedokonéenie ¢istiaceho

cyklu, vytahovanie jednotlivych ¢asti pocas cyklu.

Akékolvek poZiadavky na zmenu parametrov vyrobku. Parametre vyrobku su Standardne nastavené pre krajinu, v

ktorej ma byt vyrobok predavany (napr. teplota vody, jemnost mletia a pod.)

e Vady spdsobené poklesom okolitej teploty pod 0 stupriov Celzia.

Délezité inform:

- Reklamovany vyrobok musi byt riadne vycisteny.

- Odporucame Vam, aby ste si odloZili pévodny obal k vyrobku, ktory v pripade prepravy bude Gcinne chrénit Vas
vyrobok proti moznému poskodeniu.

- PrizruSeni kiipnej zmluvy je spotrebitel povinny predajcovi vratit kompletny vyrobok vratane vietkého dodaného
prislu$enstva a ochranného obalu (napr. puzdro, krytka, taska)

- Touto zarukou nie st dotknuté préva spotrebitela, ktoré sa ku kiipe veci viazu podla platnych pravnych predpisov.

AZERBAUJAN / AZORBAYCAN

Zamanat (alava istifadaci talimatlan)
Hormatli istifadaci!

Philips ( Philips ticarat markali, Saeco) mamulatlarini aldiginiza gérs size 6z tesakkiriimiizii bildiririk. Mamulatlar
alarkan xahis edirik ki, zamanat talonunun inandirici doldurulmasinin diizgiinlilyiinii yoxlayasiz. Siz tarafdan alinan
malin seriya némrasi va modeli sigorta talonunda da eyni geydlar edilmalidir. Talona har hansi bir dayisiklik, diizalis
edilmasina imkan vermayin. Mamulat alds edilan zaman sigorta talonuna diiz va ya tam geyd edilmadikda tacili
saticlya miiracist edin.

Mamulat texniki cahatdan miirakkab mahsul demakdir. Onu diizgiin, ehtiyatl istifada i va qaydal

uygun olaraq istismarinda o siza uzun muddat xidmat edacakdir. Mamulatin istismari zamani mexaniki zadalara yol
vermayin, daxili kanar alatlarin , maye, hasarlatlar va s daxil olmasina yol vermayin. Butiin xidmat middati arzinda
tam identifikasiya informasiyanin saxlanmasina gérs modelin seriyali némralari va adi ila emal tGi¢tin edin. Miimkiin
anlasiimazliglarin yaranmamasi Ggilin butiin xidmat miiddati arzinda satilmasi zamani qarsi gostarilan sanadlari
saxlayin (bu zamanat talonu, amtaa va kassa ¢eklari, gaima, istifadacinin talimat ve digar sanadlar). 9gar istismar
prosesinda parametrlar mamuatlari istifadacinin talimatda sah tarafindan secilmasini askar etsaniz, onda xahis edirik ki,
Philips Malumat Markazina maslahat liclin yaxinlasasiniz. DAP B istehsalci (DAP), Tussendiepen 4a, 9206 AD, Draxten,
Niderland.

9ger Sizin alinan mamulat xiisusi qurgunun gosulmasini va qurasdiriimasi talab edirsa , onda bu ciir xidmatlarin
gostarilmasi ils, taskilata miiraciat etmayi tévsiys edirik. Uzv ( sirkatin, Siza qurasdiriimasini hayata kegirmis,
goriilan isin diizgunliylina gérs masuliyyat dasiyir. Xatirlayirsinizsa, pesakar qurasdirilmasi va qosulmasi
mamulatlari ticlin zamanat xidmati va onun diizgiin faaliyyat géstarmasi daha énamlidir

dil

Sigortanin middat va sarti:

Mamulatin adi Sigortanin Xidmatin
middati** muddati**
Fardi qullug tigtin elektron maisat texnikasi (gahva masinlari, 2il 3il

qak r, hava yicilari va namlandiricilari, tozsoranlar
va tamizlayici sistemlar, titiilar, buxar generatorlari, buxarlandiriclar,
matbax texnikasi va s.).

** Verilan giindan va ya istehlak¢lya malin hazirlandigi glindan hesablanir, agar verilma tarixini miayyanlasdirmak
mimkiin deyilsa. Mamulatin hazirlanma tarixini Siz IIHH formath mamulat kodu Gizre miiayyan eds bilarsiniz.
Hardaki ii bu ildi, HH isa istehsalin haftasinin némrasidir. Masalan: 1705- istehsal tarixi 2017-ci il 05 hafta.

Bazi mamulatlarda kod istehsal tarixi formati var xxxxIIHHxxxxxx, IIHHx, IHHxx, xITHHxxxx, xxIHHxxXx,
IIHHGG va ya analoji (gardaki GG giin demakdir, x isarasi isa istehsal simvoludur). Istehsalin tarixini miayyan
edilmasinda ¢atinlik ¢cakarsizsa zahmat olmasan Philips Malumat Marklazina muraciat eda bilarsiniz.

Bu taminat yalniz mamulatlari, tam indifeksiya malumati olan, sahibkarliq faaliyystinin hayata kegirilmasi ils

bagli olmayan saxsi, ails, ev va digar ehtiyaclari liclin alinan va istifads olunan, yalniz yayilir. Icaza verilmis servis

markazi xidmat middati basa catdigdan sonra hazirlanan galacak istismari tizra profilaktik islarin apariimasi va

tovsiyalarin alinmasi lglin miraciat edin. Zemanat xidmati mamulatlari, catismazlglar naticasinds bas verdiyi

Ugtin samil edilmir:

Istehlak¢r pozulmasi istisman gaydalarinin, saxlanmasi va naqli mamulatlari.

Dsasan istismari Gizra (masalan, maxaric hissalarinin dayisdirilmasi va s. mamulatlari, geyri-miintazam

tamizlanmasi képlyt, yuma hissalarinin) talimatin tévsiyalarin olmamasi va ya diizgin xidmat mamulatlari.

Sablon aksessuarlarin istifadasinin va/va ya maxaric materiallari istismari Gizra (sgar onlarin istifads edilmasi

mamulatin is qabiliyyatinin pozulmasina sabab olub) talimata nazarda tutulmus;

Ucglinci saxslarin harakatlari:

* Tamir edilmasi, konstruktiv va ya snexmotik dayisikliklar va dayisikliklar program taminati istehsalgisinin
salahiyyatli saxslarin icazasiz;

* Kanarlasmalar Dovlat Texniki Standartlarinin va (QOST) normalarinin gidalandiran, telekommunikasiya ve kabel
sobakalari;

* Diizgiin olmayan qurgular va/va ya qosulma mamulatlari;

* Bu vaziyysati (istanilan elektrik birlasmalari yalniz sonra biitiin baglananlar mal/mamulati elektrik ssbakasinin
baslayan tarafindan hayata kegirilmalidir) enerjiolmayan mal/mahsul digarina gqosulmasi mamulatlari.

5. Harakatlari aradan qaldirila bilmayan qivvalar (tabii falakat, yangin, ildinm va s).

d w2

Zsmanat da istehlak materiallari va aksesuarlar samil edilmir, o cimladan ds mahdudlasdiriimir: Névbali lampalar,
batareyalar va akkumulyatorlar, qoruyucu ekranlar, yigia zibil, ksmarlar, birlasdirici kabellar, sisadan asyalar, filtrlar,
stingarlar, qarmag, digar detallar mahdud istismar miiddsati. Siz servis xidmat haqqinda va emalda, servis markazlarinin
yerlasdiyi hagqinda istanilan malumati 088 200 0880 nomrsli telefonla (Azarbaycan arazisinda zang pulsuzdur) va
vebsayt www.philips.az Philips informasiya Markazinda alda eds bilarsiniz.

ARMENIA / 3U3UUSUL
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wduwpphyp huwpwynnp gk npnati: Uninwinpuwiuph wnpunwnpdwt wduwphyp i uipnn Gp npngbip wpnwnpuiuph
Ypw upqwd SSTC alwswithh swdlwgpny, npintin SS-U wipunwnpdw twpht b, huy €C-U" pwipwpyw hwdwpp.
Ophuwy® 1705" wpinwnpdwu wduwehyp ' 2017 pdwluwup 05-pry awpwep. Npn wpunwnpunbuwyutph ypw
wiptnuwnpdwt wduwpdh swslwghnt niuh htinlyw|™ xxxxSSTTxxxxxx, SSTTX, SSCTXX, XSSTTXXXX, XXSSTTXXX,
SScT00 Ywd hwdwudwu duwswthp (npintin O0-U Lpwuwynud § owpwedw opp, huly x pwup® Yudwynp
Upw). Unuinwnpdwu dwdytinp npnpbijhu puwpnnigniiutin winwgwtwint nbuwpnud iunpnud Gup nhut Philips-h
nbintywndwlwu YEuwnpnu:

St pwphuhpp tnwpwsynid b dhwiu wit wpnwnputpubph nw, npnup niubU wdpnnowlywl unyuwlwuwgdwu
wnbnGyuwnynieiniu, dtinp G pindt) bW ogunwgnpsynid Bu pwgwnwwtiu wudtwuwu, punwuGyuiu, tnwu b w)g
Yuphputiph hwdwp, npnup Yuwyws gbu dtruwpyunhpulwu gnpsniutingejwt hpwlwuwgdwu htin: Swnwjnysjwu
dwudlytiinh wdwnunhg htivn nhdtip hwgnpywé uwywuwnydwt Yauinpnt® Juuguingtijhy whuwwnwuputinh
Juiinwpdwu ntwpunwnpuiuph htnwgu 2whwonpsdwt Yapwiptipw) wewgwnpyubn unwtwint hwdwp:
Enw2huhpwjht uwywuwnpynuip sh twnwoynid wju wpunwnpuiupubiph ypw, npntg ptipniggniuutin wewewgh| Gu.
1. Uwwrnnh Ynnuhg pwhwgnpédwt, wywhdw Ywd thnpuwnpdwu fuunuuGpp fuwpuntine htinbwupny.

2. Cwhwagnpodwt dbruwnyh wrwpwnlnieniuutpht hwdwwwwnwuhuwt wpnwnpuuph uwwuwnydwu
pwgwlwjnigjwt Yud ng wwngwd uwwuwnydwt hnbwupny (ophtwl’ uunywsph ng Yutnuwynp dwpnnid,
wpnwnpwuph dwubiph Jugnid, wwhbunwdwubph inpuwphunadd W wyiu).

3. Cwhwgnpsdwu adbnuwnyny whiwwnbiugws ny ophghtiwl wputiuntwputinh W/jwd wwhbunwdwubph
ogunwgnnsdwt htiinbwupny (Gpb npwug ogunwgnponudp hwughignt| b wpunwnpwuph wahuwnniuwynigjwu
fuwhundwup;

4. Bppnpn wudwug gnpénnnieinittinh htinlwupny.

o slhwgnpyuwis wudwug Ynnihg Yapwunpnodwiu, wpunwnpnnh Ynndhg senyjwunpyws Ynuunpniynhy Yud
uputidw-inthuuhyuywu thnthnfuniggniutuinh Yud dpuigpwiht wwwhngdwt thnthnfunieggniutuiph Yuwnwndwu
hunlwupny.
uunignn, htinwhwnnpnwlgwywu nt dwinthuwht gwugbiph Mbnwlywt nbhuuhlwywt unwunwpuutiphg
(F0US-tinhg) ntunpdltiphg gkinytiint htinnbwiupny.
wpunwnputph uhuwl inbnunpdwu W 4wd dhwgdwt hbunbwupny.
wpunwnputpp shnuwupwanyuws yhdwyny wj| wpnwnpuitipht/ wwnwupht dhwgutint htinbwupny
(guulwgws bEGunpwywu dhwgnuiutin whnp b hpwlywtwgdtu dhwju uunignn gwtghg pninp dhwgynn
wiptnwnpuiupubipp/wuwpwuptbnt wugwwntinig htiun).

5. Uuhwnpwhwnbih nidh gnpénnnigniuttinp (nwnbinp, hpnth, Yuswy W wu).

Enw2tuhpp sh lnwpwéynud twl swhuudnn unyetiph nt wputiunwinpubph Ynw, ubipwrjwy, pwjg suwhdwuwdwyybing
wwiwnjwuubipp, thwgdwu dwinthuttinp, wwwyt wpunwnpunbuwyutbnp, thnfuwphtugnn jwdwbpp, dwpnyngubpu
ntynunwyhsubinp, wwawnwwuhs Eypwutbinp, wnph Ynunwyhsutipp, gninhutipp, unquitiwubipp, wstiihutinh ne
Ewhywinnputinh gifuplubpp, $hinptinp, uwngtinp, Ubluwthlwlwl gfuwnhputinp, Ywetwsshs wndwbph
thwywuutpp b pwhwgnpsdwt uwhdwtwthuwly dwdybnng wy) dwubipp.

Unwnwnpwtph dwuht, uywuwnldwt eunpnuubiph nbnuwywgwt ntugwuwpyiwu swewjnigniuubph
dwuhu gwulugws mhl%hl.]nlpjnlh wnnn bR utnwiuw) Philips}h ghnh wnywlwu Ybtn nunu.il 08000 1180
hanwhunuwhwiwnny (ujwunwuh nwpwdpnd qutgn wuydwn k) U www.philips.am Yujpnud.
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ELARUS, KAZAKHSTAN, KYRGYZSTAN, UZBEKISTAI
‘AH, KUPTU3US, Y3BEKUCTAH, TAIDKUKUCTAH

'AJIKISTAN / POCCUS, BEJIAPY

TapaHTus (AONONHEHNe K MHCTPYKLUMM NOJb30BaTesNs)

YBaxaemblit noTpeGuTens!

Bnaropapvm Bac 3a nokynky uzgenus Philips (toproseie mapku Philips, Saeco). Mpw nokynke nsgenvs yéeautensHo
NPOCVM NPOBEPUTL NPaBUIIBHOCTb 3aMOJTHEHMUS FaPaHTUHOTO TasioHa. CepUitHBIN HOMEP U HauMeHOBaH1e MOAeNN
nproBpeTeHHOro Bamu 13aenms ONKHbI GbiTb MAEHTUYHBI 3aN1CK B rapaHTUiHOM TanoHe. He fonyckaeTcs
BHECEHWs B TaJIOH KaKWX-TMBO N3MEHeHWiA, ncnpasneHnit. B ciydae HeNpaBunbHOMO UAN HEMOHOTO 3anoIHEHNs!
rapaHTUHOrO TasloHa NPU NOKYMKe U3AeNNs — HeMe//IeHHO 0bpaTUTeCh K NPOAABLY.

V3nenve npeactaBnsieT cobom TeXHUYECKM CIOXKHBIN ToBap. Mpu 6epeXHOM U BHUMATEIbHOM OTHOLLIEHWN 1
MCMO/b30BaHIUM €70 B COOTBETCTBIM C NPaBUIaMU SKCMyaTaLum OHO ByAET HaaexHO CiyxuTs Bam gonrue rogsl. B xone
SKCMyaTaLmMm U3LeNvist He OMycKaiTe MexaHNYECKIX NOBPEXAEHNI U3AeNNS, NONafaHsi BOBHYTPL MOCTOPOHHUX
MPEAMETOB, XUAKOCTEN, HACEKOMBIX U Mp., B TEYEHME BCEro cpoka Cly>KObl ClIEAUTE 3a COXPAHHOCTBIO MOSIHOM
NAEHTUGUKALMOHHON MHGOPMaLIMM C HaMEHOBaHVIEM MO U CEPUIMHOTO HOMepa Ha usfennu. Bo usbexarue
BO3MOXHbIX HEﬂOpa3yMeHVII;I (OXpaHﬂl;iTE B Te4yeHue BCero cpoka CJ'Iy)K6bI AOKYMEHTbI, Npuaaraemble K nsgenuio npun
ero npogaxe (,ElaHHhIIZ I'apaHTIAPIHb\VI TanoH, TOEIathII;N W KaccoBbIn Yekwn, HaknagHble, NHCTPYKLMIO NONb30BaTeNs u
1Hble JOKyMeHTbI). Ecin B npoLiecce skcnyaTaLn Bel 06HapyxuTe, 4To napameTpbl paboTel U3AeNns OTYaloTcs OT
M310KEHHbIX B MHCTPYKLIMM MOMb30BaTeNst, 06paTVTECh, NOXayiicTa, 3a KoHCynbTauyei 8 IHhopMaLmoHHbii LieHTp
Philips.

W3rotosutens: "AAMN b.B.", TycceHaneneH 4a, 9206 A1, ipaxteH, Hugepnangpi.

MmnopTep Ha Tepputoputo Poccun n TamoxeHHoro coto3a: 000 «TexHuka ans agoma dununcy, Poccninckas
Depepauus, 123022, r. Mocksa, yn. Cepres Makeesa, A. 13, 5 3tax, nomeuieHune XVII, komHata 31.

Nmnoptep Ha Tepputopuio TC NPUHUMAET NpeTeH3ny NoTpebutene B ciy4asx, NpeaycMoTpeHHbIX 3akoHom PO
«O 3awuTe npas notpedutenen» 07.02.1992 N 2300-1, B OTHOLLEHUM TOBapa, NPUOBPETEHHOTO Ha TEPPUTOPUN
Poccuickon @epepauyn. dunuan poccninickoro lopuanyeckoro uua 000 «TexHuka ans goma Puannc»
(KasaxcraH, 050008, ropog, Anmarbl, BoctaHabIKckui paiioH, yi. MaHaca, 32A, oguc Ne 407) npuHumaet

npeTeH3umn B OTHOLLEHUN TOBapa, NProbpeTeHHOro Ha Tepputopun Pecnybnnku KasaxcraH. Eciv kynneHHoe

Bamu uzgenue TpebyeT cneuymnanbHON YCTaHOBKM U MOAKIIOYEHNS, PeKOMEHyeM 06paTUTLCs B OpraHn3aLmio,
Cneumanu3npyioLLyiocs Ha OkasaHuM Takoro poaa ycyr. Jiuuo (komnaHus), ocyliecTeusliee Bam ycTaHOBKY,

HECeT OTBETCTBEHHOCTL 3@ MPaBU/ILHOCTL MPOBEEHHOM PaboThl. MOMHNTE, KBaNMdULUNPOBaHHas YCTaHOBKA U
NoAKIoYeH e U3 CyU|eCTBEHHbI [/ €r0 AaslbHeMLIEro NpaBuIbHOTO GyHKLUMOHMPOBaHWS 1 rapaHTUIHOMO
obcnyKMBaHus.

CPOKM 1 yCNIOBUS rapaHTUm:

HaumeHoBaHue uspenus Cpok Cpok
rapaHTun** cnyx6bI**
BbiToBasi 31eKTPOHHas TeXHWKa Ans ioma (kodemalunHbl, kodeBapku, 2rona 3rona

OQUUCTUTENIN W YBNIAXKHUTENIN BO3AYXa, MbINIECOChI U CUCTeMBbI yEOPKM, yTIOTY,
naporeHepaTopbl, OTNapuBaTe, KyXOHHas TeXHUKa, 1 T.n.)

** MCUNCNAETCA CO AHSA Nepefiaym ToBapa NOTPe6UTESNIO MW C AaTbl N3TOTOBJIEHUS, €C/IN ATy Nepeaayn
orpefennTL HEBO3MOXXHO. [laTy 3roTol Bbl MOXeTe onp ITb MO KOAY Ha u3genumn gopmata
ITHH, rpe I'T 37o roa, a HH Homep Hepenw usrotoeneHus. Mpumep: 1905 — gata usrotosnexus 05 Hepens 2019 1.
Ha HekoTopbIX U3genusx Kog AaTel NPon3BoAcTBa umeet popmart: XXXXITHHxxxxxx, TTHHx, FTHHxx, XFTHHxXxxx,
xXITHHxxx, [THHAA vnv aHanornyxein (rae A1 o603HayaeT AeHb Hefenu, a 3Hak X — MPOU3BOJIbHbLIA CUMBON).
B cnyuae 3aTpyaHeHui npu onps [aTbl U3ro obpatuTech, noxanyiicra, B IHhOPMaLVOHHbI
LenTp Philips.

Hacrosiuasi rapaHTVsi PacnpoCTPaHASTCS TONBKO Ha U3LENNS, UMEIOLLME NOJHYI0 MAEHTUGDUKALIMOHHYIO MHBOPMAaLWIO,
NPUOBpPETEHHbIE 1 NCMONb3yeMble UCKIOUUTESNLHO 4151 INYHBIX, CEMEMHbIX, AOMALLIHNX U UHBIX HYX[, HE CBA3aHHbIX C
OCyLLeCTBNIEHEM MPEANPUHUMATENIBCKON AEATENBHOCTI. [0 OKOHYaHWUM CPOKa Cily6bl 0BpaTUTECh B aBTOPU30BaHHbIN
CePBUCHBIN LIEHTP AN15 NPOBeAeHs NpoduaakTyeckmx paboT 1 NonyyeHns pekoMeHJaLmnii No fanbHenen
3KCnNyaTaumnmn nsaenus. fapaHTuitHoe obcnyneaHmne He PacnpoCTPaHAETCs Ha M3AeNUSs, He0CTaTKU KOTOPbIX
BO3HUKNM BU1€ACTBME!

1. HapyweHus MoTpebuTenem npasun 3KCMIyaTalni, XpaHeHNs UK TPaHCNOPTUPOBKN U3AeNUS;

2. OTCYTCTBUS NN HEHaANEXalLero 06CYXNBaHUS N31eNUS COTNAcHO PEKOMEHAALMIA HCTPYKLW MO
JKCnyaTaumnm (Hanpumep, B HacTy PerynsipHOM OYMCTKM OT HaKMMUW, MPOMbIBKYM UM CTePUM3aLMM YacTent
V3[1eNns, CBOeBPEMEHHOW 3aMeHbl PACXOAHbIX YacTer 1 T.n.);

3. Mcnonb3oBaHusi HEOPUTMHASIbHbIX aKCeCCYapoB W/WN PACXOAHbIX MaTePUasos, NPelyCMOTPEHHbIX MHCTPYKLNe
0 3KCnAyaTaumum (eCn MX MCNOMbL30BaHMe NPUBENO K HAPYLLEHWIO PaBGOTOCNOCOGHOCTU U3aeNVs);

4. [eicTBUA TPETBUX UL, Hanpumep:

* PEMOHTa HeyNOIHOMOYEHHbIM IMLLAMM, BHECEHUS HECAHKLIMOHMPOBAHHbIX U3rOTOBUTENIEM KOHCTPYKTUBHbIX
Nnu cxemo KUX hn /i NporpammHoro obecneueHus;
* OTKNOHeHUs OT focyaapcTBeHHbIX TexHuuecknx CtaHgaptos (TOCTOB) U HOPM NUTAKOLLNX,
TeNeKOMMYHUKaUMOHHbIX 1 KabenbHbIX CeTeI;N;
. Hel'lpaBVIJ'IbHO;I yCTaHOBKM n/nnn NOAKNIOYEeHUA U3nenuns;
*® NOAKKOYEHUS U3enus K ApyroMmy n3nenuio B HEeobecTOYeHHOM COCTOSIHWN.
5. [leNCTBUS HENPEOLONVIMON CUMbI (CTUXUS, MOXaP, MOMHUS U T.M.).

TapaHTUs He PaCNPOCTPAHAETCS Ha KoCMeTUYecKie fiethekTbl, CBsi3aHHbIe C HOPMasIbHO KCMTyaTaLen
(LapanuHel, U3MeHeH1e OTTeHKa LiBeTa fieTasel, 3aTupaHine NMKTOrpamMm 1 HafiNuceir), a Takxke PacxoaHble
matepuansl 1 akceccyapel, BKII0Yas, HO He OrPaHNYMBasiCh: Yexslbl, COeHUTENbHbIE kabenu, nsfenus n3
cTeks1a, CMEeHHBIE NlaMibl, GaTapen v akKyMysIsiTOPbI, 3aLLMTHbIE SKPaHbl, PEMHU, LETKU, HOXM, GUALTPBI, ry6Ku,
MexaHuyeckne Hacaaku, UHbIE AETaM C OrpaHUYeHHbIM CPOKOM SKCryaTaLmum.

Tlio6yto nHdopmaLmio 06 U3AeNUM, KOHCY/IBTaLMM MO UCTIONb30BAHMIO, OMOLLL B MOKYMKE aKceccyapos,
MHG 1110 0 pac HUN aBT CEPBUCHBIX LIEHTPOB U T CepBUCHOro 06¢
Bbl MoXeTe nonyunts B idopmauuoHHom LieHTpe u Be6-caiTax Philips:

8800 200-0880 (6ecnnaTHO, KPYrnoCyTOYHO) -
Poccus +7495961-1111 www.philips.ru
Benapycb 810800 2000 0880 (6ecnnaTHo, KPYrNIOCYTOHHO) www.philips.by
KasaxcraH 8800 080 0123 (6ecnnaTHO, KPYr/IOCYTOYHO) www.philips.kz
Kupruzus 00 800 2000 0880 (6ecnnaTHO, KPYrIOCYTOYHO) www.philips.kg
AsepbaiipkaH 088 200 0880 (6ecrnnaTHoO, KPYrnoCyTOYHO) www.philips.az
0800 000-001 (6ecnnaTHo, KPYrNOCyTOUHO, -
Mpysus 00 800 2000 08(80 Py’ YT ) www.philips.com.ge
Apmenus 08000 1180 (6ecnnaTHO, KPYrIOCYTOYHO) www.philips.am
Y36ekucraH 00 800 2000 0880 (6ecnnaTtHo, kpome onepatopa UMS, www.philips.uz
KPYF/10CYyTOYHO)
+998 78 120-0880
TapKukncTaH +7 495 961-1111 (KpyrnocyTo4Ho) www.philips.tj
MpemuanbHbie cepeucHbie ueHTpbI Philips B Poccun n Kasaxcrane:
Mockea CaHkT-MNeTepbypr Ya EkatepuHGypr Anmatbl
Lenenuxuxckas JNaHckoe wocce, 65 | Komcomonbckas yi., Asunayn., 20/3 Mycracbuna yn., 35A
Hab., 18 10.00 - 20.00 nom 167 10.00 - 20.00 10.00 - 19.00
10.00 -20.00 +7812492-3793 10.00 - 20.00 +7 343 370-5698 +7 727 309-7515
8800 200 0880 +7 347 291-2525

MonHbIN NepeyeHb aBTOPU3OBaHHbIX CEPBUCHBIX LieHTPOoB Philips B Poccun, Benapycy, KasaxcraHe, Kuprusum,
Apwmenuu, Tpysun, Azepbanpare, Y3bekucrare u TagkukuctaHe pasmelueH Ha Be6-cante www.philips.ru/service

3aperucrpupyite Bawe usgenue B Kny6e ®ununc www.philips.com/welcome n nonyuute nononHurensHble
NpenMyLLLecTBa: PaCLLM| Y10 rapaHTuMio Ha usaenue (Ans akLMOHHbLIX Moflenield, Npu perucTpaumm B nepesie 90
ﬂHeﬁ cpartbl n0KynKv|), COBETbI MO UCNONb30BaHUIO, CNeunpeaoXXeHuns, CKWAKW Ha akceccyapbl U apyrue ToBapbl
A0 70%, NpUrnalleHns Ha TeCTMpoBaHMe HOBMHOK, HOBOCTM 06 akuusix Philips.

BULGARIA / BBJITAPUS

Tesn rapaHUMOHHWN OrpaHnYeHns He OKa3BaT B/INSIHWE BbPXY BallMTe 3aKOHOBWM Npasa CblrNacHO 6bnrapc1<vm 3aKkoH
3a 3awmTa Ha nOTpe6V|TEJ'|V|Te. Tasn rapaHuus ce npenocTass B AONb/IHEHWE KbM BalunTe CbLleCTBYBaLLW Npasa

B 06nacTTa Ha noTpebuTenckoTo Npaso B Penybnuka bunrapws. Philips rapaHTupa npoaykTa cpeuly nedektu

B MaTepuanuTe 1 n3paboTkaTa, KOraTo TOV Ce U3MoN3Ba B CbOTBETCTBIE C PbKOBOACTBATA 3a NOTpebuTeNs
TexHuUyeckuTe cneumndmrKaLmMm 3a nepuos oT 2 roAMHU Clef} AataTa Ha nokynkarta. Philips npeanara peMoHT unm ako
TakbB He € Bb3MOXEH - 3aMsiHa Ha CTokaTa ¢ HoBa. Heo6xoayMo e 1oKa3aTesicTBO 3a NOKyrkaTa Ha NpofykTa.

TMokynkuTe Ha CTOKM KaTo AeeKTHU CKNAA0BM HAJIMYHOCTY Ca U3KIoYeHN. KoHCyMaTUBUTe, YacTuTe, KOUTo
nopfiexar Ha U3HOCBAHE 1 YacTUTe, KOUTO Ca U3PaGOTEHM OT CTBKJIO, Ca U3K/IOYEHN OT rapaHLmsTa. lapaHuusTa He
€ BannaHa, ako AeeKThT ce Ab/KU Ha NOBPeAy, MPUYNHEHN OT HempaBuHa ynoTpe6a, olwa NoaapbXKKa (Hanp.
yacTy, 67I0KMpaHm OT KOTIEH KaMbK — HaKWM) UV aKo ca U3BbPLUEHI MPOMEHI UAN PEMOHTI OT INLiA, KOUTO He ca
oTopu3upahy o Philips. [lonbAHUTENIHM OrpaHUYeHs Ha rapaHLUKsiTa, ako UMa TakuBa, MoraT fa 6baT HamMepeHu B
PBKOBOACTBOTO 3a NOTPebUTENSs Ha NpofykTa. Mosisi, o6bpHeTe BHUMaHWe, ye ypeauTe Philips ca camo 3a gomaluHa
ynotpeba.

PETEJ1 EAZl- CO®US, 6yn. [1-p LM.Aumuntpos 61.60, 0887/920242, (+359-2) 9624649; 9624916
service@retelbg.com

TapaHLMOHHO 1 ClefirapaHLIMOHHO 0BC/YXBaHe ce NPeaoCTaBs Un Moxe fia Gbe U3NCKaHO BbB BCUUKI AbpXKaBy,
CNOMEHaTU B C1BaTa CeKLWs Ha MbpBa CTPaHuLa Ha Ta3u GPOoLLYpa Ypes OTOpU3NPaHK CEPBU3HI LiHTPOBE. B cTpaHu,
B KOWTO NPOAYKTET He ce pasnpocTpaHsia o Philips, Monsi o6azeTe ce Ha TenedoHHNUTe HoMepa Ha LieHTbpa 3a
06cnyxBaHe Ha KNneHTH, NoCoYeHU Ha MbpBa CTpaHuLa Ha Tasu 6poluypa, 3a noseye nHhopMaLms.

Bartanraar xyrauaa

- Philips Hb @epuiiH BYT3rA3XYYHA; aBaiTaac XoiiLl X0ép XWUNuitH 6atanraa eraer. XapaB yr xoép-
KUnuiH 6atanraar XyrauaaHsl 4OTOP YaHapryin Matepuan 6oIoH XMALRIC WanTraanaH iMap Hr Aoronaon
yycBan, Philips TyxainH GyTasrgsxyyHUNr eepuint 3apanaap 3acBapsiaX 3CB3J1 CONbX OrHe.

- Philips Hb 36BXeH X0N160rA0X HOTONTOO Gailraa TOXMOMAOIL, 3aCBaPbIH 3CB3JT CONBXK OrOX 3apANbIr TOSIH.
Tyxann6an, TyxaiiH WaapAacaH yiunumnras He 6atanraat xyrauaaHf xamaapax 60noxbir 6atnacaH 6apumr.
MMTaNTI Gapaa rax 3aparacaH 6yTaaradxXyyHA 3H3 Hb Xamaapaxryi.

- Batanraart xyrauaa Hb 3713rA3X MarafnanTai, alWMrNanTbiH TOAOPXOi XyrauaaTan X y3sr 3CB3/1 WMN33p
XUWTACOH BYTI3rAdXYYH 6a/3cBaN GYTI3rAdXYYHMI NG X3P3rcaa xaMmaapaxrym.

- TyxanH poronaon Hb Bypyy X3parnia3, Myy apuvaraa (kuLu33 Hb. 34 aHTUYA 33B3HA UAATA3X) 3cean Philips
-nitH 6aTanraat 3acBapunHaac eep bycag XyMyYCHitH XMINCOH ©OPUIONT 3CB3J1 3acBapaac WanTraanaH yyccoH
Toxuonaonp 6atanraar xyrauaa Xy4uHryi 60sHo.

- UaxunraaH xaparcauiir 3es alumrnaxbiH TyNA, X3p3rN3ry Hb X3p3rIarymnitH rapbi aBnaraa 6artcad 6yx

punnraar xaryy 60/10H TOXMP Vi1 ra) 3aacaH 6yloy XapIrNaryniiH rapbiH aBnaras
XOPUITIOCOH annBaa YA 3CB3J1 XIPIrTI3IHIIC 3aMNCXNIX Waapanaratan.

Yyxan: 3apum TepnuitH 6yTa3radxyyH 6a MaTepuanei 6atanraat XyralaaHbl Xxs3raapnant

- 3apum GyTIdrAdXYYHWI XyBb[ aluMriacaH Tepneec 6artanraar xyralaaHz 3apum Har
xsi3raapnant Tasuraaar. batanraar XyrauaaHbl smap Har xsisraapiant 6anraa 6051 yyHUAr X3P3rNaryuitt rapbi
aBnara flaxb ‘batanraar xyrauaa 6a gamknar’ 6ynruitk ‘batanraat xyralaaHsl Xsizraapnant’ rapuur 4oopooc
Xapx 6onHo.

- 2parssp 6atanraat xyrauaaHbl Xsi3raapflanT Hb TaHbl Xyy/b ECHbl 3pX3/] HOJIOONEXTYN.

Damvxnar

batanraat xyrauaaHbl yeap 60n10H aapaax aamiaruir Philips-uith anban écHbl AucTpubioTepTain Gyx yncaac

aBax 6onomxro. Philips-nitH an6aH écHbl AucTpuGoTep Ganxryii yncyyaaa yr yanuunrasr yaaacHuia Philips
KOMMNaHW y3YYJIH3. DH3 TOXWONAONA WaapasiaraTail canbar xaparaiyya 63n3H 6anxryi yen yunuunrss yaaawmpy
Gonzowryn. YANUUras aBaxbiH Tyng eepuitd 6opnyynary 3cean Philips-uith 6atanraat 3acBapbiH TOBA XaHAaHa yy.
TaHA HIM3AT M3/13/13/1 XIP3ITi 3CBIN YWIYNAIS aBaxafl acyyaasn TynrapcaH 6o @epuiiH yiic Aaxe X3parnardunH
TycnanuaaHbl TeBa xaHAaHa yy. Xapae TaHaw yncag Xapariarumind TycnanuaaHsl Tes 6anxryin 6on ta Philips-uitn
YnunnrasHuin Xantacr xon6oraox 6051Ho. Xasir 6a yTacHbl Ayraapeir yr TOBXMMOJIbIH Caapas X3crasc XxapHa yy.

KAZAKHSTAN / KASAXCTAH

Keningik (nan y HycKay.
KypMeTTi TyTbiHyLwwbI!

Philips 6yibimbiH (Philips, Saeco cayna 6enrinepi) caTbin anfaHbiHbI3 YLIiH anfbic Gingipemis. ByiibiMap! caTbin
anFfaH Ke3pae Keninpik TanoHbIHbIH AYPbIC TONTbIPbIIFAHABIFbIHA KO3 XKeTKi3yiHi3ai eTiHemis. Ci3 caTbin anfaH
BYNBIMHbBIH,

cepusnbIK HOMIPi MeH YAriciHiH aTaybl keningik Tanol
6ip

e3repTynep, Ty3eTynep eHrisyre pykcat etinmeiai. Ci3 GyibiMabl caTbin anfaH Kesae Keningik TanoHbl Aypbic
Hemece

TONbIK TONThIPbIIMaFaH Xafaaiaa, Te3 apaaa caTyllbiMeH xabapnacbiHpi3.

ByibIM TexHUKanbIK Kypaeni 6yibim 6onbin Tabbinaasl. byiibiMabl NaifanaHy epexeciHe caiikec yKbiNTbl XXaHe
3eiHai

KonpawraH kesge on Cisre y3ak Xbinaap 6oiibl KbismeT eTeTiH 6onaabl. byn kespe 6yn
MexaHuKablK 3aKbIMAaNYbIHa, iWiHe 6erae 3aTTapAbiH, CYMbIKTbIKTaPAbIH, XIHAIKTEPAIH XaHe T.6. Kipin keTyiHe
xon

6GepMeHi3, KbI3MeT eTy Mep3iMmi ilWiHae GyiibIM YAriCiHiH aTaybl MeH CepuUsibiK HOMIpPi KENTipiNreH TonbIK
GiperenneHpipy

aKnapaTblHbIH CakTanyblH KafaFanaHbis. KeneHcisaikTepain TybliHAaybiHa Xon 6epmey yiiH GynbiMabl caTkaH
Kespe

KocbiMLa 6epineTin KyxaTrapabl (Ocbl KeninAiK TanoHbl, Tayapsbik XaHe Kaccasnblk YeKTep, XXYKKyXKaTTap,
nanganaHyiubl

HYCKay/bIFbl )KaHe Gacka KyxaTTap) GyibIMHbIH KbI3MET eTy Mep3imi iinge cakTaHbi3. Erep nanganany
GapbicbiHAA

Ci3 GyMbIMHBIH XXYMbIC NapameTpriepi NaiiaanaHyLbl HyckaysbiFbiHAA KeNTIPiNreH NnapameTpiepaeH esrewe
eKeHpiriH

BanKacaHbI3, keHec any ywiH Philips AknapatTeik OpTanbifbiHa XxabapiacybiHbI3fbl OTIHEMI3.

OHpipywi: “OAN B.B.", TyccenaneneH 4a, 9206 A[l, [ipaxteH, HepepnaHpa.

Peceint meH Kepien Opafbl TeppuTOpUsiCbiHa MMMopTayLubl Pecein ®eaepaLlnacbiHbiH TEPPUTOPUCBIHAA CaThbin
anelHFaH

Tayap 60MbIHLIA TYThIHYLWbINAPAbIH WaFbiMAapbiH Peceit ®eaepaumsicbiHbii 07.02.1992 kyHri 2300-1 Hemipni
“TyTbiHYLIbINAPAbIH KYKbIFbIH KOPFay Typasibl” 3aHblHa carikec Kabbinaanabl. Pecennik «TexHuka ans joma
Dununc»

KLLIK 3aHap! TynFaceiHbig unuans (KasakcraH, 050008, Anmatbl kanackl, Boctanabik ayaaHbl, MaHac kewueci,
32A

{ KOCbIMLUAChI)

6ony kepek. TanoHfa KaHgan aa

, N2407 keHce) KasakcraH Pecny6nmkacbiHbIH TEPPUTOPUSICbIHAA CaTbin anblHFaH TayapnapFa KaTbiCTbl
warbiMaapabl
Kabbinpanapl.

Keninaik mepsimaepi meH wapTrapsi:

ByVibIMHBIH aTaybl Keninpix mepsimi** | Kbismet ety mepsimi**

Yiire xaHe aep6ec Kbi3MET KOPCeTyre apHasifaH TYPMBbICTbIK, 2 Kbin 3 Xbin
TexHuKa (koce MalmHanapsl, kodekanHatkeinap, aya
TasanaybllUTap MeH biNFaniaHabIpFbILITap, WaHCOPFbILLTAP
MeH XMWHaCTbIPY Xyiienepi, yTiktep, 6y reHepaTtopnaps,
BynaHAbIpFbILLTap, ac Vit TeXHUKack!, T.6.)

** Tayapfbl TyThiHyLLbIFa TabbiCTaraH KYHHeH Gactan Hemece erep Tayap TabbicTanfFaH KyHA aHbIKTay MYMKiH
6onmaca, fanbiHAanfFaH KyHHeH 6actan ecentenepi. ByibIMHbIH AaiibiHAanFaH KyHiH Ci3 TonTamansik HeMipi
GonblHLa aHbIKTan anackiz (KXKHH, MmyHaars! XOK - wibiFapbinsaH b, HH - anta Hemipi). Mbican: 1905 —
AanblHganfaH KyHi 05 anta 2019x. CoHpan-ak keinbip GyibiMaapaa eHaipinreH KyHi koAbl MbiHagan popmatra
Bonagpl: xXxXXXHKOKHHxxxxxx, XXKHHx, XOKHHxx, X KKHHxxxx, Xxx¥KXKHHxxx, XOKHHKK Hemece ykcac (MyHAaFb!
KK — anTtaHbIH KyHiH 6ingipeai, an x 6enrici — ke3 kenreH TaHb6aHb! 6ingipeai). OHAIpiNreH KyHiH aHbiKTay
KesiHfe KMbIHAbIKTaP TyblHAaFaH Xaraaiaa Philips Aknapattbik Opr PpriacybiHbi3fbl OTIHEMI3.

Ocbl keningik TonbIk Gipereiinexaipy aknaparbl 6ap, kacinkepnik KbI3MeTTi Xy3ere acbipyMeH 6aiiaHbICTbl eMec
KeKe, XKaHYANbIK, Y1 xaHe 6acka KaxeTTinikTep ywWiH catbin XKoHe naw bIH Gy faHa
Tapanapbl. Kbi3meT eTy Mep3imi asikTanfaHHaH KeniH npodunakTukanbik XXyMbICTapAbl OpbIHAAY YLUiH XaHe

BynbIMAbl OfaH api NanaanaHy XXeHiHAEr Hyckaynapabl any yliH aBTOPNacTbipbINIFaH CePBUCTIK OPTabiKKa
- Gyt

xabapnacbiHbi3. Kemwinikrepi Aan C TYbIHA Keningi Kbi3MeT KkepceTy
KONAaHbLIIMAaNAbI:

1. NbIMABI Nain y, caKTay HeMece TacbiMangay epexkenepi 6ysybl.

2 KonpaHy GoiiblHLIa HYCKay bIKTbIH HYCKayapbiHa caiikec ByibIMFa KbI3MET KopceTrney Hemece TuicTi Typae

KbI3MeT KopceTney (Mbicasibl, KakTaH Xynesni Typae TasapTnay, GyfbIMHbIH GOLIEKTEPIH XYY XaHe T.6.);

3. KonpaHy 60MblHLIA HYCKAY/bIKTa KapacTbipblIFaH TYNHYCKalbl eMec KepeK-)KapaKTap/bl XaHe/HeMece LWbIFbIH
maref PbIH Nait y (erep onapae! nait y 6yit { )KYMBICKa XXapaMcbi3ablFbiHa Ken cokca);
4. YwiHwi TynranapabiH apekeTTepi:
* YaKineTTi emMec TyNFaHbIH XeHeY XYPri3yi, AalibiHAAYLWIbI PYKCaT eTrnereH Kyf Hemece ¢
TeXHUKanblK ©3repTynepai eHriyi xxaHe bar, KamTamac e3repryi;

MewmneketTik TexHukanbik CtaHaapTtapabiH (MEMCT) xaHe KyaTTaHabIPFbiLL, TeNIeKOMMYHUKaLMAbIK
KaHe Kabenbajik XeninepaiH HopmanapbiHaH aybITKybl;
* GyilbIMALI AYPbIC OPHATMay XdHe/HeMece AypbIC Kocnay;
* GyNbIMAbI TOKCHI: Kymngeri 6acka GyinbivFa/TayapFa Kocy.
5. Ananat gynen Kyw xargannapsl (cypanbin anart, eprT, Hai3afai xaHe T.6.).
Keningik kanbinTel NanganaHyfa KaTbiCTbl KOCMETUKaNbIK akaynapfa (cei3atrap, 6enwekTepaiH Tyc esrepicrepi,
nuKTOrpaMmanap MeH kasbanapabliH eLlyi), COHAaN-aK LWbIFbIH MaTepuanaap MeH akceccyapnapsa
Kapamaiifl: Kantap, GannaHeICTbIpFbiLL Kabenbaep, acanFaH Gyn ayblicnanel Wamaap,
6aTapesinap MeH akKyMy/nsiTopnap, KopFaHbil 3kpaHaapel, 6enaiktep, wertkanap, cysrinep, ryékanap,
MexaHVKanbIK cantamanap MeH nanganaHy mepsimi wekrteyni 6acka 6enwexrep.

SHQIPERI / ALBANIA / KOSOVO

Kéto kufizime té garancisé nuk pérjashtojné té drejtat tuaja ligjore sipas legjislacionit Shqgiptar/ Kosovor. Kjo
garanci ofrohet krahas té drejtave ligjore té konsumatorit né Shqipéri/ Kosové. Philips garanton produktin gjaté
njé afati 2 vjecar nga data e blerjes pér defekte né materiale dhe defekte né prodhim pér sa kohé qé produkti
éshté pérdorur né pérputhje me udhézuesin pér pérdoruesin dhe me specifikimet teknike. Philips ofron riparimin
e produktit, ose kur i fundit nuk éshté i mundur, zévendésimin e mundshém té produktit.Produktet e blera

nga stoku i produkteve me defekt pérjashtohen nga garancia. Produktet e konsumit, pjesét e konsumueshme

té produkteve si edhe pjesét e xhamit pérjashtohen nga garancia. Kjo garanci nuk éshté e vlefshme nése démi
shkaktohet si pasojé e pérdorimit jo korrekt, mirémbajtjes té pamjaftueshme (p.sh. pjesé té bllokuara nga smérci)
ose nése né produkt jané kryer ndérhyrje apo riparime nga persona té paautorizuar nga Philips. Kufizime shtesé té
garancisé, nése do té keté, pércaktohen né udhézuesin pér pérdoruesin té produktit. Asnjé garanci nuk jepet kur
pérdorni produkte pér géllime té tjera pérveg pérdorimit né shtépi. Garancia dhe shérbimi pas garancisé ofrohet
ose mund té kérkohet né té gjitha vendet e renditura né seksionin gri né fagen e paré.

té késaj broshure pérmes gendrave té autorizuara té shérbimit. Né vendet ku produkti nuk shpérndahet nga
Philips pér informacion Pér mé shumé informacion, telefononi né numrat e telefonit té Departamentit té
Shérbimit pér Klientin té shénuar né fagen e paré té késaj broshure. *Philips Domestic Appliances Romania S.R.L.,
46D-46E-48 Pipera Road,

Office Oregon Park, Building C, 2nd Floor, room no. 1, 2nd District, Bucharest 020309, Romania (“PHILIPS”).

Tavoliné pér Kujdesin ndaj KonsumatoritAlbania

Elektro-servis:
Rr. Shkelgim Fusha, Selite, Pallati “Matrix Konstruksion”, Kati 0 dhe +1, Tirane, Albania
@© +355 44509090, http://elektroservis.al

KOSOvVOo
KSC-SHPK, Ali Sokoli BD 2 LL-35 25, 10000, Prishtine, Kosovo, © +383 38 225760; www.kscservice.com

REPUBLIC OF NORTH MACEDONIA

OrpaHuyyBatbaTa BO OBaa rapaHumja He v orpaH1yyBaat BalunTe 3akoHCKU NpaBa YTBPAEHN BO MakefjoHCKUTe
3aKOHM 3a 3alTWUTa Ha noTpolyBayuTe. OBaa rapaHuyja ce obes3beaysa AOMONHUTENHO Ha BawnTe noctoeuku
noTpoLlyBayku npaea Bo Penybnvka CeBepHa MakefoHuja. Philips naBa rapaHuuja Ha npon3BoaoT 3a
He[l0CTaToLUM BO MaTepujanmTe 1 NPOU3BOACTBOTO, BO CJly4aun Kora MPOM3BOAOT C& KOPUCTU BO COMAcHOCT

co ynartcTBara 3a ynotpe6a v TeXHUYKUTE cneunduKaLmm, Bo Nepuoa of 2 roavHN CMeTaHo off AEHOT Ha
npopax6ara. Philips Hyav nonpaska Bo pok of 30 AeHa, K 3ameHa AOKOJIKY He e BO3MOXHa nonpaskara. Jlokas
3a KynyBareTO 1 COOAiBETHO 3aBEPEH rapaHTEH JINCT Of} CTPaHa Ha NPOAABaYOT Ce HEOMXOAHM 3a OCTBapyBatbe Ha
npasara.

Op 0Ba ce UCKIY4eHY NPOU3BOANTE KO Ce KYMeHMU Kako NPOM3BOAM CO HelocTaToK. MOTpoLWHMTe AenoBy,
[ieNoBUTe NOANOXHN Ha abetbe 1 CTak/IeHNTe 1e/IoBU Ce UCKIY4YeHy o rapaHumjaTa. fapaHuujaTa Hema aa ce
npu3Hae 10KOsKy Ae)eKTOT ce AOMKMU Ha HECOOABETHO KOPUCTEH:E, JIOLIO OAPXKYBakse ( Ha MpUMep: Ha fieNoBuUTe
MMa HaTafloXeHO G1rop) MM AOKOJIKY Ce MPaBeHN N3MEHU UM NOMNPaBKM Off CTPaHa Ha TPETU JiNLLa Koe He ce
oenacteHy of Philips. [lononHuTenHNTe orpaHudyBarba Ha rapaHumjaTa, A0KOKY Ml UMa, MOXe Aa ce HajaaT Bo
ynaTcTeoTo 3a ynotpeba 3a npoussoaoT. He ce AaBa rapaHumja npu KOPUCTEHE MPOU3BOAM 3a APYTU LIeNN OCBEH
3a flomaluHa ynotpebal

FapaHuwjaTa 1 nocT-rapaHTHaTta ycnyra e o6es6efeHa nnm moxe aa ce no6apa Bo cuTe 3eMju CloMeHaTi BO
CUBWOT AieN1 Ha NpBaTa cTpaHuua o oBaa GpOI.LIypB npeky oBnacTeHnTe CePBUCHU LEHTPU. Bo 3eMjM Kape
npousBofoT He ro auctpubympa Philips, jaBete ce Ha TenedoHckuTe 6poeBn Ha OAAENOT 3a YCIyru Ha KIIMEHTU
HaBefleHU Ha NpBaTa CTpaHMua oA oBaa Gpolypa 3a NnoBeke MHhopMaumu.

Philips Domestic Appliances Romania, 46/1-46E-48 Muepa nat, KaHuenapwja OperoH napk, 3rpaaa L, 2-pu kart,
coba 6p. 1, 2 obnacr, bykypewT 020309 PomaHuja

ELEKTRO VIZIJA dooel

str.1615 no.4 Aerodrom, 1000 Skopje, North Macedonia

Tel:+389 02 3135 115, Mob:+389 76 266 499

EAAHNIKA

OL TapovTeg mepLopLGpOL yyUnong dev teplopifouv ta voptpa dikawwpatd oag Bacet tng eBVikrg vopobeaiag
Tepi KatavaAwtwy. H mapoloa eyydnon mapEXETaAL ETLITAEOV TWV UGLOTAREVWY SIKAWHATWY oag BACEL TNG
vopoBeoiag repi katavalwtwv. H Philips eyyuvdtat to mpoidv évavtt EAATTWHATWY 6Ta UALKA KAl TNV KATACKELH
otav xpnotpomnoLeitat cUpdwva HE Ta EYXELPLSLA XPrONG KA TLG TEXVIKEG TTpodLaypadEs yia repiodo 6o eTwv
META TNV npepopnvia ayopds. H Philips tpoagpépel emiokeun 1y, av dev eivat duvatoy, aviikatdotaon. Aratteitat
anddelgn ayopds.

Ta poidévTa mou ayopalovtal wg EAATTWHATIKO artoBEpa, QVAAWCLHA, E§APTHALATA TTOL UTIOKEWVTAL 08 GpBOPA Kat
yuahi e§atpolvtat amd tnv eyyvunon. H eyyounon dev KaAOTTEL TV Kavovikr ¢Bopd (Tt.x. xTumrpata, ypat{ouviés,
ydapoipata, pwpatiopo, §eBwptacpa). H eyyunan dev woxvet €av éva eAdttwpa opeiletal oe eoparpévn
xpenon (oupmepthapBavopévng Tng XPrions pn £§0UGLOSOTNHEVWV ESOPTNHATWY, AVOAWGCLUWY, AVTAAAAKTIKWY)

) kakn cuvtripnon (.. e§aptrpata mou €xouv ppagel amd ahata). H eyyinon dev oyveL emtiong eav €xouv
T(PAYHATOTIONOEL HETATPOTIEG 1) ETILOKEVES ATO TTPOCWTTA Ttou Hev €xouv e§ouctodotnBei amd ) Philips. Mmopeite
va Bpeite TpdcbeToUg TEPLOPLOUOUG EYYUNGNG, EAV UTTAPXOULY, GTO EYXELPIOLO XPiGNG TOU TIPOIOVTOG.
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These warranty restrictions do not restrict your statutory rights under national Consumer Law. This warranty is
provided in addition to your existing consumer law rights. Philips warrants the product against defects in materials
and workmanship when used in accordance with the user manuals and technical specifications for a period of

two years after the date of purchase. Philips offers repair or, if not possible, replacement. Proof of purchase and
International warranty card is required.

Goods purchased as faulty stock, consumables, parts subject to wear and glass are excluded from warranty.

The warranty does not cover normal wear and tear (e.g. chips, scratches, abrasions, discoloration, fading). The
warranty is not valid if a defect is due to incorrect use (including the use of unauthorized accessories, consumables,
replacement parts) or poor maintenance (e.g. parts blocked by scale). The warranty is also not valid if serial
number was tampered with, or if alterations or repairs have been carried out by persons not authorized by Philips.
The warranty is not valid if product if used for commercial purpose (i.e. other than domestic use). Additional
warranty restrictions, if any, can be found in the user manual of the product.

CONSUMER CARE DESKS

For downloads & FAQs, visit our Customer Support Website: www.philips.com/support

ARGENTINA

Philips Domestic Appliances

Argentina S.A.

@© 0800 444 0331 (niimero gratuito)
www.philips.com/contact

ARMENIA / 3U3UUSUL
Stinthwwnywwu Ysuwnpnu Philips
© 08000 1180 (wuygwn,
gglnzomw)_ .
www.philips.com/contact

AUSTRALIA

Philips Domestic Appliances Australia

65 Epping Road North Ryde

SYDNEY NSW 2113

© 1300 363 391
www.philips.com/contact

AZERBAIJAN / AZORBAYCAN
Informasiya Markazi Philips
© 0882000880
(pulsuz geca-giindutiz)
www.philips.com/contact

BELARUS / BEJIAPYCb
NHdopmaumoHHbin LleHTp ®uavnc
B www.philips.com/contact

BELGIE / BELGIQUE
B www.philips.com/contact

BOSNA | HERCEGOVINA
© 00387 33941251
Y& www.philips.com/contact

BOLIVIA
© 800107 982
www.philips.com/contact

BRASIL

® 0800 701 0203 (Demais localidades)
© (11) 2121 0203 (Grande Sao
Paulo)

8 www.philips.com/contact

BRUNEI

Panacom Sdn Bhd

No 4 Spg 625

Kg Madewa JIn Tutong
Bandar Seri Begawan

Negara Brunei Darussalam BF1120
© +673 8758986

Intracorp (B) Sdn Bhd

1st floor, Lot 8527 Simpang 15
Jalan Gadong BE4119

Bandar Seri Begawan

© +673-2427057

Fax: +673-2427059

BULGARIA / BbJITTAPUS

Philips Domestic Appliances
Romania S.R.L., 46D-46E-48 Pipera
Road, Office Oregon Park, Building
C, 2nd Floor, room no. 1, 2nd
District, Bucharest 020309, Romania

& www.philips.com/contact

CAMBODIA

Philips Customer Care Center
iOne2n Store

N©.25, Mao Tse Tung Blvd., 1st Floor,
iOne Building, Boeung Ken Kang 1,
Chamkar Morn,

12302 Phnom Penh, Cambodia

© +855 234595 555

% information@ione2uc.om

#89, Preah Sihanouk Blvd ( 274)
Phnom Penh, Cambodia

©® +855 11 664 100

Email: ss collection@sunsimexco.
com

CANADA
General Support

Air Care +1(866) 309 8817

Coffee +1(800) 371 7597

Kitchen |1 (g66)309 8817

Appliances

B www.philips.com/contact

CHILE
© 800330400
8 www.philips.com/contact

CHINA

Consumer Care Center
Suite 201, No. 20,

728 Lingshi Road,
JingAn District, Shanghai
© 4008800008

CESKA REPUBLIKA
Y8 www.philips.com/contact

COLOMBIA
© 018000423558
B www.philips.com/contact

COSTA RICA
© 0800507 7445
Y& www.philips.com/contact

CROATIA / HRVATSKA

Philips Domestic Appliances
Romania S.R.L., 46D-46E-48 Pipera
Road, Office Oregon Park, Building
C, 2nd Floor, room no. 1, 2nd
District, Bucharest 020309, Romania

“% www.philips.com/contact

DANMARK
& www.philips.com/contact

DEUTSCHLAND

Philips Domestic Appliances
Germany GmbH
Réntgenstrasse 22

22335 Hamburg

B www.philips.com/contact

REPUBLICA DOMINICANA
© 18007512673
8 www.philips.com/contact

ECUADOR
© 180010 1045
www.philips.com/contact

Egypt

B www.philips.com.eg/c-w/
support-home

El Salvador
© 8006024
Y8 www.philips.com/contact

ESTONIA / EESTI
Philips Klienditugi
B www.philips.com/contact

ESPANA

Philips Domestic Appliances
Spain S.L.U.

¢ /Maria de Portugal, 1
28050 Madrid

Y& www.philips.com/contact

FUI ISLANDS

Courts Service Centre
Lot11, Kura Place,
Laucal Beach EstateSuva City,
Fiji Island

© +679 3381-777

© +679 8925514
Gokal Servcie Centre
60/62 Amy Street,
Suva, Fiji Islands.

© +6793315744

FRANCE

Philips Domestic Appliances France
33 rue de Verdun - Suresnes
(Hauts-de-Seine)

B www.philips.com/contact

GEORGIA / badaﬁ)mga

Lonbgmmdsznm (396hMab Philips

© 008002000 0880 (y30bm,
©asbmmgdno l)-)oonn‘i3

© 0800 000-001 (3g30bm,
©33bemmgdno bason)

B www.philips.com/contact

GHANA

B www.philips.com.gh/c-w/
support-home

GREECE / EAANAZ

PIAINE EANAS OIKIAKES SYZKEYES
MONOIMPOZQMH A.E.

T¢aBéAha 1-3

15231 XaAavdpt

Tupa e§unPETNONG TTEAATWY

8 www.philips.com/contact

GUATEMALA
© 18002990007
B www.philips.com/contact

HONDURAS
© 80027919273
& www.philips.com/contact

HONG KONG
© 85226199663
www.philips.com/contact

INDIA
Philips Domestic Appliances India
Ltd

3rd Floor, Tower A, DLF IT Park,
08 Block AF, Major Arterial Road,
New Town, Rajarhat, Kolkata,
West Bengal 700156, India
Consumer Care Centre:

© 1800 102 2929 (toll free)

® 1860 180 1111 (standard call
rates)

B www.philips.com/contact

INDONESIA

PT. Philips Domestic Appliances
Indonesia Commercial
Gedung Cibis Nine Lantai 10
JI.T.B. Simatupang No. 2 RT. 001
RW. 005

Kel. Cilandak Timur, Kec. Pasar
Minggu

Jakarta Selatan 12560

© 0800-140-1473

“B www.philips.com/contact

REPUBLIC OF IRELAND
Philips Domestic Appliances UK
Limited
The Hub, IQ Business Park -
GU14 7JF Farnborough
© Republic of Ireland:
015245443
B www.philips.ie/contact
© Northern Ireland:
0207 949 0240 (local rate)
“B www.philips.com/contact

Israel
© 074-733 4438
Y8 https://www.philips.co.il/

ITALIA

Philips Domestic Appliances Italy
S.R.L.

Via Pola 11

20124 Milano

Y% www.philips.com/contact

JAPAN
8 www.philips.com/contact

KAZAKHSTAN / KASAKCTAH
Duannc aknapaTtTblk OpTabifbl

“B www.philips.com/contact

Kenya
B

www.philips.co.ke/c-w/
support-home

KOREA
© 1661-0083
Y% www.philips.com/contact

KOsovo

KSC-SHPK, Ali Sokoli BD 2 LL-35 25,
10000, Prishtine, Kosovo

© +38338225760;

& www.philips.com/contact

KYRGYZSTAN / KIRGHIZSTAN
MHdopmaLnoHHbIi LieHTp Philips
® 008002000 0880

(B6ecnnatHo, KpPYrnoCcyTo4YHO)
Y www.philips.com/contact

LAOS

Supsomboun Trading
Porkhadout Road, Saphantai Village
Kaisone Phomvihanh District,
Savannakhet

® 0309975188

ACCESS SOLE CO. LTD.

No. 62, Dongpalane Tha Village
Sisattanak District, Vientiane

© (856)305111718

7% accesslao@gmail.com

LATVIA / LATVIJA

Komersanta juridiska adrese:
SIA “Philips Domestic Appliances
Baltics”, Audéju iela 15, Riga,
LV-1050

Philips pilnvaroto servisu adreses:
V& www.philips.lv/c-w/support-
home/support-contact-page

LITHUANIA / LIETUVA

Imonés juridinis adresas:

SIA ,Philips Domestic Appliances

Baltics”, Audéju iela 15, Riga,

LV-1050, Latvia

Philips autorizuoti serviso centrai:
www.philips.com/contact

LUXEMBOURGH
© 024871095 (local)
Y www.philips.com/contact

REPUBLIC OF MALDIVES

STO Service Centre

Home Improvement, Haveeree
Hingun,

Maafannu, Male’ 20219,

© (960) 3012494 /3012495

REPUBLIC OF NORTH MACEDONIA
Str. 1615, No.4, Skopije

(Cepsu3 LieHTap, yn.

1615 bp. 4, Ckonje)

Macedonia/

Republic of North Macedonia

© +389(2) 3135 115

© +389 (76) 266 499

MADAGASCAR

NAZA ELECTRONICS

28-30, Rue Refotaka Tsaralalana
Antananarivo Madagascar

© +261202223142

MAGYARORSZAG
www.philips.com/contact

MALAYSIA

Philips Domestic Appliances
Malaysia Sdn Bhd

@© Philips Info Line: 1800 880 180
Y% www.philips.com/contact

MEXICO
© 08008370900
“B www.philips.com/contact

MONGOLIA

Nomin United

Khan-Uul district, Chinggis avenue,
Ulaanbaatar 17042, Mongolia,

P.0. 210136, Box 2316

© 976 77991111

Next Service

Bayangol district, 3th khoroolol,
13th khoroo,

Ard ayush avenue, 46-2B
Ulaanbaatar, Mongolia

® 77199999

BSB Service Center

BSB Superstore-Tavan Shar branch,
Peace Avenue, 18th Khoroo, 21st
Microdistrict,

Songino-Khairkhan district,
18080, Ulaanbaatar, Mongolia

© +976 75091001

MONTENEGRO/CRNA GORA
© 381113216840
& www.philips.com/contact

MOROCCO

B
www.philips.ma/c-w/
support-home

MYANMAR

Philips Myanmar Company Limited
Five Oceans Co., Ltd.;

Consumer Care Centre

78th Street, Near Khin Saw Mu
Mandalay, Myanmar

© +95233449

NEDERLAND
Y% www.philips.com/contact

NEW ZEALAND

Philips Domestic Appliances Australia
65 Epping Road North Ryde
SYDNEY NSW 2113

© 0800658 224

Y& www.philips.com/contact

NICARAGUA
© 18005070018
B www.philips.com/contact

NIGERIA

www.philips.ng/c-w/support-home

NORGE

Philips Domestic Appliances
Norway AS

8 www.philips.com/contact
OSTERREICH

© 01546325103
Y8 www.philips.com/contact

PAKISTAN

Home Plus (Pvt) Ltd

524 5th Floor Al Hafeez Shopping
Mall

Main Boulevard Gulberg 1l

© +92-042-35774612

Shop No# 268, Serena Tower

© +92-300-2121078

PANAMA
© 8008300
“B www.philips.com/contact

MEGAPLUS

Consumer Care Line:

© 111-00-33-55

% philips.support@megaplus.
com.pk

B www.megaplus.com.pk

PARAGUAY

© 009-8005410004
(nimero gratuito)

Y& www.philips.com/contact

PERU
© 080053818
Y www.philips.com.pe

PHILIPPINES

© +6328667 900

Toll Free ® 1 800-10-PHILIPS
Y& www.philips.com/contact

POLAND / POLSKA

Philips Domestic Appliances Polska
Sp.zo.0.

Biuro Obstugi Klienta

Al. Jerozolimskie 195B

02-222 Warszawa

Y www.philips.com/contact

PORTUGAL
“B www.philips.com/contact

ROMANIA / ROMANIA

Philips Domestic Appliances
Romania S.R.L.

Bucuresti Sectorul 2, Sos. PIPERA,
Nr. 46D-46E-48, OREGON PARK,
CLADIREA C, Etaj 2, Cod postal
020309, Romania

B www.philips.com/contact

RUSSIA / POCCUS
NHbopMaLnoHHbIN LieHTp dunnnc
Y& www.philips.com/contact

SCHWEIZ / SUISSE / SVIZZERA
Philips Domestic Appliances
Switzerland AG

Y8 www.philips.com/contact

SHQIPERI / ALBANIA
Elektro-servis:

Rr. Shkelgim Fusha, Selite,
Pallati “Matrix Konstruksion”,
Kati 0 dhe +1, Tirane, Albania
© +355 44509090

B http://elektroservis.al

SINGAPORE

Philips Domestic Appliances
Singapore Pte Ltd.

622 Lorong 1,

Toa Payoh Singapore 319763
© +65 68823999

Y& www.philips.com/contact

SLOVENLA
Y8 www.philips.com/contact

SLOVENSKA REPUBLIKA
B www.philips.com/contact

SOUTH AFRICA

Philips Domestic Appliances
South Africa Commercial (Pty) Ltd.
© Consumer Care: 0800 212170
Y& www.philips.co.za/support

REPUBLIKA SRBUJA

Philips Domestic Appliances
Romania S.R.L., 46D-46E-48 Pipera
Road, Office Oregon Park, Building
C, 2nd Floor, room no. 1, 2nd
District, Bucharest 020309, Romania

“B www.philips.com/contact

SRI LANKA

Abans Electrical PLC 5068,
Galle Road

Colombo-06

© +94115 555888
Dinapala Group 40,
Nawala Road, Nugegoda
© +9411 2811045
Softlogic Service Center 268,
Nawala Road, Nawala

®© +9411 5705705

SUOMI / FINLAND
Y8 www.philips.com/contact

SVERIGE
Philips Domestic Appliances
Sweden AB

B www.philips.com/contact

TAIWAN
© 0800231099
Y& www.philips.com/contact

TAJIKISTAN / TOYUKUCTOH
© +7 495 961-1111 (Kpyrn0CyTO4HO)
Y www.philips.com/contact

TURKIYE

Tketici Hizmetleri Mudarlaga
Unalan Mah. Libadiye Cad.
Emaar Square Sitesi F Blok
No:82F Ic Kapi No:45
Uskadar/istanbul

Y& www.philips.com/contact

URUGUAY
© 0004 05683 (nimero gratuito)
“B www.philips.com/contact

UKRAINE / YKPATHA
M. KUIB: “OTC", Byn. KHsikuin 3aToH,
168,

M. ,D:HIHPO: "KOMEJI-CEPBIC",
Byn. Crapoko3salibka, 46A,

Y& www.philips.com/contact

UNITED KINGDOM

Philips Domestic Appliances UK
Limited

The Hub, 1Q Business Park -
GU14 7JF Farnborough

© 0207 949 0240 (local rate)

B www.philips.com/contact

UNITED STATES OF AMERICA
General Support

Air Care 1-866-309-8817
Coffee 1-800-933-7876
Kitchen |4 g66.309-8817
Appliances

Y www.philips.com/contact

UZBEKISTAN / O‘ZBEKISTON

NHdopmaumoHHbiin LueHTp Philips

® 008002000 0880
(6ecnnatHo, kpome onepaTopa
UMS)

© +998 78 120-0880
(KpYrnocyTo4yHo)
www.philips.com/contact

VENEZUELA
© 0800 100 4888
“B www.philips.com/contact

VIETNAM

© 1800 599 988 (toll free)

Y8 www.philips.com/contact
Us:inAlng

Usyn Waud laiuada lowwaneiio
ursa (Us:inAlng) shia 1768 o1A1s
TneBudn nonas 5u 27,
auuwssysaalk wovuIn,
WARBUIID NSLINWUKIUAS 10310
INUNgNAFUWUS Tns. 66 2 6143340

Y www.philips.com/contact

GENERAL

Philips Service Department,
P.O. Box 20100,

9200 CA DRACHTEN,

The Netherlands,

Fax +31 512594316,

For e-mail visit:
www.philips.com/support




