
GARANTIEKARTE
Gartenhaus ARTISAN 7x7

Sehr geehrter Kunde,
haben Sie Grund zur Beanstandung des Artikels, ist der Artikel defekt oder haben Sie während der Montage festgestellt, dass ein Einzelteil fehlt, so wenden Sie 
sich bitte innerhalb des Garantiezeitraumes telefonisch oder per eMail an unser SERVICECENTER, welches Sie jederzeit gerne bei der korrekten Abwicklung Ihres 
Garantiefalls unterstützt und sich um Ihr Anliegen kümmert. Die Kontaktdaten des SERVICECENTERS finden Sie auf dieser Garantiekarte.

Die Herstellergarantie bietet Ihnen weitreichende Vorteile:

Garantiezeit:  2 Jahre ab Kaufdatum

Garantieumfang:  kostenfreie Zusendung von Ersatzteilen, ggf. kostenfreier Austausch

Kostenlose Hotline: 00800 / 09 348 567

Erreichbarkeit:  Montag bis Freitag von 8:00 bis 18:00 Uhr

Sollte unser Servicecenter keine für Sie akzeptable Lösung Ihres Problems anbieten können, so haben Sie die Möglichkeit, den Artikel zurückzugeben. Bitte 
wenden Sie sich mit Ihrem Rückgabewunsch an die HOFER Service-Hotline.

ARTIKELNUMMER

726459
SERVICECENTER

Zeitlos-Vertrieb GmbH
00800 / 09 348 567
info@zeitlos-vertrieb.de

Garantiebedingungen
Die Garantie gilt ausschließlich für Material- oder Fabrikationsfehler des Produkts. Sie gilt nicht bei:

• Schäden durch Elementarereignisse (z. B. Blitz, Wasser, Feuer, Frost), Unfall, Transport, ausgelaufene Batterien oder unsachgemäße Benutzung

• Beschädigung oder Veränderung des Produkts durch den Kunden/Dritte

• Missachtung der Sicherheits- und Wartungsvorschriften, Bedienungsfehler

• normaler Abnutzung von Verschleißteilen (z. B. Akkukapazität)

• gewerblichem Gebrauch des Produkts

Das SERVICECENTER, der Hersteller/Importeur und HOFER übernehmen keine Haftung für vom Kunden eventuell auf dem Produkt gespeicherte Daten oder 

Einstellungen.

Die Garantiezeit (auch für reparierte oder ausgetauschte Teile) wird durch die gesetzliche Gewährleistung von HOFER nicht verlängert. Mit Reparatur oder Aus-

tausch des Produkts beginnt kein neuer Garantiezeitraum.

Nach Ablauf der Garantiezeit haben Sie weiterhin die Möglichkeit, Reparaturen kostenpflichtig durch das SERVICECENTER durchführen zu lassen.

Die gesetzliche Gewährleistung von HOFER wird durch diese Garantie nicht eingeschränkt.
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