Garantiekarte

My Living Style

GARANTIEKARTE

INSEKTENSCHUTZ-FENSTER flachenbiindig

Bevor Sie Ihr Gerat einsenden wenden Sie sich telefonisch oder per Mail an unseren
KUNDENDIENST. So kdnnen wir lhnen bei eventuellen Bedienungsfehlern helfen.
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Garantiekarte

Garantiebedingungen

Sehr geehrter Kunde
Die HOFER-Garantie bietet Ihnen weitreichende Vorteile gegenliber der gesetzlichen
Gewabhrleistungspflicht:

Garantiezeit: 5 Jahre ab Zeitpunkt der Ubernahme

Garantieleistung: Kostenfreier Austausch oder Geldriickgabe. Keine Transportkosten.
Hotline: +49(0)9805-93331981 (Zum reguldren Festnetztarif Ihres Telefonanbieters.)
Erreichbarkeit: Mo. - Fr. 08.00 Uhr - 18.00 Uhr

Um die Garantie in Anspruch zu nehmen:

+ Halten Sie bitte die vollstandig ausgefillte Garantiekarte und den Kassenbon bzw. die
Rechnung bereit.
+ Kontaktieren Sie unseren KUNDENDIENST telefonisch.

Die Garantie gilt nicht:

 bei Schaden durch Elementarereignisse. (z.B. Blitz, Wasser, Feuer, Frost, etc.), Unfall,
Transport,ausgelaufene Batterien oder unsachgemifle Benutzung

« bei Beschdadigung oder Veranderung durch den Kaufer/Dritte

« bei Missachtung der Sicherheits- und Wartungsvorschriften, Bedienungsfehlern

« bei Verkalkung, Datenverlust, Schadprogrammen, Einbrennschaden

« auf die normale Abnutzung von VerschleiB3teilen (z.B. Akkukapazitat)

Nach Ablauf der Garantiezeit haben Sie weiterhin die Moglichkeit an der SERVICESTELLE Reparaturen
kostenpflichtig durchflihren zu lassen. Falls die Reparatur oder der Kostenvoranschlag fiir Sie nicht
kostenfrei sind, werden Sie vorher verstandigt.

Die gesetzliche Gewahrleistungspflicht des Ubergebers wird durch diese Garantie nicht eingeschrankt.
Die Garantiezeit kann nur verlangert werden, wenn dies eine gesetzliche Norm vorsieht. In den Lan-
dern, in denen eine (zwingende) Garantie und/oder eine Ersatzteillagerhaltung und/oder eine Scha-
denersatzregelung gesetzlich vorgeschrieben sind, gelten die gesetzlich vorgeschriebenen Mindest-
bedingungen. Das Serviceunternehmen und der Verkaufer ilbernehmen bei Reparaturannahme keine
Haftung fur eventuell auf dem Produkt vom Kunden gespeicherte Daten oder Einstellungen.
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