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Erste Schritte

Dieses Handbuch enthalt Informationen zur Verwendung des Produkts und zur Problembehandlung.

° Eingabehilfen
e  HP EcoSolutions (HP und die Umwelt)

° Bauteile des Druckers

° Verwenden des Druckerbedienfelds

° Grundlagen zum Papier

° Arbeiten mit Fachern

° Einlegen von Papier

° Auflegen von Originalen auf das Scannerglas

° Einlegen von Originalen in den Vorlageneinzug

° Aktualisieren des Druckers

e  (Offnen der HP Druckersoftware (Windows)

e  Ausschalten des Druckers

Eingabehilfen

Der Drucker bietet eine Reihe von Funktionen fiir Behinderte.
Sicht

Die HP Druckersoftware lasst sich von Benutzern mit Sehbehinderung oder Sehschwache verwenden, indem
die Eingabehilfeoptionen und -funktionen des Betriebssystems eingesetzt werden. Die Software unterstiitzt
auch die meisten Hilfstechnologien wie Bildschirmleser, Braille-Leser und Sprache-zu-Textanwendungen. Fiir
farbenblinde Benutzer verfiigen Tasten bzw. Schaltflachen und Registerkarten in der HP Software tiber
einfache Beschriftungen oder Symbole, die die entsprechende Aktion darstellen.

Mobilitat

Fir Benutzer mit motorischen Behinderungen kdnnen die Funktionen der HP Software liber Tastaturbefehle
ausgefiihrt werden. Die HP Software unterstiitzt auBerdem Optionen der Windows-Eingabehilfe, wie z. B.
Einrastfunktion, Statusanzeige, Anschlagverzogerung und Tastaturmaus. Am Drucker konnen die Klappen,
Abdeckungen, Schaltflachen, Tasten, Papierfacher und die Papierquerfiihrungen von Benutzern mit
eingeschrankter Kraft und Reichweite bedient werden.

Support

Weitere Informationen zu Eingabehilfe-Lésungen fiir HP Produkte finden Sie auf der HP Accessibility and
Aging Website (www.hp.com/accessibility).

Informationen tiber Eingabehilfen fiir OS X finden Sie auf der Apple Website unter www.apple.com/
accessibility.
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HP EcoSolutions (HP und die Umwelt)

HP engagiert sich zusammen mit Ihnen fiir ein moglichst umweltschonendes Drucken — sei es zu Hause oder
im Biiro.

Detaillierte Informationen zu den Umweltrichtlinien, die HP beim Fertigungsprozess beriicksichtigt, finden Sie
unter Programm zur umweltfreundlichen Produktherstellung. Weitere Informationen zu den
Umweltinitiativen von HP finden Sie unter www.hp.com/ecosolutions.

° Energieeinstellungen

° Stiller Modus

° Optimieren der Druckerverbrauchsmaterialien

Energieeinstellungen

Verwenden Sie Ruhemodus, Autom.-Aus und Drucker Ein/Aus - Zeitplan, um Energie einzusparen.

Energiesparmodus

Im Energiespar- oder Ruhemodus verbraucht das Produkt weniger Energie. Nach der anfanglichen Einrichtung
des Druckers wird der Drucker nach 5-miniitiger Inaktivitdt in den Ruhemodus versetzt.

Anhand der folgenden Anweisungen, kdnnen Sie die Dauer der Inaktivitatsphase andern, nach der der Drucker
in den Ruhemodus versetzt wird.

1. Tippen Sie auf dem Bedienfeld des Druckers auf die Registerkarte am oberen Rand des Bildschirms oder
ziehen Sie sie nach unten, um das Dashboard zu 6ffnen. Tippen Sie auf B7.

2. Tippen Sie auf Ruhemodus und dann auf die gewiinschte Option.

Automatisches Ausschalten

Bei dieser Funktion schaltet sich der Drucker nach 8-stiindiger Inaktivitat aus, um den Energieverbrauch zu
senken. Uber ,,Autom.-Aus” wird der Drucker vollstdndig ausgeschaltet. Sie miissen die Netztaste driicken,
um den Drucker wieder einzuschalten.

Wenn der Drucker diese Energiesparfunktion unterstiitzt, wird Autom.-Aus je nach Druckerfunktionalitat und
Verbindungsoptionen automatisch aktiviert oder deaktiviert. Selbst wenn ,Autom.-Aus” deaktiviert ist,
wechselt der Drucker nach 5-miniitiger Inaktivitat zum Ruhemodus, um den Energieverbrauch zu senken.

e  Autom.-Aus wird aktiviert, wenn der Drucker eingeschaltet wird, wenn der Drucker weder (iber
Netzwerk- noch Fax- oder Wi-Fi Direct-Funktionen verfiigt oder diese Funktionen nicht verwendet
werden.

e  Autom.-Aus wird deaktiviert, wenn die Wireless- oder Wi-Fi Direct-Funktion des Druckers eingeschaltet
wird oder von einem Drucker mit Fax-, USB- oder Ethernet-Netzwerkfunktionalitdt eine Fax-, USB- oder
Ethernet-Netzwerkverbindung hergestellt wird.

Plan Ein/Aus

DEWW

Uber diese Funktion kdnnen Sie festlegen, dass der Drucker an ausgewihlten Tagen automatisch ein- oder
ausgeschaltet wird. Sie konnen den Drucker beispielsweise so einstellen, dass er von Montag bis Freitag um
8:00 Uhr eingeschaltet und um 20:00 Uhr ausgeschaltet wird. Dadurch sparen Sie nachts und am Wochenende
Energie.

Anhand der folgenden Anweisungen legen Sie den Zeitplan (Tag und Uhrzeit) zum Ein- und Ausschalten des
Druckers fest.

HP EcoSolutions (HP und die Umwelt)
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1. Tippen Sie auf dem Bedienfeld des Druckers auf die Registerkarte am oberen Rand des Bildschirms oder
ziehen Sie sie nach unten, um das Dashboard zu 6ffnen, und beriihren Sie anschlieBend &7 .
2. Tippen Sie auf Drucker Ein/Aus - Zeitplan.

3. Sie konnen auf Plan Ein/Aus tippen, um die Zeiteinstellungen abzurufen, nachdem eine dieser Optionen
auf EIN gestellt wurde.

4. Tippen Sie auf die gewiinschte Option und befolgen Sie die angezeigten Meldungen, um den Zeitpunkt
(Tag und Uhrzeit) festzulegen, an dem der Drucker aus- und eingeschaltet werden soll.

/\ ACHTUNG: Schalten Sie den Drucker stets korrekt aus, indem Sie entweder Plan Aus oder die Taste (!}
(Netz) vorne links am Drucker verwenden.

Wenn Sie den Drucker nicht korrekt ausschalten, fahrt der Patronenwagen ggf. nicht an die richtige Position
zuriick, und es kénnen Probleme mit den Patronen und der Druckqualitat auftreten.

Schalten Sie den Drucker niemals aus, wenn Patronen fehlen. HP empfiehlt, fehlende Patronen baldmdglichst
zu ersetzen, um Probleme mit der Druckqualitat, moglichen Mehrverbrauch an Tinte aus den verbliebenen
Patronen oder Schaden am Tintensystem zu vermeiden.

Stiller Modus

Im stillen Modus erfolgt der Druck langsamer, um die Gerduschentwicklung zu reduzieren, ohne die
Druckqualitat zu beeintrachtigen. Dies funktioniert nur bei Verwendung von Normalpapier. Dariiber hinaus
wird der stille Modus beim Drucken in hdchster Qualitdt oder Prasentationsdruckqualitat deaktiviert.
Aktivieren Sie den stillen Modus, um die Druckgerdusche zu reduzieren. Deaktivieren Sie den stillen Modus,
um mit normaler Geschwindigkeit zu drucken. Der stille Modus ist standardmaRig deaktiviert.

[%’ HINWEIS: Der stille Modus funktioniert beim Drucken von Fotos oder Bedrucken von Umschldgen nicht.

Sie kénnen einen Zeitplan erstellen, indem Sie die Zeiten auswahlen, zu denen der Drucker im stillen Modus
druckt. Sie konnen beispielsweise festlegen, dass der Drucker taglich zwischen 22:00 und 08:00 Uhr in den
stillen Modus versetzt wird.

So schalten Sie den stillen Modus iiber das Bedienfeld des Druckers ein

1. Beriihren Sie auf dem Bedienfeld des Druckers die Registerkarte am oberen Rand des Bildschirms oder
ziehen Sie sie nach unten, um das Dashboard zu 6ffnen, und beriihren Sie anschlieBend

(Einrichtung).
2. Tippen Sie auf Leiser Modus .

3. Beriihren Sie Aus neben Leiser Modus , um es einzuschalten.

So erstellen Sie iiber das Bedienfeld des Druckers einen Zeitplan fiir den leisen Modus

1.  Beriihren Sie auf dem Bedienfeld des Druckers die Registerkarte am oberen Rand des Bildschirms oder
ziehen Sie sie nach unten, um das Dashboard zu 6ffnen, und beriihren Sie anschlieBend {3

(Einrichtung).
2. Tippen Sie auf Leiser Modus .
3. Tippen Sie auf Aus neben Leiser Modus , um es einzuschalten.

4. Tippen Sie neben Zeitplan auf Aus und andern Sie anschlieBend die Start- und Endzeit fiir den Zeitplan.
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So aktivieren Sie den stillen Modus, wahrend der Drucker druckt

1.

2.

Tippen Sie auf dem Bedienfeld des Druckers auf die Registerkarte am oberen Rand des Bildschirms oder
ziehen Sie sie nach unten, um das Dashboard zu 6ffnen, und wahlen Sie anschlieBend den aktuell
ausstehenden Druckauftrag aus.

Tippen Sie zum Einschalten auf der Druckanzeige auf i (Stiller Modus).

[%f HINWEIS: Der stille Modus wird erst aktiviert, nachdem die aktuelle Seite ausgedruckt wurde, und wird nur
flir den aktuellen Druckauftrag verwendet.

So aktivieren bzw. deaktivieren Sie den stillen Modus iiber die Druckersoftware (Windows)

1.

Offnen Sie die HP Druckersoftware. Weitere Informationen hierzu finden Sie unter Offnen der HP
Druckersoftware (Windows).

Klicken Sie auf Leiser Modus .
Wahlen Sie Ein oder Aus aus.

Klicken Sie auf Einstellung speichern.

So aktivieren bzw. deaktivieren Sie den stillen Modus iiber die Druckersoftware (0S X)

1.

Offnen Sie das HP Dienstprogramm.

[%”f’ HINWEIS: Das Netzwerkdienstprogramm HP Utility befindet sich im Ordner Programme im

2.
3.
4.
5.

Unterordner HP.

Wahlen Sie den Drucker aus.
Klicken Sie auf Leiser Modus .
Wahlen Sie Ein oder Aus aus.

Klicken Sie auf ibernehmen.

So aktivieren bzw. deaktivieren Sie den stillen Modus iiber den eingebetteten Webserver (EWS)

1.

2.
3.
4.

Offnen Sie den EWS. Weitere Informationen finden Sie unter Offnen des eingebetteten Webservers.

Klicken Sie auf die Registerkarte Einst. .
Wahlen Sie im Bereich Voreinstellungen Leiser Modus und anschlieRend Ein oder Aus aus.

Klicken Sie auf Ubernehmen.

Optimieren der Druckerverbrauchsmaterialien

Mit den folgenden MalRnahmen kdnnen Sie die Verwendung von Verbrauchsmaterial wie Tinte und Papier
optimieren:

DEWW

Recyceln Sie leere HP Tintenpatronen iber HP Planet Partners. Weitere Informationen finden Sie unter
www.hp.com/recycle.

Reduzieren Sie den Papierverbrauch, indem Sie Papier beidseitig bedrucken.

Andern Sie die Druckqualitat im Druckertreiber auf eine Einstellung fiir Entwurfsdruck. Bei dieser
Einstellung wird weniger Tinte verbraucht.

Reinigen Sie den Druckkopf nur, wenn es nétig ist. Andernfalls verschwenden Sie Tinte und verkiirzen die
Lebensdauer der Patronen.

HP EcoSolutions (HP und die Umwelt)
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Bauteile des Druckers

Dieser Abschnitt behandelt folgende Themen:

° Ansicht von oben und von vorne

° Bereich fiir Verbrauchsmaterial

° Riickansicht

Ansicht von oben und von vorne

1 Vorlageneinzug

2 Vorlageneinzug — Papierquerfiihrungen
3 Vorlageneinzug

4 Scannerdeckel

5 Scannerglas

6 Zugangsklappe zu den Patronen

7 Ausgabefach

8 Ausgabefachverldngerung

9 Zufuhrfach / Fach 1

10 Zufuhrfach / Fach 2

11 Netztaste

12 Vorderer USB-Anschluss

13 Bedienfelddisplay
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Bereich fiir Verbrauchsmaterial

1 Druckkopf
2 Patronen
3 Zugangsklappe zu den Patronen

[%”f HINWEIS: Die Patronen miissen im Drucker verbleiben, um mdgliche Probleme bei der Druckqualitat und
Schaden am Druckkopf zu vermeiden. Nehmen Sie Verbrauchsmaterialien nicht fiir langere Zeit aus dem
Drucker heraus. Schalten Sie den Drucker nicht aus, wenn eine Patrone fehlt.

Riickansicht

‘.
o ©

1 Faxanschluss (2-EXT)

2 Faxanschluss (1-LINE)

3 Ethernet-Netzwerkanschluss

4 Hinterer USB-Anschluss

5 Netzanschluss

6 Hintere Abdeckung

DEwWwW Bauteile des Druckers 7
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Verwenden des Druckerbedienfelds

Dieser Abschnitt behandelt folgende Themen:

Hochklappen des Bedienfelds

Tasten und LEDs auf einen Blick

Symbole — Bedienfelddisplay

Funktionsregisterkarten

Andern der Druckereinstellungen

Verwenden Sie Verkniipfungen

Dashboard

Hochklappen des Bedienfelds

Zur einfacheren Verwendung kénnen Sie die Position des Bedienfelds dndern.

Klappen Sie das Bedienfeld mit dem Griff links unten am Bedienfeld langsam nach oben oder unten.

zum Anschlag nach unten driicken.

[% HINWEIS: Bringen Sie das Bedienfeld wieder in seine Ausgangsposition, indem Sie die linke Seite bis

Tasten und LEDs auf einen Blick

Die folgende Abbildung und die dazugehdrige Tabelle bieten eine Ubersicht iiber das Bedienfeld des Druckers.

Kapitel 2 Erste Schritte
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Kennzeichnung Name und Beschreibung

1 Startanzeige (Taste): Ermaglicht von einer beliebigen Anzeige aus die Riickkehr zur Startanzeige.

2 Bedienfeldanzeige: Tippen Sie auf die Anzeige, um Meniioptionen auszuwdhlen oder in den Meniioptionen zu blattern. Die
Informationen zu den auf der Anzeige verfiigbaren Symbolen finden Sie unter Symbole — Bedienfelddisplay.

3 Wireless (LED): Zeigt den Status der Wireless-Verbindung des Druckers an.
e  Eine blau leuchtende LED zeigt an, dass die Wireless-Verbindung hergestellt wurde und Sie drucken kénnen.
e  Eine blinkende LED zeigt einen Wireless-Fehler an. Lesen Sie die Meldung auf dem Druckerdisplay.

e  Wenn die Wireless-LED nicht leuchtet, ist der Wireless-Betrieb deaktiviert.

q Zurtick (Schaltflache): Ruft wieder das vorherige Menii auf.

5 Hilfe (Schaltflache): Offnet in der Startanzeige das Hilfemenii bzw. zeigt beim Aufruf von anderen Anzeigen aus inhaltlich
passende Hilfetexte an, sofern sie fiir die aktuelle Operation verfiigbar sind.

Symbole - Bedienfelddisplay

Um auf die Symbole zuzugreifen, tippen Sie auf die Registerkarte am oberen Rand des Bildschirms oder
ziehen Sie sie nach unten, um das Dashboard zu 6ffnen, und tippen Sie anschlieBend das Symbol an.

Symbol Beschreibung

Einrichtung: Zeigt die Einrichtungsanzeige an, iiber die Einstellungen, die Netzwerkeinrichtung, Wi-Fi Direct, die

Webdienste-Einrichtung, die Faxeinrichtung und andere Wartungseinstellungen geandert und Berichte erstellt
werden kdnnen.

Wireless: Zeigt den Wireless-Status und die zugehorigen Meniioptionen an. Weitere Informationen finden Sie
({T]) unter Einrichten des Druckers fiir die Wireless-Kommunikation.

HINWEIS: 'EIEE (Ethernet) und (i'l'ﬂ (Wireless) werden nicht gleichzeitig angezeigt. Je nachdem wie der Drucker

mit dem Netzwerk verbunden ist, wird das Ethernet-Symbol oder das Wireless-Symbol angezeigt. Wurde die
Netzwerkverbindung des Druckers nicht eingerichtet, wird auf dem Bedienfelddisplay des Druckers

standardmaRig (i'p]l (Wireless) angezeigt.

HP ePrint: Ruft das Menii Webdienste - Ubersicht auf, iiber das Sie die Details zum ePrint-Status einsehen,

ePrint-Einstellungen dndern oder die E-Mail-Adresse des Druckers anzeigen kdnnen. Weitere Informationen
3 finden Sie unter HP ePrint .

DEWW Verwenden des Druckerbedienfelds
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Beschreibung

Wi-Fi Direct: Zeigt den Status, den Namen und das Passwort fiir Wi-Fi Direct sowie die Anzahl der verbundenen
Gerate an. Dariiber hinaus kénnen Sie Einstellungen @ndern und ein Handbuch ausdrucken.

Tinte: Zeigt die geschatzten Tintenfiillstande an.

HINWEIS: Die Warnungen und Hinweise in Bezug auf die Tintenfiillstande sind lediglich Schatzwerte, die der
besseren Planung dienen. Wenn eine Warnung in Bezug auf einen niedrigen Tintenfiillstand angezeigt wird,
sollten Sie eine Ersatzpatrone bereithalten, um magliche Verzégerungen beim Druck zu vermeiden. Das
Auswechseln der Tintenpatronen ist erst erforderlich, wenn Sie dazu aufgefordert werden.

Faxstatus: Zeigt Statusdaten fiir die Funktion ,,Automatische Antwort“, Faxprotokolle und die Lautstdrke der
Faxtone an.

Q7

HP EcoSolutions: Offnet eine Anzeige, in der Sie einige der Leistungsmerkmale des Druckers zum Schutz der
Umuwelt konfigurieren kdnnen.

Funktionsregisterkarten

Funktionsregisterkarten befinden sich unten auf der Anzeige.

Funktionsregisterkarte

Beschreibung

@ (Verkniipfungen)

Zugriff auf von lhnen erstellte Verkniipfungen.

Kopieren Kopieren eines Dokumentes oder einer ID-Karte.

Scannen Scannen eines Dokumentes oder eines Fotos an E-Mail, USB-Flash-Laufwerk, Netzwerk-Ordner oder Computer.
Foto Anzeigen und Drucken von Fotos oder Erstellen von Passfotos.

Faxen Einrichtung der Faxfunktion, Senden eines Fax oder Ausdruck eines empfangenen Fax.

Apps Zugriff auf die Apps fiir lhren Drucker.

Andern der Druckereinstellungen

10

Uber das Bedienfeld kénnen Sie die Funktionen und die Einstellungen des Druckers &ndern, Berichte drucken
und die Hilfetexte fiir den Drucker abrufen.

%* TIPP: Wenn der Drucker mit einem Computer verbunden ist, konnen Sie {iber die Tools zur
Druckerverwaltung in der Software auch die Druckereinstellungen @ndern.

Weitere Informationen zu diesen Tools finden Sie unter ,,Druckerverwaltungstools”.

Kapitel 2 Erste Schritte
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So andern Sie die Einstellungen fiir eine Funktion

In der Startanzeige (Start) auf dem Bedienfelddisplay werden die fiir den Drucker verfiigbaren Funktionen
angezeigt.

1.  Wahlen Sie auf dem Bedienfeld des Druckers die Registerkarte fiir die gewiinschte Funktion aus wie
Kopieren oder Scannen .

2. Tippen Sie nach dem Auswdhlen einer Funktion auf {3 (Einst.), und blattern Sie durch die verfiigbaren
Einstellungen. Tippen Sie dann auf die Einstellung, die Sie andern mochten.

3. Befolgen Sie die Anweisungen auf dem Bedienfelddisplay, um die Einstellungen zu andern.

¥ TIpP: Tippen Sie auf {3} (Start), um zur Startanzeige (Start) zuriickzukehren.

So dndern Sie die Druckereinstellungen

Uber die Optionen der Anzeige Menii ,,Einrichtung® konnen Sie die Druckereinstellungen dndern oder
Berichte drucken.

1.  Beriihren Sie auf dem Bedienfeld des Druckers die Registerkarte am oberen Rand des Bildschirms oder
ziehen Sie sie nach unten, um das Dashboard zu &ffnen, und beriihren Sie anschlieBend {3
(Einrichtung).

2. Tippen Sie und blattern Sie durch die Anzeigen.

3. Tippen Sie zum Auswahlen von Anzeigen oder Optionen auf die betreffenden Bedienelemente.

¥ TIPP: Tippen Sie auf {3} (Start), um zur Startanzeige (Start) zuriickzukehren.

Verwenden Sie Verkniipfungen

Indem Sie Verkniipfungen auf dem Bedienfelddisplay des Druckers verwenden, kdnnen Sie aus allen in den
Funktionsordnern verfiigbaren Funktionen eine Sammlung der haufig durchgefiihrten Aufgaben erstellen.

Sobald Verkniipfungen erstellt wurden, kénnen Sie {iber die Startanzeige oder (iber die Registerkarte
Verkniipfungen auf sie zugreifen.

Dashboard

Uber das Dashboard auf dem Bedienfeld des Druckers kdnnen Sie auf die Symbole auf dem Display zugreifen,
den Status des Druckers priifen oder aktuelle und geplante Druckauftrage (iberwachen und verwalten.

Tippen Sie zum Offnen des Dashboards die Registerkarte B3 oben auf dem Bildschirm des
Bedienfelddisplays an oder ziehen Sie sie nach unten.

Grundlagen zum Papier

Der Drucker ist zur Verwendung mit den meisten Typen von Biiropapier ausgelegt. Probieren Sie verschiedene
Papiertypen aus, bevor Sie groRRere Mengen kaufen. Verwenden Sie HP Papier, um eine hohe Druckqualitat zu
erreichen. Auf der HP Website unter www.hp.com finden Sie weitere Informationen zu HP Papier.
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HP empfiehlt die Verwendung von Normalpapier mit dem ColorLok-Logo zum Drucken von
Dokumenten fiir den taglichen Gebrauch. Alle Papiere mit dem ColorLok Logo wurden
unabhéngig voneinander auf hochste Standards bei Zuverldssigkeit und Druckqualitat
getestet. Dabei wurde auch gepriift, ob sie gestochen scharfe, brillante Farben sowie
kraftigere Schwarztone und ein schnelleres Trocknungsverhalten aufweisen als
Normalpapier. Papiere mit dem ColorLok-Logo sind in einer Vielzahl von Gewichten und
Formaten bei groBeren Papierherstellern erhaltlich.

TECHMODLOGY

Dieser Abschnitt behandelt folgende Themen:

° Empfohlenes Papier fiir den Druck

° Bestellen von HP Papier

° Tipps zur Auswahl und Verwendung von Papier

Empfohlenes Papier fiir den Druck

Um eine optimale Druckqualitdt zu erzielen, empfiehlt HP die Verwendung von HP Papier, das speziell fiir den
Typ des zu druckenden Projekts konzipiert ist.

Je nach Land/Region sind einige dieser Papiertypen fiir Sie eventuell nicht verfiigbar.

Fotodruck
e  HP Premium Plus Fotopapier

HP Premium Plus Fotopapier ist das hochwertigste HP Fotopapier fiir Ihre besten Fotos. Bei HP Premium
Plus Fotopapier erhalten Sie exzellente Fotos, die sofort trocknen. Somit kénnen Sie diese gleich nach
dem Drucken aus dem Drucker herausnehmen und zeigen. Es ist in verschiedenen GréRen, einschlieBlich
DIN A4,22 x28cm(8,5x 11 Zoll), 10x 15 cm (4 x 6 Zoll), 13 x 18 cm (5 x 7 Zoll) und 11 x 17 Zoll und mit
zwei Finishes erhaltlich — glanzend und seidenmatt. Es eignet sich ideal fiir Einrahmungen,
Ausstellungen, zum Verschenken Ihrer besten Fotos und fiir individuelle Fotoprojekte. HP Premium Plus
Fotopapier liberzeugt durch auBerordentliche Druckergebnisse, die durch professionelle Qualitat und
Langlebigkeit liberzeugen.

e  HP Advanced Fotopapier

Dieses gléanzende Fotopapier trocknet sofort und lasst sich dadurch leicht handhaben, ohne zu
verschmieren. Es ist wasser- und feuchtigkeitsbestandig, wischfest und unempfindlich gegen
Fingerabdriicke. Ihre Ausdrucke sehen aus, als wadren sie in einem Fotolabor hergestellt worden. Es ist in
verschiedenen Formaten verfiigbar, einschlielich DIN A4, 22 x 28 cm (8,5 x 11 Zoll), 10 x 15 cm (4 x

6 Zoll), 13 x 18 cm (5 x 7 Zoll). Es handelt sich um saurefreies Papier fiir besonders langlebige
Dokumente.

e  HP Normales Fotopapier

Das fiir den gelegentlichen Fotodruck konzipierte Papier eignet sich ideal fiir die Ausgabe von
farbenprachtigen Schnappschiissen. Dieses preiswerte Fotopapier lasst sich dank schneller Trocknung
einfach handhaben. Dieses Papier liefert gestochen scharfe Bilder bei allen Tintenstrahldruckern. Es ist
in mehreren Papierformaten mit glanzendem Finish verfiigbar, einschlieRlich DIN A4, 22 x 28 cm (8,5 x
11 Zoll), 13 x 18 cm (5 x 7 Zoll) und 10 x 15 cm (4 x 6 Zoll). Es handelt sich um séurefreies Papier fiir
besonders langlebige Dokumente.
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Geschiftsdokumente

HP Premium Prdsentationspapier, 120 g, matt, oder HP Professional Papier 120, matt

Dabei handelt es sich um ein schweres, beidseitig bedruckbares mattes Papier, das sich perfekt fiir
Prasentationen, Angebote, Berichte und Newsletter eignet. Das Papier sieht nicht nur eindrucksvoll aus,
sondern fiihlt sich auch ausgezeichnet an.

HP Broschiirenpapier, 180 g, gldnzend oder HP Professional Papier 180, glanzend

Dieses Papier ist beidseitig glanzend beschichtet und eignet sich dadurch zum Duplexdruck. Es ist
optimal bei Reproduktionen in fotoahnlicher Qualitat, Geschaftsgrafiken fiir Deckblatter von
Geschaftsberichten, anspruchsvollen Prasentationen, Broschiiren, Mailings und Kalendern.

HP Broschiirenpapier, 180 g, matt oder HP Professional Papier 180 g, matt

Dieses Papier ist beidseitig matt beschichtet und eignet sich dadurch zum Duplexdruck. Es ist optimal
bei Reproduktionen in fotodhnlicher Qualitat, Geschaftsgrafiken fiir Deckblatter von Geschaftsberichten,
anspruchsvollen Prasentationen, Broschiiren, Mailings und Kalendern.

Normales Drucken

Alle Papiere, die fiir den alltaglichen Druck aufgelistet sind, verfiigen (iber die ColorLok-Technologie fiir
geringeres Verschmieren, kraftigere Schwarztdne und brillante Farben.

HP Inkjet-Papier, hochweiBl

HP Inkjet Papier, hochwei ermdglicht kontrastreiche Farben und gestochen scharfen Text. Das Papier ist
nicht durchscheinend, sodass es sich fiir beidseitigen Farbdruck eignet. Es ist also die ideale Wahl fiir
Newsletter, Berichte und Flugblatter.

HP Druckerpapier

HP Druckerpapier ist ein hochwertiges Multifunktionspapier. Die gedruckten Dokumente wirken echter
als auf Standardmultifunktionspapier oder auf Standardkopierpapier. Es handelt sich um saurefreies
Papier fiir besonders langlebige Dokumente.

HP Officepapier

HP Officepapier ist ein hochwertiges Multifunktionspapier. Es eignet sich fiir Kopien, Entwiirfe, Memos
und andere alltagliche Dokumente. Es handelt sich um saurefreies Papier fiir besonders langlebige
Dokumente.

Bestellen von HP Papier

Der Drucker ist fiir die meisten gangigen Biiropapiertypen ausgelegt. Verwenden Sie HP Papier, um eine
optimale Druckqualitat zu erreichen.

Bestellen Sie HP Papier und anderes Zubehor auf der Website www.hp.com . Derzeit sind einige Teile der HP
Website nur in englischer Sprache verfiigbar.

HP empfiehlt Normalpapier mit dem ColorLok Logo, um alltdgliche Dokumente zu drucken und zu kopieren.
Alle Papiere mit dem ColorLok Logo wurden unabhangig voneinander auf hochste Standards hinsichtlich
Zuverlassigkeit und Druckqualitat getestet. Dabei wurde auch gepriift, ob sie gestochen scharfe, brillante
Farben sowie kraftigere Schwarztdne und kiirzere Trocknungszeiten aufweisen als Normalpapier. Suchen Sie
nach Papier anderer Hersteller, das das ColorLok Logo sowie verschiedene Gewichte und Formate aufweist.

Tipps zur Auswahl und Verwendung von Papier

DEWW
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° Legen Sie jeweils nur Papier eines Typs und eines Formats in ein Fach oder den Vorlageneinzug ein.

e Vergewissern Sie sich, dass das Papier korrekt eingelegt wird, wenn es (iber das Zufuhrfach oder den
Vorlageneinzug zugefiihrt wird.

e  Legen Sie nicht zu viel Papier in das Fach oder den Vorlageneinzug ein.

e Legen Sie auf keinen Fall das folgende Papier in das Fach oder den Vorlageneinzug ein, um Staus, eine
geringe Druckqualitat und andere Druckprobleme zu vermeiden:

Mehrteilige Formulare
—  Beschadigte, gewellte oder verknitterte Druckmedien
—  Perforierte Druckmedien

—  Druckmedien, deren Oberflache stark strukturiert bzw. gepragt ist oder die Tinte nicht gut
aufnehmen

—  Zuleichte oder leicht dehnbare Druckmedien

- Medien mit Heft- oder Biiroklammern

Arbeiten mit Fachern

StandardmaRig zieht der Drucker das Papier aus Fach 1 ein. Wenn Fach 1 leer ist und Fach 2 eingesetzt ist und
Papier enthalt, zieht der Drucker Papier aus Fach 2 ein.

Dieses Verhalten kann mit folgenden Funktionen geandert werden:

e  Standardfach: Legen Sie fest, aus welchem Fach der Drucker standardmaRig zuerst Papier ziehen soll,
wenn sowohl in Fach 1 als auch in Fach 2 Papier im selben Format eingelegt ist.

e Papierfachsperre: Sperren Sie ein Fach, damit es nicht versehentlich verwendet werden kann. Dies
empfiehlt sich beispielsweise, wenn Spezialpapier (wie Papier mit Briefkopf oder vorgedrucktes Papier)
eingelegt ist.

Der Drucker verwendet ein gesperrtes Fach auch dann nicht, wenn das andere Fach leer ist.

[%r HINWEIS: Legen Sie jeweils nur einen Papiertyp in ein Fach ein, um eine optimale Papierverarbeitung zu
erzielen.

[%,’/f HINWEIS: Von Fach 2 wird nur Normalpapier unterstiitzt.

Beabsichtigtes Ziel Vorgehensweise
Papier in beide Facher einlegen und Papier aus einem Fach ° Legen Sie Papier in beide Facher ein. Weitere Informationen
verwenden, wenn das andere leer ist. hierzu finden Sie unter Einlegen von Papier.

e  Schalten Sie die Fachsperre aus.

Papier in beide Facher einlegen und als Erstes Papier aus einem e  Legen Sie in beide Facher Papier vom selben Format ein.

der Facher verwenden.
e  Legen Sie das gewiinschte Fach als Standardfach fest.

Auswahlmdglichkeit zwischen Normalpapier und einem anderen ° Legen Sie Spezialpapier in das Hauptzufuhrfach und
Papiertyp, der nur gelegentlich verwendet wird. Normalpapier in Fach 2 ein.

HINWEIS: Legen Sie jeweils nur einen Papiertyp in ein Fach ein, e  Sperren Sie das Hauptzufuhrfach und legen Sie Fach 2 als
um eine optimale Papierverarbeitung zu erzielen. Standardfach fest.
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So andern Sie die Facheinstellungen

[%f HINWEIS: Sie kdnnen die Facheinstellungen auch i{iber die Druckersoftware oder den EWS andern.

Weitere Informationen zum Zugreifen auf den EWS und die Druckersoftware finden Sie unter Eingebetteter
Webserver und Offnen der HP Druckersoftware (Windows).

1.  Schalten Sie den Drucker ein.

2. Tippen Sie auf dem Bedienfeld des Druckers auf die Registerkarte am oberen Rand des Bildschirms oder
ziehen Sie sie nach unten, um das Dashboard zu 6ffnen, und tippen Sie anschlieBend auf {3}
(Einrichtung).

3. Blattern Sie und tippen Sie auf Verwaltung von Fachern und Papier.

4. Wahlen Sie entweder Standardfach oder Fachsperre und dann die geeignete Option aus.

So schalten Sie die automatische Auswahl des Fachs oder der Papierquelle ein (Windows)

1.  Offnen Sie die HP Druckersoftware. Weitere Informationen hierzu finden Sie unter Offnen der HP
Druckersoftware (Windows).

2. Klicken Sie auf Voreinstellungen festlegen unter Drucken, Scannen und Faxen .

3. Klicken Sie im Dialogfeld Druckeinstellungen auf die Registerkarte Druckverkniipfungen.
4. Wahlen Sie aus der Dropdown-Liste Papierquelle eine der Auto-Auswahl-Optionen aus.
5

Klicken Sie zweimal auf OK, um das Dialogfeld zu schlieBen und die Anderungen zu iibernehmen.

So schalten Sie die automatische Auswahl des Fachs oder der Papierquelle ein (0S X)
1.  Klicken Sie im Menii Ablage Ihrer Software auf Drucken.
2. Stellen Sie sicher, dass Ihr Drucker ausgewahlt wurde.

3. Wahlen Sie im Popup-Menii Quelle die Option Automatisch auswahlen aus und klicken Sie auf Details
einblenden, um auf die Druckoptionen zuzugreifen.

Einlegen von Papier

So legen Sie Standardpapier ein

Weitere Informationen zur Verwendung von Fach 2 finden Sie unter Arbeiten mit Fachern.

1.  Ziehen Sie das Zufuhrfach vollstandig heraus.
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2. Schieben Sie die Papierfiihrungen innerhalb des Faches bis zum Anschlag nach auf3en.

e  Um die Papierquerfiihrungen zu verschieben, driicken Sie die Taste an der linken
Papierquerfiihrung und verschieben Sie gleichzeitig die Fiihrung.

e Um die Papierlangsfithrung zu verschieben, driicken Sie die Taste an der Papierlangsfiihrung und
verschieben Sie gleichzeitig die Fiihrung.
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3.

Legen Sie das Papier im Hochformat und mit der zu bedruckenden Seite nach unten ein.

AY
|\

A4 »

U =
w

Vergewissern Sie sich, dass der Papierstapel an den entsprechenden Papierformatlinien an der

Vorderseite des Fachs ausgerichtet ist. Stellen Sie dariiber hinaus sicher, dass der Papierstapel die
Markierung fiir die Maximalhdhe des Stapels auf der rechten Kante des Fachs nicht (iberschreitet.

[’_ﬁ”f’ HINWEIS: Fach 2 eignet sich nur fiir Normalpapier im Format DIN A4 oder Letter und gréReres Papier.

Legen Sie kein Papier ein, wahrend der Drucker druckt.
Passen Sie die Papierquerfiihrungen und die Papierlangsfiihrung an, bis sie die Kanten des Papierstapels

q.
beriihren.

Uberpriifen Sie den Bereich des Zufuhrfachs im Drucker. Ist Papier vorhanden, nehmen Sie das Papier

5.
aus dem Fach.

Einlegen von Papier
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6. Schieben Sie das Zufuhrfach wieder in den Drucker.

1.

So legen Sie Papier im Format B ein

1.  Ziehen Sie das Zufuhrfach vollsténdig heraus.

2.  Wenn sich anderes Papier im Papierfach befindet, nehmen Sie es heraus.

3. Driicken Sie die Taste unten rechts am Fach und ziehen Sie die Verlangerung des Zufuhrfachs heraus.
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4. Schieben Sie die Papierfiihrungen innerhalb des Faches bis zum Anschlag nach auen.

e  Um die Papierquerfiihrungen zu verschieben, driicken Sie die Taste an der linken
Papierquerfiihrung und verschieben Sie gleichzeitig die Fiihrung.

e  Um die Papierlangsfiihrung zu verschieben, driicken Sie die Taste an der Papierléngsfiihrung und
verschieben Sie gleichzeitig die Fiihrung.
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5. Legen Sie das Papier im Hochformat und mit der zu bedruckenden Seite nach unten ein.

Vergewissern Sie sich, dass der Papierstapel an den entsprechenden Papierformatlinien an der
Vorderseite des Fachs ausgerichtet ist. Stellen Sie dariiber hinaus sicher, dass der Papierstapel die
Markierung fiir die Maximalhohe des Stapels auf der rechten Kante des Fachs nicht {iberschreitet.

7 HINWEIS: Legen Sie kein Papier ein, wihrend der Drucker druckt.

6. Passen Sie die Papierquerfiihrungen und die Papierlangsfiihrung an, bis sie die Kanten des Papierstapels
beriihren.
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7. Uberpriifen Sie den Bereich des Zufuhrfachs im Drucker. Ist Papier vorhanden, nehmen Sie das Papier
aus dem Fach.

8. Schieben Sie das Zufuhrfach wieder in den Drucker.

EJ?'V HINWEIS: Wenn Sie das Zufuhrfach einsetzen, ragt die Verlangerung des Zufuhrfachs aus dem Drucker
heraus. Dies entspricht dem erwarteten Ergebnis.

9. Ziehen Sie die Verldngerung des Ausgabefachs bis zur Formatmarkierung A heraus.

So legen Sie Briefumschldge ein

1.  Ziehen Sie das Zufuhrfach vollstandig heraus.

2. Wenn sich weiteres Papier im Papierfach befindet, nehmen Sie es heraus.
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3. Schieben Sie die Papierfiihrungen innerhalb des Faches bis zum Anschlag nach auf3en.

e  Um die Papierquerfiihrungen zu verschieben, driicken Sie die Taste an der linken
Papierquerfiihrung und verschieben Sie gleichzeitig die Fiihrung.

e  Um die Papierlangsfiihrung zu verschieben, driicken Sie die Taste an der Papierldngsfiihrung und
verschieben Sie gleichzeitig die Fiihrung.

Vergewissern Sie sich, dass der Briefumschlagstapel an den entsprechenden Papierformatlinien an der
Vorderseite des Fachs ausgerichtet ist. Stellen Sie dariiber hinaus sicher, dass der Briefumschlagstapel
die Markierung fiir die Maximalhdhe des Stapels auf der rechten Kante des Fachs nicht liberschreitet.

B HINWEIS: Legen Sie kein Papier ein, wahrend der Drucker druckt.
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5. Passen Sie die Papierquerfiihrungen und die Papierlangsfiihrung an, bis sie die Kanten des Papierstapels
beriihren.

6. Uberpriifen Sie den Bereich des Zufuhrfachs im Drucker. Ist Papier vorhanden, nehmen Sie das Papier
aus dem Fach.

7. Schieben Sie das Zufuhrfach wieder in den Drucker.

8. Ziehen Sie die Ausgabefachverldangerung heraus.

So legen Sie Karten und Fotopapier ein

1.  Ziehen Sie das Zufuhrfach vollstandig heraus.
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2.  Wenn sich weiteres Papier im Papierfach befindet, nehmen Sie es heraus.
3. Schieben Sie die Papierfiihrungen innerhalb des Faches bis zum Anschlag nach auf3en.

e  Um die Papierquerfiihrungen zu verschieben, driicken Sie die Taste an der linken
Papierquerfiihrung und verschieben Sie gleichzeitig die Fiihrung.

e Um die Papierlangsfiihrung zu verschieben, driicken Sie die Taste an der Papierldangsfiihrung und
verschieben Sie gleichzeitig die Fiihrung.
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4. Legen Sie Karten oder Fotopapier im Hochformat und mit der zu bedruckenden Seite nach unten ein.

Vergewissern Sie sich, dass der Karten- oder Fotostapel an den entsprechenden Papierformatlinien an
der Vorderseite des Fachs ausgerichtet ist. Stellen Sie dariiber hinaus sicher, dass der Karten- oder
Fotostapel die Markierung fiir die Maximalhdhe des Stapels auf der rechten Kante des Faches nicht
Uberschreitet.

EY HINWEIS: Legen Sie kein Papier ein, wahrend der Drucker druckt.

5. Passen Sie die Papierquerfiihrungen und die Papierldangsfiihrung an, bis sie die Kanten des Papierstapels
beriihren.

6. Uberpriifen Sie den Bereich des Zufuhrfachs im Drucker. Ist Papier vorhanden, nehmen Sie das Papier
aus dem Fach.
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7. Schieben Sie das Zufuhrfach wieder in den Drucker.

Auflegen von Originalen auf das Scannerglas

Sie kénnen Originale kopieren, scannen oder faxen, indem Sie diese auf das Scannerglas legen.

[%r HINWEIS: Viele der Sonderfunktionen kénnen nicht richtig genutzt werden, wenn das Scannerglas und die
Abdeckungsunterseite nicht sauber sind. Weitere Informationen finden Sie unter Warten des Druckers.

r_'%“ HINWEIS: Nehmen Sie alle Originale aus dem Fach fiir den Vorlageneinzug heraus, bevor Sie die Abdeckung
des Druckers anheben.

So legen Sie ein Original auf das Scannerglas:

1. Offnen Sie die Scannerabdeckung.
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2. Legen Sie das Original mit der Druckseite nach unten auf das Scannerglas. Richten Sie es dabei an der
Markierung hinten links am Glas aus.

{* TIPP: Die eingravierten Linien entlang der Kanten des Scannerglases bieten beim Auflegen von
Originalen eine Orientierungshilfe.

3. SchlieBen Sie die Abdeckung.

Einlegen von Originalen in den Vorlageneinzug

Sie konnen ein Dokument kopieren, scannen oder faxen, indem Sie es in den Vorlageneinzug einlegen.

A ACHTUNG: Legen Sie keine Fotos in den Vorlageneinzug ein, da sie sonst beschadigt werden kénnten.
Verwenden Sie nur Papier, das fiir den Vorlageneinzug geeignet ist.

[i;’/( HINWEIS: Manche Funktionen (z. B. die Kopierfunktion An Seite anpassen ) sind nicht verfiigbar, wenn Sie
die Originale in den Vorlageneinzug einlegen. Damit diese Funktionen einwandfrei ausgefiihrt werden,
miissen Sie die Originale auf das Scannerglas legen.

So legen Sie Originale in den Vorlageneinzug ein
1. Legen Sie das Original mit der bedruckten Seite nach oben in den Vorlageneinzug ein.

a. Wenn Sie ein Original im Hochformat einlegen, legen Sie die Seiten so ein, dass die Oberkante des
Dokuments zuerst eingezogen wird. Wenn Sie ein Original im Querformat einlegen, legen Sie die
Seiten so ein, dass die linke Kante des Dokuments zuerst eingezogen wird.

b. Schieben Sie das Papier in den Vorlageneinzug, bis ein Signalton zu héren ist oder auf
Bedienfelddisplay des Druckers eine Meldung angezeigt wird, dass die eingelegten Seiten erkannt
wurden.

% TIPP:  Weitere Hilfe zum Einlegen von Originalen in den Vorlageneinzug bietet das in das Einzugsfach
eingravierte Diagramm.
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2.

Schieben Sie die Papierquerfiihrungen nach innen bis an die linke und rechte Kante des Papiers heran.

Aktualisieren des Druckers

Wenn der Drucker mit einem Netzwerk verbunden ist und die Webdienste aktiviert sind, sucht der Drucker
standardmaRig automatisch nach Aktualisierungen.

So aktualisieren Sie den Drucker iiber das Bedienfeld des Druckers

1.

2.
3.
4.

Tippen Sie auf der Anzeige auf die Registerkarte am oberen Rand des Bildschirms oder ziehen Sie sie
nach unten, um das Dashboard zu 6ffnen, und tippen Sie anschlieBend auf £} (Einrichtung).
Tippen Sie auf Druckerwartung .

Tippen Sie auf Aktualisieren des Druckers .

Tippen Sie auf Jetzt nach Druckeraktualisierungen suchen.

So aktivieren Sie auf dem Drucker die automatische Suche nach Aktualisierungen

[%r HINWEIS: Die Standardeinstellung fiir Autom. Aktualisierung lautet Ein .

1.

i & w N

Tippen Sie auf dem Bedienfeld des Druckers auf die Registerkarte am oberen Rand des Bildschirms oder
ziehen Sie sie nach unten, um das Dashboard zu 6ffnen, und tippen Sie anschlieBend auf {3
(Einrichtung).

Tippen Sie auf Druckerwartung.
Tippen Sie auf Drucker aktualisieren.
Tippen Sie auf Optionen zur Druckeraktual.

Wabhlen Sie Automatisch installieren (empfohlen), Benachrichtigen, wenn Aktualisierungen
verfiigbar oder Nicht nach Aktualisierungen suchen aus.

So aktualisieren Sie den Drucker mithilfe des eingebetteten Webservers (EWS)

1.

Offnen Sie den EWS.

Weitere Informationen hierzu finden Sie unter Eingebetteter Webserver.

Klicken Sie auf die Registerkarte Extras.

Klicken Sie im Bereich Druckeraktualisierungen auf Firmwareaktualisierungen und befolgen Sie dann
die angezeigten Anweisungen.
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[i?)/f HINWEIS: Wenn eine Druckeraktualisierung verfiigbar ist, wird diese vom Drucker heruntergeladen und
installiert. Danach erfolgt ein Neustart.

KAk

[ HINWEIS: Wenn Sie nach den Proxy-Einstellungen gefragt werden oder wenn das Netzwerk Proxy-
Einstellungen verwendet, befolgen Sie die angezeigten Anweisungen, um einen Proxy-Server einzurichten.
Falls Ihnen diese Informationen nicht zur Verfiigung stehen, wenden Sie sich an Ihren Netzwerkadministrator
oder an die Person, von der das Netzwerk eingerichtet wurde.

Offnen der HP Druckersoftware (Windows)

Gehen Sie nach dem Installieren der HP Druckersoftware je nach Betriebssystem wie folgt vor.

e  Windows 10: Klicken Sie auf dem Computerdesktop auf Start und wahlen Sie Alle Apps aus. Klicken Sie
auf HP und wahlen Sie dann das Symbol mit dem Druckernamen aus.

e  Windows 8.1: Klicken Sie auf der Startanzeige links unten auf den Pfeil nach unten und wahlen Sie dann
den Druckernamen aus.

e  Windows 8: Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf einen leeren Bereich der Startanzeige. Klicken Sie
dann auf der App-Leiste auf Alle Apps und wahlen Sie den Druckernamen aus.

e  Windows 7, Windows Vista und Windows XP: Klicken Sie auf dem Computerdesktop auf Start und
wahlen Sie Alle Programme aus. Klicken Sie auf HP und den Ordner fiir den Drucker und wahlen Sie dann
das Symbol mit dem Druckernamen aus.

Ausschalten des Druckers

Driicken Sie (!) (Netz), um den Drucker auszuschalten. Warten Sie, bis die Netz-LED erlischt, bevor Sie das
Netzkabel abziehen oder die Steckerleiste ausschalten.

A ACHTUNG: Wenn Sie den Drucker nicht korrekt ausschalten, fahrt der Patronenwagen ggf. nicht an die
richtige Position zuriick, und es konnen Probleme mit den Tintenpatronen und der Druckqualitat auftreten.
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3 Drucken

Die meisten Druckeinstellungen werden von der Anwendung automatisch festgelegt. Sie miissen die
Einstellungen lediglich dann manuell andern, wenn Sie die Druckqualitat andern, auf bestimmten Papiertypen
drucken oder Sonderfunktionen verwenden méchten.

X TIPP: Dieser Drucker umfasst HP ePrint , einen kostenlosen Dienst von HP, mit dessen Hilfe Sie Dokumente

jederzeit tiber einen HP ePrint-fahigen Drucker von jedem beliebigen Standort aus und ohne zusatzliche
Software oder Druckertreiber drucken kénnen. Weitere Informationen finden Sie unter HP ePrint .

TIPP: Auf diesem Drucker kdnnen Sie Dokumente und Fotos von lhrem mobilen Gerét (z. B. Smartphone
oder Tablet) aus drucken. Weitere Informationen finden Sie auf der HP Mobile Printing Website ( www.hp.com/
go/mobileprinting ). (Zurzeit ist die Website ggf. nicht in allen Sprachen verfiigbar.)

Drucken von Dokumenten

Drucken von Broschiiren

Drucken auf Briefumschldagen

Drucken von Fotos

Drucken auf Spezialpapier und Papier mit Sonderformat

Beidseitiger Druck (Duplexdruck)

Drucken mit mobilen Gerdten

Tipps zum erfolgreichen Drucken

Drucken von Dokumenten

So drucken Sie Dokumente (Windows)

1.

2
3.
q

Legen Sie Papier in das Zufuhrfach ein. Weitere Informationen finden Sie unter Einlegen von Papier.

Wahlen Sie in Ihrer Software die Option Drucken aus.
Stellen Sie sicher, dass lhr Drucker ausgewahlt wurde.
Klicken Sie auf die Schaltfliche zum Offnen des Dialogfensters Eigenschaften.

Je nach Softwareprogramm hei3t diese Schaltflache Eigenschaften, Optionen, Druckereinrichtung,
Druckereigenschaften, Drucker oder Voreinstellungen.

[%f HINWEIS: Wenn die Druckeinstellungen fiir alle Druckauftrage verwendet werden sollen, nehmen Sie

die Anderungen in der Druckersoftware vor. Weitere Informationen zur HP Software finden Sie unter
LDruckerverwaltungstools®.

Wahlen Sie die entsprechenden Optionen auf der Registerkarte Druckaufgabe aus.
Klicken Sie auf weitere Registerkarten, um weitere Einstellungen zu andern.

Weitere Tipps zum Drucken finden Sie unter Tipps zum erfolgreichen Drucken.
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[%f HINWEIS: Wenn Sie das Papierformat dndern, miissen Sie sicherstellen, dass Papier im richtigen

Format in das Zufuhrfach eingelegt wird. AnschlieRend stellen Sie das entsprechende Papierformat tiber
das Bedienfeld des Druckers ein.

Klicken Sie auf OK, um das Dialogfenster Eigenschaften zu schlieBen.

Klicken Sie auf Drucken bzw. OK, um den Druckauftrag zu starten.

So drucken Sie Dokumente (0S X)

Klicken Sie im Men( Ablage |hrer Software auf Drucken.

Stellen Sie sicher, dass lhr Drucker ausgewahlt wurde.

Stellen Sie die Druckoptionen ein.

Wenn keine Optionen im Dialogfenster ,,Drucken” angezeigt werden, klicken Sie auf Details einblenden.

e  Wahlen Sie im Einblendmenii Papierformat das gewiinschte Papierformat aus.

249y,

B HINWEIS: Wenn Sie das Papierformat dndern, miissen Sie sicherstellen, dass das korrekte Papier
eingelegt ist.

e  Wahlen Sie die Ausrichtung aus.
e  Geben Sie den Skalierungsprozentsatz ein.

Klicken Sie auf Drucken.

Drucken von Broschiiren

So drucken Sie Broschiiren (Windows)

DEWW

1.

2
3.
4

Legen Sie Papier in das Zufuhrfach ein. Weitere Informationen finden Sie unter Einlegen von Papier.

Klicken Sie in lhrem Softwareprogramm im Menii Datei auf die Option Drucken .
Stellen Sie sicher, dass lhr Drucker ausgewahlt wurde.

Klicken Sie zum Andern der Einstellungen auf die Schaltfliche zum Offnen des Dialogfensters
Eigenschaften.

Je nach Softwareanwendung heiBt diese Schaltflache Eigenschaften, Optionen , Druckereinrichtung,
Drucker oder Voreinstellungen .

[’_ﬁ”f HINWEIS: Wenn die Druckeinstellungen fiir alle Druckauftrdge verwendet werden sollen, nehmen Sie

die Anderungen in der Druckersoftware vor. Weitere Informationen zur HP Software finden Sie unter
LDruckerverwaltungstools”.

Wahlen Sie die entsprechenden Optionen auf der Registerkarte Druckaufgabe aus.
Klicken Sie auf weitere Registerkarten, um weitere Einstellungen zu dndern.

Weitere Tipps zum Drucken finden Sie unter Tipps zum erfolgreichen Drucken.

[7_5”1’ HINWEIS: Wenn Sie das Papierformat dndern, miissen Sie sicherstellen, dass Papier im richtigen

Format in das Zufuhrfach eingelegt wird. AnschlieRend stellen Sie das entsprechende Papierformat tiber
das Bedienfeld des Druckers ein.

Klicken Sie auf OK, um die Eigenschaften zu schlieRen. Dialogfenster.

Klicken Sie auf Drucken oder OK , um mit dem Drucken zu beginnen.

Drucken von Broschiiren
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So drucken Sie Broschiiren (0S X)

Klicken Sie im Menii Ablage lhrer Software auf Drucken.

Stellen Sie sicher, dass lhr Drucker ausgewahlt wurde.

Stellen Sie die Druckoptionen ein.

Wenn keine Optionen im Dialogfenster ,,Drucken” angezeigt werden, klicken Sie auf Details einblenden.

a. Wahlen Sie im Einblendmenii Papierformat das gewiinschte Papierformat aus.

['_ﬁf HINWEIS: Wenn Sie das Papierformat dndern, miissen Sie sicherstellen, dass das korrekte Papier
eingelegt ist.

b. Wahlen Sie im Pop-up-Menii Papiertyp/Qualitdt und anschlieBend die Option mit der besten
Qualitat oder dem maximalen dpi-Wert aus.

Klicken Sie auf Drucken.

Drucken auf Briefumschlagen

Verwenden Sie keine Umschldge mit den folgenden Merkmalen:

Sehr glatte Oberflache
Selbstklebende Flachen, Verschliisse oder Fenster
Dicke, unregelmaRige oder wellige Kanten

Bereiche, die geknittert, abgerissen oder auf andere Art beschadigt sind

Legen Sie in den Drucker nur Umschlage ein, deren Kanten fest gefaltet sind.

[%/'”r HINWEIS: Weitere Informationen zum Drucken auf Briefumschldgen finden Sie in der Dokumentation, die
mit dem verwendeten Softwareprogramm geliefert wird.

So bedrucken Sie Umschlige (Windows)

1.

2
3.
q

Legen Sie Papier in das Zufuhrfach ein. Weitere Informationen finden Sie unter Einlegen von Papier.

Klicken Sie im Menii Datei der Software auf die Option Drucken.
Stellen Sie sicher, dass lhr Drucker ausgewahlt wurde.
Klicken Sie auf die Schaltfliche zum Offnen des Dialogfensters Eigenschaften.

Je nach Softwareprogramm heiB3t diese Schaltfliche Eigenschaften, Optionen, Druckereinrichtung,
Druckereigenschaften, Drucker oder Voreinstellungen.

Ej?)y HINWEIS: Wenn die Druckeinstellungen fiir alle Druckauftrage verwendet werden sollen, nehmen Sie

die Anderungen in der Druckersoftware vor. Weitere Informationen zur HP Software finden Sie unter
zDruckerverwaltungstools®.

Wahlen Sie die entsprechenden Optionen auf der Registerkarte Druckaufgabe aus.
Klicken Sie auf weitere Registerkarten, um weitere Einstellungen zu éndern.

Weitere Tipps zum Drucken finden Sie unter Tipps zum erfolgreichen Drucken.

[%f HINWEIS: Wenn Sie das Papierformat dndern, miissen Sie sicherstellen, dass Papier im richtigen

Format in das Zufuhrfach eingelegt wird. AnschlieBend stellen Sie das entsprechende Papierformat Giber
das Bedienfeld des Druckers ein.
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6. Klicken Sie auf OK, um die Eigenschaften zu schliel3en. Dialogfenster.

7. Klicken Sie auf Drucken bzw. 0K, um mit dem Drucken zu beginnen.

So bedrucken Sie Umschlige (0S X)
1.  Klicken Sie im Menii Ablage Ihrer Software auf Drucken.
2. Stellen Sie sicher, dass Ihr Drucker ausgewadhlt wurde.
3. Wabhlen Sie im Einblendmenii Papierformat das gewiinschte Umschlagformat aus.

Wenn keine Optionen im Dialogfenster ,,Drucken” angezeigt werden, klicken Sie auf Details einblenden.

[%f HINWEIS: Wenn Sie das Papierformat d@ndern, miissen Sie sicherstellen, dass das korrekte Papier
eingelegt ist.

4. Wahlen Sie im Einblendmenii die Option Papiertyp/Qualitét aus. Vergewissern Sie sich, dass der
Papiertyp auf Normalpapier eingestellt ist.

5. Klicken Sie auf Drucken.

Drucken von Fotos

Sie kénnen Fotos von Computern oder USB-Flash-Laufwerken aus drucken.

A ACHTUNG: Nehmen Sie das USB-Flash-Laufwerk nicht aus dem USB-Anschluss des Druckers, wahrend vom
Drucker darauf zugegriffen wird. Dadurch kénnen die Dateien auf dem Laufwerk beschadigt werden.

[:;’/f’ HINWEIS: Der Drucker unterstiitzt keine verschliisselten USB-Flash-Laufwerke.

Lassen Sie nicht verwendetes Fotopapier niemals im Zufuhrfach liegen. Das Papier kdnnte sich wellen, was
die Druckqualitat beeintrachtigt. Fotopapier muss vor dem Drucken ganz glatt sein.

‘%" TIPP: Auf diesem Drucker kdnnen Sie Dokumente und Fotos von Ihrem mobilen Gerit (z. B. Smartphone
oder Tablet) aus drucken. Weitere Informationen finden Sie auf der HP Mobile Printing Website ( www.hp.com/
go/mobileprinting ). (Zurzeit ist die Website ggf. nicht in allen Sprachen verfiigbar.)

So drucken Sie Fotos vom Computer aus (Windows)

1. Legen Sie Papier in das Zufuhrfach ein. Weitere Informationen finden Sie unter Einlegen von Papier.

2. Wabhlen Sie in lhrer Software die Option Drucken aus.
3. Stellen Sie sicher, dass Ihr Drucker ausgewahlt wurde.
4. Klicken Sie auf die Schaltfliche zum Offnen des Dialogfensters Eigenschaften.

Je nach Softwareprogramm heiBt diese Schaltflache Eigenschaften, Optionen, Druckereinrichtung,
Druckereigenschaften, Drucker oder Voreinstellungen.

5. Wahlen Sie die entsprechenden Optionen auf der Registerkarte Druckaufgabe aus.
Klicken Sie auf weitere Registerkarten, um weitere Einstellungen zu dndern.

Weitere Tipps zum Drucken finden Sie unter Tipps zum erfolgreichen Drucken.

[%f HINWEIS: Wenn Sie das Papierformat dndern, miissen Sie sicherstellen, dass Papier im richtigen
Format in das Zufuhrfach eingelegt wird. Anschlielend stellen Sie das entsprechende Papierformat tiber
das Bedienfeld des Druckers ein.
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6.
7.

Klicken Sie auf OK, um das Dialogfenster Eigenschaften zu schlie3en.

Klicken Sie auf Drucken bzw. OK, um den Druckauftrag zu starten.

[%/’”r HINWEIS: Nehmen Sie nach dem Drucken nicht verwendetes Fotopapier aus dem Zufuhrfach heraus.
Bewahren Sie das Fotopapier so auf, dass es sich nicht wellt, um eine stets hohe Druckqualitat zu erhalten.

So drucken Sie Fotos vom Computer aus (0S X)

1.
2.
3.

5.

Klicken Sie im Menii Ablage lhrer Software auf Drucken.

Stellen Sie sicher, dass lhr Drucker ausgewahlt wurde.

Stellen Sie die Druckoptionen ein.

Wenn keine Optionen im Dialogfenster ,,Drucken” angezeigt werden, klicken Sie auf Details einblenden.

e  Wahlen Sie im Einblendmenii Papierformat das gewiinschte Papierformat aus.

Lj% HINWEIS: Wenn Sie das Papierformat dndern, miissen Sie sicherstellen, dass das korrekte Papier
eingelegt ist.

e  Wahlen Sie die Ausrichtung aus.

Wabhlen Sie im Einblendmenti die Option Papiertyp/Qualitdt aus, und wahlen Sie dann die folgenden
Einstellungen aus:

e  Papiertyp: Den entsprechenden Fotopapiertyp
o  Qualitdt: Wahlen Sie die Option mit der besten Qualitdt oder dem maximalen dpi-Wert aus.

e  Klicken Sie auf das Aufklappdreieck Farboptionen, und wahlen Sie dann die entsprechende Option
fiir Fotonachbearbeitung aus.

—  Aus: Es werden keine Anderungen am Bild vorgenommen.
—  Ein: Das Foto wird automatisch fokussiert. Die Bildscharfe wird moderat angepasst.

Wahlen Sie bei Bedarf weitere Druckeinstellungen aus, und klicken Sie dann auf Drucken.

So drucken Sie Fotos von einem USB-Flash-Laufwerk aus

34

Sie kénnen ein USB-Flash-Laufwerk (z. B. ein mobiles Speichergerat) an den USB-Anschluss an der
Vorderseite des Druckers anschlief3en.

1.

i & w N

o

Setzen Sie das USB-Flash-Laufwerk in den vorderen USB-Anschluss ein.

Tippen Sie auf dem Bedienfelddisplay auf Fotos drucken.

Tippen Sie auf dem Bedienfelddisplay auf Anzeigen und drucken, um Fotos anzuzeigen.
Wahlen Sie auf dem Druckerdisplay das zu druckende Foto aus und tippen Sie dann auf Weiter.

Blattern Sie nach oben bzw. nach unten, um die Anzahl der zu druckenden Fotos anzugeben.

Tippen Sie auf [#] (Bearbeiten), um die Optionen zum Bearbeiten der ausgewdahlten Fotos
auszuwabhlen. Sie kénnen Fotos drehen, zuschneiden und die Helligkeit korrigieren.

Tippen Sie auf Fertig und dann auf Weiter, um eine Vorschau des ausgewahlten Fotos anzuzeigen.
Tippen Sie zum Anpassen von Layout und Papiertyp auf {} (Einstellungen) und dann auf die

gewiinschte Auswahl.

Tippen Sie auf Drucken, um den Druckvorgang zu starten.
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So erstellen Sie ein Passfoto von einem USB-Flash-Laufwerk aus

Sie konnen ein Passfoto erstellen, indem Sie ein USB-Flash-Laufwerk anschliel3en.

1.
2
3
4.
5
6.

7.
8.

Setzen Sie das USB-Flash-Laufwerk in den vorderen USB-Anschluss ein.

Tippen Sie auf dem Bedienfelddisplay auf Fotos drucken.

Tippen Sie auf dem Bedienfelddisplay auf Passfotes. Wahlen Sie das Layout und die PassgroRe aus.
Wahlen Sie auf dem Druckerdisplay das zu druckende Foto aus und tippen Sie dann auf Weiter.

Blattern Sie nach oben bzw. nach unten, um die Anzahl der zu druckenden Fotos anzugeben.

Tippen Sie auf [#] (Bearbeiten), um die Optionen zum Bearbeiten der ausgewdhlten Fotos
auszuwahlen. Sie kénnen Fotos drehen, zuschneiden und die Helligkeit korrigieren.

Tippen Sie auf Weiter, um eine Vorschau des ausgewahlten Fotos anzuzeigen.

Tippen Sie auf Drucken, um den Druckvorgang zu starten.

Drucken auf Spezialpapier und Papier mit Sonderformat

Wenn die verwendete Softwareanwendung Papier in Sonderformaten unterstiitzt, legen Sie in der
Anwendung das Format fest, bevor Sie das Dokument drucken. Stellen Sie das Format andernfalls im
Druckertreiber ein. Sie miissen unter Umstanden vorhandene Dokumente neu formatieren, damit diese auf
Papier mit benutzerdefiniertem Format richtig gedruckt werden.

So richten Sie benutzerdefinierte Formate ein (Windows)

DEWW

1.

Fiihren Sie je nach Betriebssystem einen der folgenden Schritte aus:

e  Windows 10: Klicken Sie im Windows-Menii Start auf Alle Apps. Wahlen Sie Windows-System aus
und klicken Sie auf Gerdte. Wahlen Sie unter Verwandte Einstellungen die Option Gerdte und
Drucker aus. Wahlen Sie den Druckernamen und dann Druckservereigenschaften aus.

e  Windows 8.1 und Windows 8: Zeigen oder tippen Sie auf die obere rechte Ecke der Anzeige, um die
Charms-Leiste zu 6ffnen. Klicken Sie auf das Symbol Einstellungen und klicken oder tippen Sie auf
Systemsteuerung und dann auf Gerdte und Drucker anzeigen. Klicken oder tippen Sie auf den
Druckernamen und dann auf Druckservereigenschaften.

e  Windows 7: Klicken Sie im Windows-Menii Start auf Gerdte und Drucker. Wahlen Sie den
Druckernamen und dann Druckservereigenschaften aus.

e  Windows Vista: Klicken Sie im Windows-Menii Start auf Systemsteuerung und dann auf Drucker.
Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf einen leeren Bereich im Fenster Drucker und wahlen Sie
dann Servereigenschaften aus.

e  Windows XP: Klicken Sie im Windows-Menii Start auf Systemsteuerung und dann auf Drucker und
Faxgerite. Klicken Sie im Menii Datei auf Servereigenschaften.

Aktivieren Sie das Kontrollkastchen Neues Formular erstellen.
Geben Sie den Namen fiir das Papier im Sonderformat ein.

Geben Sie die Abmessungen fiir das Sonderformat im Bereich Formularbeschreibung (MaBeinheiten)
ein.

Klicken Sie auf Formular speichern und dann auf SchlieBen.

Drucken auf Spezialpapier und Papier mit Sonderformat
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So richten Sie benutzerdefinierte Formate ein (0S X)
1.  Fihren Sie je nach Betriebssystem einen der folgenden Schritte aus:

o  Klicken Sie in Ihrem Softwareprogramm im Menii Ablage auf Papierformat. Vergewissern Sie sich
dann, dass der zu verwendende Drucker im Menii Format fiir ausgewahlt ist.

e  Klicken Sie in Ihrem Softwareprogramm im Menii Ablage auf Drucken, und vergewissern Sie sich
dann, dass der zu verwendende Drucker ausgewahilt ist.

2. Wahlen Sie im Einblendmenii Papierformat die Option Eigene Papierformate aus.

Ej?)y HINWEIS: Wenn diese Optionen nicht im Dialogfenster Drucken angezeigt werden, klicken Sie auf das
Dreieck neben dem Einblendmenii Drucker oder auf Details einblenden.

3. Klicken Sie auf das Pluszeichen (+) auf der linken Seite der Anzeige, doppelklicken Sie auf Ohne Titel und
geben Sie dann einen Namen fiir das neue benutzerdefinierte Format ein.

4. Geben Sie die Abmessungen in die Felder Breite und Hohe ein und legen Sie bei Bedarf die Rander fest.

5. Klicken Sie auf OK.

So drucken Sie auf Spezialpapier und Papier mit Sonderformat (Windows)

[%/'”r HINWEIS: Damit Sie auf Papier mit Sonderformat drucken konnen, miissen Sie dieses Format in den
Druckservereigenschaften einrichten.

1. Legen Sie geeignetes Papier in das Zufuhrfach ein. Weitere Informationen finden Sie unter Einlegen von
Papier.

2. Klicken Sie in lhrem Softwareprogramm im Menii Datei auf die Option Drucken.
3. Stellen Sie sicher, dass lhr Drucker ausgewahlt wurde.
4. Klicken Sie auf die Schaltfliche zum Offnen des Dialogfensters Eigenschaften.

Je nach Softwareprogramm heiB3t diese Schaltfliche Eigenschaften, Optionen, Druckereinrichtung,
Druckereigenschaften, Drucker oder Voreinstellungen.

Ej?)y HINWEIS: Wenn die Druckeinstellungen fiir alle Druckauftrdage verwendet werden sollen, nehmen Sie
die Anderungen in der Druckersoftware vor. Weitere Informationen zur HP Software finden Sie unter
zDruckerverwaltungstools®.

5. Klicken Sie auf der Registerkarte Layout oder Papier/Qualitét auf die Schaltflache Erweitert.

6. Wahlen Sie im Bereich Papier/Ausgabe das Sonderformat in der Dropdown-Liste Papierformat aus.

[i?)/f HINWEIS: Wenn Sie das Papierformat andern, miissen Sie sicherstellen, dass Papier im richtigen
Format in das Zufuhrfach eingelegt wird. AnschlieRBend stellen Sie das entsprechende Papierformat iber
das Bedienfeld des Druckers ein.

7. Wahlen Sie je nach Bedarf weitere Druckeinstellungen aus und klicken Sie dann auf OK.

8. Klicken Sie auf Drucken bzw. OK, um den Druckauftrag zu starten.

So drucken Sie auf Spezialpapier und Papier mit Sonderformat (0S X)

Damit Sie auf Papier mit Sonderformat drucken kénnen, miissen Sie dieses Format in der HP Software
einrichten.

1. Legen Sie geeignetes Papier in das Fach ein.

2. Erstellen Sie das neue benutzerdefinierte Papierformat.
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a. Klicken Sie in der Software, mit der Sie drucken mochten, auf Datei und anschlieBend auf Drucken.
b. Stellen Sie sicher, dass lhr Drucker ausgewahlt wurde.
¢. Klicken Sie im Popup-Menii Papierformat auf die Option Eigene Papierformate.

Wenn keine Optionen im Dialogfenster ,Drucken” angezeigt werden, klicken Sie auf Details
einblenden.

d. Klicken Sie auf das Pluszeichen (+) und wahlen Sie das neue Element in der Liste aus. Geben Sie
dann den Namen fiir das benutzerdefinierte Papierformat ein.

e. Geben Sie die Hohe und die Breite fiir das benutzerdefinierte Papierformat ein.
f.  Klicken Sie auf Fertig oder OK und danach auf Speichern.

Verwenden Sie das erstellte benutzerdefinierte Papierformat zum Drucken.

a. Klicken Sie in lhrem Softwareprogramm im Mendii Datei auf die Option Drucken.
b. Stellen Sie sicher, dass Ihr Drucker ausgewahlt wurde.

¢. Wahlen Sie im Popup-Menii Papierformat das soeben erstellte benutzerdefinierte Papierformat
aus.

d. Wahlen Sie bei Bedarf weitere Druckeinstellungen aus und klicken Sie dann auf Drucken.

Beidseitiger Druck (Duplexdruck)

So drucken Sie auf beiden Papierseiten (Windows)

DEWW

1.

2
3.
q

Legen Sie Papier in das Zufuhrfach ein. Weitere Informationen finden Sie unter Einlegen von Papier.

Wahlen Sie in Ihrer Software die Option Drucken aus.
Stellen Sie sicher, dass Ihr Drucker ausgewahlt wurde.
Klicken Sie auf die Schaltfliche zum Offnen des Dialogfensters Eigenschaften.

Je nach Softwareprogramm heif3t diese Schaltflache Eigenschaften, Optionen, Druckereinrichtung,
Druckereigenschaften, Drucker oder Voreinstellungen.

[%Y HINWEIS: Wenn die Druckeinstellungen fiir alle Druckauftrage verwendet werden sollen, nehmen Sie

die Anderungen in der Druckersoftware vor. Weitere Informationen zur HP Software finden Sie unter
LDruckerverwaltungstools”.

Wahlen Sie auf der Registerkarte Druckverkniipfung die Verkniipfung Beidseitiger (Duplex) Druck aus.
Klicken Sie auf weitere Registerkarten, um weitere Einstellungen zu dandern.

Weitere Tipps zum Drucken finden Sie unter Tipps zum erfolgreichen Drucken.

[%f’ HINWEIS: Wenn Sie das Papierformat dndern, miissen Sie sicherstellen, dass Papier im richtigen

Format in das Zufuhrfach eingelegt wird. Anschlielend stellen Sie das entsprechende Papierformat tiber
das Bedienfeld des Druckers ein.

Klicken Sie auf OK, um das Dialogfenster Eigenschaften zu schlieBen.

Klicken Sie auf Drucken bzw. OK, um den Druckauftrag zu starten.

Beidseitiger Druck (Duplexdruck)
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So bedrucken Sie Papier beidseitig (0S X)
1.  Klicken Sie im Menii Ablage lhrer Software auf Drucken.
2. Wahlen Sie im Dialogfenster ,,Drucken” im Einblendmentii die Option Layout aus.

3. Wahlen Sie den gewiinschten Bindungstyp fiir die beidseitig bedruckten Blatter aus, und klicken Sie
dann auf Drucken.

Drucken mit mobilen Geraten

Drucken von mobilen Geraten aus

Sie kdnnen Dokumente und Fotos direkt von Ihren mobilen Geraten aus drucken, dazu gehoren iOs-, Android-
und Windows Mobile-Gerate sowie Chromebook und der Amazon Kindle.

So drucken Sie von mobilen Gerdten aus
1.  Vergewissern Sie sich, dass der Drucker mit demselben Netzwerk verbunden ist wie lhr mobiles Gerat.
2. Aktivieren Sie das Drucken auf Ihrem mobilen Gerat:

e  i0S: Verwenden Sie die Option Drucken im Menii Freigeben. Es ist keine Einrichtung erforderlich,
da i0S AirPrint vorinstalliert ist.

[’_ﬁ”r HINWEIS: Auf Gerdten mitiOS 4.2 oder einer aktuelleren Version ist AirPrint vorinstalliert.

e  Android: Laden Sie den HP Print Service Plugin aus dem Google Play Store herunter (wird von den
meisten Android-Geraten unterstiitzt), und aktivieren Sie ihn auf Ihrem Gerat.

[’_ﬁ”r HINWEIS: Der HP Print Service Plugin unterstiitzt Gerdte mit Android 4.4 oder einer aktuelleren
Version. Gerate mit Android 4.3 oder einer dlteren Version kénnen zum Drucken die im Google Play
Store verfiigbare App HP ePrint verwenden.

e  Windows Mabile: Tippen Sie im Menii Gerat auf die Option Drucken. Es ist keine Einrichtung
erforderlich, da Software vorinstalliert ist.

[’_ﬁ”r HINWEIS: Wenn lhr Drucker nicht aufgefiihrt ist, ist gegebenenfalls eine einmalige Einrichtung
des Druckers mithilfe des Assistenten Drucker hinzufiigen erforderlich.

e  Chromebook: Laden Sie die App HP Print for Chrome aus dem Chrome Web Store herunter und
installieren Sie sie, um sowohl liber eine WLAN- als auch eine USB-Verbindung drucken zu kénnen.

e  Amazon Kindle Fire HD9 und HDX: Wenn Sie auf lhrem Gerat erstmalig die Option Drucken
auswahlen, wird der HP Print Service Plugin automatisch heruntergeladen, um den Mobildruck zu
aktivieren.

[1?? HINWEIS: Detaillierte Informationen zur Aktivierung des Druckens von lhren mobilen Geraten aus
finden Sie unter www.hp.com/go/mobileprinting. Falls in lhrem Land/lhrer Region bzw. Ihrer Sprache
keine lokale Version dieser Website verfiigbar ist, werden Sie gegebenenfalls zur HP Mobildruck-Website
eines anderen Landes/einer anderen Region bzw. Sprache weitergeleitet.

3. Vergewissern Sie sich, dass das eingelegte Papier den Papiereinstellungen auf dem Drucker entspricht
(siehe weitere Informationen unter Einlegen von Papier). Durch die korrekte Einstellung des
Papierformats fiir das eingelegte Papier wird Ihr mobiles Gerat iiber das zu bedruckende Papierformat
informiert.
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Von mobilen Geraten aus auf Druckerfunktionen und Informationen zur
Fehlerbehebung zugreifen

Die Anwendung HP All-in-One Printer Remote hilft Ihnen bei der Einrichtung und der Verwendung Ihres HP
Druckers zum Drucken, Scannen, Speichern und Teilen von Dokumenten von jedem beliebigen Ort aus.
Dariiber hinaus kann die Anwendung (iber den Druckerstatus informieren, Wartungsaufgaben durchfiihren,
HP Druckerzubehor bestellen, Druckerfehler identifizieren und beheben und Unterstiitzung bei der
Fehlerbehebung und Support durch HP bereitstellen.

HP All-in-One Printer Remote wird von i0S, Android und Windows Mobile unterstiitzt. Sie kdnnen die
Anwendung aus dem App Store oder dem Google Play Store herunterladen und installieren, um die
Mdglichkeiten lhres Druckers voll auszuschdpfen

[:?’”r HINWEIS: Einige Funktionen sind mdglicherweise nicht bei allen Druckermodellen verfiigbar. Des Weiteren
ist HP All-in-One Printer Remote aktuell gegebenenfalls nicht in allen Sprachen verfiigbar. Weitere
Informationen finden Sie unter http://www.hp.com/support.

Tipps zum erfolgreichen Drucken

Die im Druckertreiber ausgewadhlten Software-Einstellungen beziehen sich nur auf den Druck. Sie gelten
weder fiir Kopier- noch fiir Scanvorgange.

Sie kdnnen das Papier beidseitig bedrucken. Weitere Informationen hierzu finden Sie unter Beidseitiger Druck
(Duplexdruck).

Tipps fiir Tinte

e  Wenn die Druckqualitat nicht zufriedenstellend ist, lesen Sie die Informationen unter Probleme beim
Drucken.

e Verwenden Sie Original-HP-Patronen.

Original-HP-Patronen sind fiir HP Drucker und HP Papier entwickelt und getestet, damit Sie stets
problemlos ausgezeichnete Druckergebnisse erzielen.

[%f HINWEIS: HP kann die Qualitat und Zuverlassigkeit der Verbrauchsmaterialien von anderen
Herstellern nicht garantieren. Produktwartungen oder -reparaturen, die auf die Verwendung von
Zubehdr und Verbrauchsmaterialien anderer Hersteller zuriickzufiihren sind, fallen nicht unter die
Garantie.

Wenn lhnen die Patronen als Original HP Patronen verkauft wurden, rufen Sie folgende Website auf:
www.hp.com/go/anticounterfeit.

e  Setzen Sie die Patrone schwarz und die Farbpatronen korrekt ein.

Weitere Informationen hierzu finden Sie unter Auswechseln der Patronen.

e  Vergewissern Sie sich, dass der Tintenfiillstand der Patronen ausreichend hoch ist.

Weitere Informationen hierzu finden Sie unter Uberpriifen der geschétzten Tintenfiillstande.

[%”r HINWEIS: Die Warnungen und Hinweise in Bezug auf die Tintenfiillstdnde sind lediglich Schatzwerte,
die der besseren Planung dienen. Wenn niedrige Tintenfiillstande angezeigt werden, empfiehlt es sich,
eine Ersatzpatrone bereit zu halten, um madgliche Verzogerungen beim Drucken zu vermeiden. Sie
muissen die Patronen erst auswechseln, wenn Sie dazu aufgefordert werden.

e  Schalten Sie den Drucker immer tber (!} (Netz) aus, damit die Diisen des Druckers geschiitzt werden
kénnen.
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Tipps zum Einlegen von Papier

Weitere Informationen finden Sie unter Einlegen von Papier.

Vergewissern Sie sich, dass das Papier korrekt im Zufuhrfach eingelegt ist und stellen Sie das korrekte
Medienformat und den korrekten Medientyp ein. Nach dem Einlegen von Papier in das Zufuhrfach
werden Sie aufgefordert, das Medienformat und den Medientyp auszuwahlen.

Legen Sie einen Stapel Papier (nicht nur ein Blatt) ein. Sdmtliches Papier im Stapel muss dasselbe
Format und denselben Typ aufweisen, um Papierstaus zu vermeiden.

Legen Sie das Papier mit der zu bedruckenden Seite nach unten ein.

Vergewissern Sie sich, dass das im Zufuhrfach eingelegte Papier flach aufliegt und die Kanten nicht
geknickt oder eingerissen sind.

Stellen Sie die Papierquerfiihrungen im Zufuhrfach so ein, dass sie eng am Papier anliegen.
Vergewissern Sie sich, dass die Papierflihrungen das Papier im Hauptfach nicht zusammendriicken.

Stellen Sie die Papierldngsfiihrung im Zufuhrfach so ein, dass sie eng am Papier anliegt. Vergewissern
Sie sich, dass die Papierfiihrung das Papier im Hauptfach nicht zusammendriickt.

Tipps zu den Druckereinstellungen (Windows)

Klicken Sie zum Andern der Standarddruckeinstellungen auf Drucken, Scannen und Faxen und dannin
der HP Druckersoftware auf Voreinstellungen festlegen.

Weitere Informationen zum Offnen der HP Drucker-Software, finden Sie unter Offnen der HP
Druckersoftware (Windows).

Wahlen Sie im Druckertreiber auf der Registerkarte Layout in der Dropdown-Liste Seiten pro Blatt die
entsprechende Option aus, um die Anzahl an Seiten pro Blatt auszuwahlen.

Wenn Sie die Seitenorientierung verandern mochten, wahlen Sie auf der Registerkarte Layout des
Druckertreibers im Bereich Orientierung die passende Option aus.

Klicken Sie zum Anzeigen weiterer Druckeinstellungen auf der Registerkarte Layout oder Papier/
Qualitdt auf Erweitert, um das Dialogfenster Erweiterte Optionen zu 6ffnen.

E/f HINWEIS: In der Vorschau auf der Registerkarte Layout kann die von lhnen getroffene Auswahl in den

Dropdown-Listen Mehrfachseitenlayout, Broschiire oder Seitenrdander nicht widergespiegelt werden.

—  In Graustufen drucken: Ermdglicht Ihnen ein SchwarzweiBdokument ausschlieBlich mit schwarzer
Tinte zu drucken. Wahlen Sie Nur schwarze Tinte aus und klicken Sie anschlieBend auf OK.

—  Mehrfachblattlayout: Dient zum Angeben der Reihenfolge der Seiten, wenn ein Dokument mit
mehr als zwei Seiten pro Blatt gedruckt wird.

— Randloser Druck: Wahlen Sie diese Funktion aus, um Fotos ohne Rand zu drucken. Diese Funktion
wird nicht bei allen Papiertypen unterstiitzt. Neben der jeweiligen Option wird ein Warnsymbol
angezeigt, wenn diese Funktion fiir den in der Dropdown-Liste Medien ausgewadhlten Medientyp
nicht unterstiitzt wird.

—  Layout bewahren: Diese Funktion ist nur bei Duplexdruck verwendbar. Wenn das Bild groBer ist als
der bedruckbare Bereich, wahlen Sie diese Funktion aus, um den Seiteninhalt gemaR den kleineren
Seitenabmessungen zu skalieren, damit keine zusatzlichen Seiten erstellt werden.

—  HP Real Life Technologies: Mithilfe dieser Funktion werden Bilder und Grafiken geglattet und
scharfgezeichnet, um eine héhere Bildqualitat zu erzielen.

—  Broschiire: Ermdglicht Ihnen, ein mehrseitiges Dokument als Broschiire zu drucken. Dadurch
werden zwei Seiten auf jeweils ein Blatt gedruckt, das sich in der Mitte falten ldsst, um eine
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Broschiire mit halber GréRe des Papiers zu erhalten. Wahlen Sie die Bindemethode in der
Dropdown-Liste aus und klicken Sie auf OK.

o  Broschiire - Bindung links: Nach dem Falten des Papiers zu einer Broschiire befindet sich die
Bindung links. Wahlen Sie diese Option aus, wenn von links nach rechts gelesen wird.

o  Broschiire - Bindung rechts: Nach dem Falten des Papiers zu einer Broschiire befindet sich
die Bindung rechts. Wahlen Sie diese Option aus, wenn von rechts nach links gelesen wird.

—  Seitenrander: Dient zum Hinzufiigen von Randern zu Seiten, wenn ein Dokument mit mehr als
zwei Seiten pro Blatt gedruckt wird.

Sie kénnen eine Druckaufgabe verwenden, um Zeit beim Festlegen von Druckvoreinstellungen
einzusparen. Von einer Druckaufgabe werden die eingestellten Werte gespeichert, die fiir einen
bestimmten Druckauftragstyp geeignet sind. Auf diese Weise kdnnen Sie alle Optionen durch einfaches
Klicken auswahlen.

Wechseln Sie dazu zur Registerkarte Druckaufgabe, wahlen Sie eine Druckaufgabe aus und klicken Sie
dann auf OK.

Um eine neue Druckverkniipfung hinzuzufiigen, klicken Sie nach Festlegung der Einstellungen auf
Speichern als, geben Sie einen Namen ein und klicken Sie auf OK.

Wahlen Sie zum Léschen einer Druckaufgabe die jeweilige Druckaufgabe aus und klicken Sie auf
Loschen.

E/f HINWEIS: Die Standarddruckaufgaben lassen sich nicht l6schen.

Tipps zu den Druckereinstellungen (0S X)

DEWW

Wahlen Sie im Dialogfenster ,,Drucken” im Einblendmenii Papierformat das Format des in den Drucker
eingelegten Papiers aus.

Wahlen Sie im Dialogfenster ,,Drucken“ das Einblendmenii Papiertyp/Qualitdt und dann den geeigneten
Papiertyp und die gewiinschte Qualitat aus.

Tipps zum erfolgreichen Drucken
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4 Kopieren und scannen

e  Kopieren
e  Scannen
e  Tipps fiir erfolgreiches Kopieren und Scannen
Kopieren
So kopieren Sie ein Dokument oder eine ID-Karte
1. Vergewissern Sie sich, dass sich Papier im Zufuhrfach befindet. Weitere Informationen finden Sie unter
Einlegen von Papier.
2. Legen Sie das Original mit der bedruckten Seite nach unten auf das Scannerglas oder mit der bedruckten
Seite nach oben in den Vorlageneinzug.
3. Tippen Sie auf dem Bedienfelddisplay des Druckers auf Kopieren .
4. Wahlen Sie Dokument oder ID-Karte aus.
5. Blattern Sie nach links oder rechts, um die Anzahl der Kopien auszuwahlen oder weitere Einstellungen

Scannen

vorzunehmen.

¥ TIPP:  Um lhre Einstellungen als Standardeinstellung fiir kiinftige Druckauftrige zu speichern, tippen

Sieauf {3 (Kopiereinstellungen ) und dann auf Aktuelle Einstellungen speichern.

Tippen Sie auf Start Schwarz oder Start Farbe.

Sie kénnen Dokumente, Fotos und weitere Papiertypen scannen und an verschiedene Ziele wie einen Ordner
auf einem Computer oder einen E-Mail-Empfanger senden.

Wenn Sie Dokumente mit der HP Druckersoftware scannen, kénnen Sie in einem Format scannen, das sich
durchsuchen und bearbeiten lasst.

Wenn Sie ein randloses Original scannen, verwenden Sie das Scannerglas und nicht den Vorlageneinzug.

[%/r HINWEIS: Einige Scanfunktionen stehen erst nach der Installation der HP Druckersoftware zur Verfiigung.

X TIPP: Falls Probleme beim Scannen von Dokumenten auftreten, finden Sie weitere Informationen unter
Probleme beim Scannen.

Scannen an einen Computer

Scannen auf ein Speichergerat

Scannen an E-Mail

Scannen mithilfe von Webscan

Scannen von Dokumenten als bearbeitbarer Text

Erstellen eines neuen Scan-Shortcuts (Windows)
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e  Andern der Scaneinstellungen (Windows)

Scannen an einen Computer

Vor dem Scannen an einen Computer miissen Sie sicherstellen, dass die empfohlene HP Druckersoftware
bereits installiert ist. Der Drucker und der Computer miissen verbunden und eingeschaltet sein.

AuBerdem muss auf Windows-Computern die Druckersoftware bereits ausgefiihrt werden, bevor der
Scanvorgang gestartet wird.

Sie kdnnen die HP Druckersoftware verwenden, um Dokumente als bearbeitbaren Text zu scannen. Weitere
Informationen hierzu finden Sie unter Scannen von Dokumenten als bearbeitbarer Text.

So scannen Sie ein Original iiber das Druckerbedienfeld an einen Computer
Vergewissern Sie sich vor dem Scannen, dass der Drucker bereits mit dem Computer verbunden ist.

1. Legen Sie das Original mit der bedruckten Seite nach unten auf das Scannerglas oder mit der bedruckten
Seite nach oben in den Vorlageneinzug ein.

2. Tippen Sie auf dem Bedienfeld auf Scannen und wahlen Sie Computer aus.
3. Wahlen Sie den Namen lhres Computers aus.

4. Tippen Sie auf Start Scannen.

So aktivieren Sie die Funktion ,,An Computer scannen“ (Windows)

Wenn der Drucker Giber ein USB—Kabel mit dem Computer verbunden ist, ist die Funktion zum Scannen an den
Computer standardmaRig aktiviert und kann nicht deaktiviert werden.

Befolgen Sie bei einer Netzwerkverbindung die Anweisungen weiter unten, wenn die Funktion deaktiviert
wurde und sie erneut aktiviert werden soll.

1. Offnen Sie die HP Druckersoftware. Weitere Informationen finden Sie unter Offnen der HP
Druckersoftware (Windows).

2. Fahren Sie mit dem Abschnitt Scannen fort.
3. Wahlen Sie Scannen an Computer verwalten aus.

4. Klicken Sie auf Aktivieren.

So aktivieren Sie die Funktion ,,An Computer scannen“ (0S X)

Die Funktion ,,An Computer scannen” ist standardmaRBig werkseitig aktiviert. Befolgen Sie die Anweisungen
weiter unten, wenn die Funktion deaktiviert wurde und sie erneut aktiviert werden soll.

1. Offnen Sie das HP Dienstprogramm.

B HINWEIS:  Das Netzwerkdienstprogramm HP Utility befindet sich im Ordner Programme im
Unterordner HP.

2. Klicken Sie unter Scaneinstellungen auf An Computer scannen.

3. Vergewissern Sie sich, dass Scannen an Computer aktivieren ausgewahlt ist.

DEWW Scannen
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So scannen Sie ein Dokument oder ein Foto an eine Datei (Windows)

1. Legen Sie das Original mit der bedruckten Seite nach unten auf das Scannerglas oder mit der bedruckten
Seite nach oben in den Vorlageneinzug ein.

2. Offnen Sie die HP Druckersoftware. Weitere Informationen hierzu finden Sie unter Offnen der HP
Druckersoftware (Windows).

3. Klicken Sie in der Druckersoftware auf Dokument oder Foto scannen .
4. Wahlen Sie den gewiinschten Scantyp aus und klicken Sie dann auf Scannen .
e  Wahlen Sie Als PDF speichern aus, um das Dokument (oder Foto) als PDF-Datei zu speichern.

e  Wahlen Sie Als JPEG speichern aus, um das Dokument (oder Foto) als Bilddatei zu speichern.

[%f HINWEIS: Die initiale Anzeige ermdglicht lhnen die Uberpriifung und die Anpassung der
Grundeinstellungen. Klicken Sie oben rechts im Dialogfenster ,,Scannen auf den Link Mehr , um
Detaileinstellungen zu tGberpriifen und zu dndern.

Weitere Informationen finden Sie unter Andern der Scaneinstellungen (Windows).

Bei Auswahl von Viewer nach dem Scannen anzeigen kdnnen Sie im Vorschaufenster Anpassungen am
gescannten Bild vornehmen.

So scannen Sie ein Original iiber die HP Druckersoftware (0S X)
1. Offnen Sie HP Scan.
HP Scan befindet sich im Ordner Programme/HP auf der obersten Ebene der Festplatte.
2. Wahlen Sie den Typ des gewiinschten Scanprofils aus.

3. Klicken Sie auf Scannen.

Scannen auf ein Speichergerat

Sie konnen vom Druckerbedienfeld direkt auf ein USB-Flash-Laufwerk scannen, ohne hierfiir einen Computer
oder die HP Druckersoftware zu benétigen.

A ACHTUNG: Nehmen Sie das Flash-Laufwerk nicht aus dem USB-Anschluss des Druckers, wahrend vom
Drucker darauf zugegriffen wird. Dies kann zu Schaden an den Dateien auf dem USB-Flash-Laufwerk fiihren.
Sie kénnen ein USB-Flash-Laufwerk nur sicher entfernen, wenn die LED am USB-Anschluss nicht blinkt.

[é/r’ HINWEIS: Der Drucker unterstiitzt keine verschliisselten USB-Flash-Laufwerke.

Sie kdnnen auch die HP Druckersoftware verwenden, um Dokumente als bearbeitbaren Text zu scannen.
Weitere Informationen finden Sie unter Scannen von Dokumenten als bearbeitbarer Text.

So scannen Sie ein Original iiber das Druckerbedienfeld auf ein Speichergerit:

1. Legen Sie das Original mit der bedruckten Seite nach unten auf das Scannerglas oder mit der bedruckten
Seite nach oben in den Vorlageneinzug ein.

2. Setzen Sie das USB-Flash-Laufwerk ein.

3. Tippen Sie direkt in der Anzeige Speichergerdteoptionen (die automatisch eingeblendet wird) auf
Scannen an.

4. Nehmen Sie die gewiinschten Anderungen an den Scanoptionen vor.

5. Tippen Sie auf Start Scannen.

44 Kapitel 4 Kopieren und scannen DEWW



Scannen an E-Mail

Die App ,,An E-Mail Scannen* ist eine Anwendung, mit der Sie von lhrem HP All-in-One-Drucker aus schnell
Fotos oder Dokumente scannen und direkt an die angegebenen Empfanger senden kdnnen. Sie konnen lhre E-
Mail-Adressen einrichten, sich mit den angegebenen PIN-Codes an lhren Konten anmelden und lhre
Dokumente dann scannen und per E-Mail senden.

Dieser Abschnitt behandelt folgende Themen:

° ,An E-Mail scannen* einrichten

° Scannen eines Dokuments oder Fotos an die E-Mail-Funktion

° Andern der Konteneinstellungen

»An E=-Mail scannen* einrichten

1.  Aktivieren Sie die Webdienste auf dem Drucker. Weitere Informationen hierzu finden Sie unter Einrichten
der Webdienste.

Tippen Sie in der Startanzeige auf Apps und dann auf die Scan-to-E-Mail App.

Tippen Sie in der Willkommensanzeige auf Weiter.

Tippen Sie auf das Feld E-Mail, um lhre E-Mail-Adresse einzugeben. Tippen Sie dann auf Fertig.
Tippen Sie auf Weiter.

Es wird eine PIN an die von Ihnen eingegebene E-Mail-Adresse gesendet. Tippen Sie auf Weiter.

Tippen Sie auf das Feld PIN, um lhre PIN einzugeben, und tippen Sie dann auf Fertig.

® N o un & w N

Tippen Sie auf E-Mail speichern oder Automatische Anmeldung. Dies ist davon abhdngig, wie die
Anmeldedaten vom Drucker gespeichert werden sollen.

9. Wahlen Sie den Scantyp aus, indem Sie auf Foto oder Dokument tippen.

10. Wahlen Sie fiir Fotos die Scaneinstellungen aus und tippen Sie auf Weiter.
Fahren Sie bei Dokumenten mit dem nachsten Schritt fort.

11. Uberpriifen Sie die E-Mail-Daten und tippen Sie auf Weiter.

12. Tippen Sie auf An E-Mail scannen.

13. Tippen Sie nach Abschluss des Scanvorgangs auf OK. Tippen Sie dann auf Ja, um eine weitere E-Mail zu
senden, oder auf Nein, um die Anwendung zu schlieRen.

Scannen eines Dokuments oder Fotos an die E-Mail-Funktion

Sie kdnnen entweder iiber das Bedienfeld oder tGber die HP Druckersoftware an lhre E-Mail-Funktion scannen.

So scannen Sie ein Dokument oder Foto an die E-Mail-Funktion iiber das Bedienfeld

DEWW

1. Legen Sie das Original mit der bedruckten Seite nach unten auf das Scannerglas oder mit der bedruckten
Seite nach oben in den Vorlageneinzug ein.

2. Tippen Siein der Startanzeige auf Apps und dann auf die Scan-to-E-Mail App.

3. Wabhlen Sie auf dem Bedienfelddisplay das zu verwendende Konto aus und tippen Sie dann auf Weiter.

[%Y HINWEIS: Wahlen Sie Mein Konto ist nicht aufgelistet aus, wenn Sie kein Konto besitzen. Sie werden
aufgefordert, lhre E-Mail-Adresse einzugeben, und erhalten eine PIN.
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4. Geben Sie die PIN ein, wenn Sie dazu aufgefordert werden.

5. Wahlen Sie den Scantyp aus, indem Sie auf Foto oder Dokument tippen.

6. Wahlen Sie fiir Fotos die Scaneinstellungen aus und tippen Sie auf Weiter.
Fahren Sie bei Dokumenten mit dem nachsten Schritt fort.

7. Tippen Sie zum Hinzufiigen oder Entfernen von Empfangern auf Empfanger @ndern und abschlieBend
auf Fertig.

8. Uberpriifen Sie die E-Mail-Daten und tippen Sie auf Weiter.
9. Tippen Sie auf An E-Mail scannen.

10. Tippen Sie nach Abschluss des Scanvorgangs auf OK. Tippen Sie dann auf Ja, um eine weitere E-Mail zu
senden, oder auf Nein, um die Anwendung zu schlieBen.

So scannen Sie ein Dokument oder Foto an die E-Mail-Funktion iiber die HP Druckersoftware (Windows)

1. Legen Sie das Original mit der bedruckten Seite nach unten auf das Scannerglas oder mit der bedruckten
Seite nach oben in den Vorlageneinzug ein.

2. Offnen Sie die HP Druckersoftware. Weitere Informationen hierzu finden Sie unter Offnen der HP
Druckersoftware (Windows).

3. Klicken Sie in der Druckersoftware auf Dokument oder Foto scannen.
4. Wahlen Sie den gewiinschten Scantyp aus und klicken Sie dann auf Scannen .

Wahlen Sie Als PDF per E-Mail senden oder Als JPEG per E-Mail senden aus, um |hre E-Mail-Software
mit der gescannten Datei als Anhang zu 6ffnen.

[%f HINWEIS: Die initiale Anzeige erméglicht Ihnen die Uberpriifung und die Anpassung der
Grundeinstellungen. Klicken Sie oben rechts im Dialogfenster ,,Scannen“ auf den Link Mehr , um
Detaileinstellungen zu tGberpriifen und zu andern.

Weitere Informationen finden Sie unter Andern der Scaneinstellungen (Windows).

Bei Auswahl von Viewer nach dem Scannen anzeigen konnen Sie im Vorschaufenster Anpassungen am
gescannten Bild vornehmen.

Andern der Konteneinstellungen

1. Tippen Sie in der Startanzeige auf Apps und dann auf die Scan-to-E-Mail App.

2. Wahlen Sie das zu andernde Konto aus und tippen Sie auf Anpassen.

3. Wahlen Sie die zu andernde Einstellung aus und befolgen Sie die angezeigten Anweisungen.
e  Automatische Anmeldung
e  E-Mail speichern
e  Aus Liste entfernen
e  PINandern

° Konto loschen

Scannen mithilfe von Webscan

Webscan ist eine Funktion des eingebetteten Webservers, mit der Sie Fotos und Dokumente mithilfe eines
Webbrowsers mit lhrem Drucker scannen und auf Ihrem Computer verwenden kénnen.
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Diese Funktion ist auch dann verfiigbar, wenn die Druckersoftware nicht auf dem Computer installiert wurde.

Weitere Informationen finden Sie unter Eingebetteter Webserver.

[%”r HINWEIS: StandardmaRig ist Webscan ausgeschaltet. Sie konnen diese Funktion Giber den EWS aktivieren.

Wenn sich Webscan im EWS nicht 6ffnen lasst, wurde die Funktion ggf. vom Netzwerkadministrator

ausgeschaltet. Weitere Informationen erhalten Sie bei lhrem Netzwerkadministrator oder der Person, von der

das Netzwerk eingerichtet wurde.

So aktivieren Sie Webscan

1. Offnen Sie den eingebetteten Webserver. Weitere Informationen finden Sie unter Eingebetteter
Webserver.

2. Klicken Sie auf die Registerkarte Einst. .

3. Klicken Sie im Bereich Sicherheit auf Administratoreinstellungen.
4. Wahlen Sie Webscan aus, um Webscan zu aktivieren.
5

Klicken Sie auf ibernehmen.

So scannen Sie mithilfe von Webscan:

Beim Scannen iiber Webscan sind grundlegende Scanfunktionen verfiigbar. Scannen Sie mithilfe der HP
Druckersoftware, um zusatzliche Scanoptionen oder Funktionalitat zu erhalten.

1. Legen Sie das Original mit der bedruckten Seite nach unten auf das Scannerglas oder mit der bedruckten

Seite nach oben in den Vorlageneinzug ein.

2. Offnen Sie den eingebetteten Webserver. Weitere Informationen finden Sie unter Eingebetteter
Webserver.

3. Klicken Sie auf die Registerkarte Scannen .

4. Klicken Sie im linken Fensterbereich auf Webscan, andern Sie die Einstellungen und klicken Sie dann auf

Start Scannen.

Q TIPP: Zum Scannen von Dokumenten als bearbeitbaren Text miissen Sie die HP Druckersoftware
installieren. Weitere Informationen finden Sie unter Scannen von Dokumenten als bearbeitbarer Text.

Scannen von Dokumenten als bearbeitbarer Text

Wenn Sie Dokumente scannen, kdnnen Sie sie mit der HP Software in ein Format umwandeln, das Sie
durchsuchen, kopieren, einfiigen und bearbeiten kénnen. So kénnen Sie Briefe, Zeitungsartikel und viele
andere Dokumente anpassen.

° Scannen von Dokumenten als bearbeitbaren Text

° Richtlinien zum Scannen von Dokumenten als editierbaren Text

Scannen von Dokumenten als bearbeitbaren Text

Beachten Sie die folgenden Richtlinien, wenn Sie Dokumente als editierbaren Text scannen.

So scannen Sie ein Dokument als bearbeitbaren Text (Windows)

Sie kénnen unterschiedliche Typen gedruckter Dokumente in einem Format scannen, in dem Sie das
Dokument durchsuchen oder bearbeiten kénnen.

DEWW Scannen
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Wenn Als bearbeitbaren Text (OCR) speichern nicht in der Liste mit den verfiigbaren Scanoptionen enthalten
ist, miissen Sie Ihre Software neu installieren und diese Option auswahlen.

1.

Legen Sie das Original mit der bedruckten Seite nach unten auf das Scannerglas oder mit der bedruckten
Seite nach oben in den Vorlageneinzug ein.

Offnen Sie die HP Druckersoftware. Weitere Informationen hierzu finden Sie unter Offnen der HP
Druckersoftware (Windows).

Klicken Sie in der Druckersoftware auf Dokument oder Foto scannen .

Wabhlen Sie Als bearbeitbaren Text (OCR) speichern aus und klicken Sie auf Scannen .

Ej?)y HINWEIS: Die initiale Anzeige erméglicht Ihnen die Uberpriifung und die Anpassung der

Grundeinstellungen. Klicken Sie oben rechts im Dialogfenster ,,Scannen auf den Link Mehr , um
Detaileinstellungen zu tiberpriifen und zu dndern.

Weitere Informationen finden Sie unter Andern der Scaneinstellungen (Windows).

Bei Auswahl von Viewer nach dem Scannen anzeigen kdnnen Sie im Vorschaufenster Anpassungen am
gescannten Bild vornehmen.

So scannen Sie Dokumente als bearbeitbaren Text (0S X)

1.

7.

Legen Sie das Original mit der bedruckten Seite nach unten auf das Scannerglas oder mit der bedruckten
Seite nach oben in den Vorlageneinzug ein.

Offnen Sie HP Scan.
HP Scan befindet sich im Ordner Programme/HP auf der obersten Ebene der Festplatte.

Klicken Sie auf die Schaltflache Scannen. Sie werden in einem Dialogfenster aufgefordert, das Scangerat
und die voreingestellten Scaneinstellungen zu bestatigen.

Befolgen Sie zum Scannen die Anweisungen auf dem Bildschirm.

Nachdem alle Seiten gescannt wurden, wadhlen Sie im Menii Ablage die Option Sichern aus. Das
Dialogfenster ,,Sichern* wird angezeigt.

Wahlen Sie den Typ des bearbeitbaren Textes aus.

Druckanforderung... Vorgehensweise

Nur der reine Text ohne Formatierung des Originaldokuments ~ Wahlen Sie im Einblendmenii Format die Option TXT aus.

Neben dem reinen Text wird auch ein Teil der Formatierung Wabhlen Sie im Einblendmenii Format die Option RTF aus.
des Originaldokuments erhalten

Extrahieren des Textes und Speichern als durchsuchbar fiir Wahlen Sie im Einblendmenii Format die Option PDF
PDF-Reader durchsuchbar aus.

Klicken Sie auf Sichern.

Richtlinien zum Scannen von Dokumenten als editierbaren Text

Stellen Sie anhand der folgenden Leitlinien sicher, dass Ihre Dokumente erfolgreich von der Software
konvertiert werden.

Vergewissern Sie sich, dass das Scannerglas oder das Fenster des Vorlageneinzugs sauber ist.
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Verschmierungen oder Staub auf dem Scannerglas oder dem ADF-Fenster kdnnen verhindern, dass
Dokumente sich von der Software in bearbeitbaren Text umwandeln lassen.

Stellen Sie sicher, dass das Dokument richtig eingelegt ist.
Vergewissern Sie sich, dass das Original korrekt und nicht schrdg eingelegt ist.
Vergewissern Sie sich, dass der Text des Dokuments deutlich lesbar ist.

Damit sich ein Dokument in bearbeitbaren Text konvertieren lasst, muss das Original gestochen scharf
und von hoher Qualitat sein.

Folgende Bedingungen kdnnen dazu fiihren, dass das Dokument sich von der Software nicht
konvertieren lasst:

—  Text des Originals ist blass oder zerknittert.
—  Textist zu klein.
—  Struktur des Dokuments ist zu komplex.

—  Text hat geringen Zeichenabstand. Wenn der von der Software umgewandelte Text fehlende oder
miteinander verbundene Zeichen enthalt, wird z. B. ,,rn“ mdglicherweise als ,,m“ angezeigt.

—  Text hat einen farbigen Hintergrund. Bei einem farbigen Hintergrund kann es passieren, dass sich
die Bilder im Vordergrund zu stark mit dem Hintergrund vermischen.

Wahlen Sie das richtige Profil aus.

Vergewissern Sie sich, dass Sie eine Verkniipfung oder eine Voreinstellung auswahlen, die das Scannen
als bearbeitbaren Text ermdglicht. Bei diesen Optionen werden Scaneinstellungen verwendet, die Sie
eine bestmdgliche Qualitat fiir den OCR-Scan erzielen lassen.

Windows: Verwenden Sie die Verkniipfung Bearbeitbarer Text (OCR) oder Als PDF speichern.
0S X: Verwenden Sie die Voreinstellung Dokumente mit Text.
Speichern Sie die Datei im richtigen Format.

Wenn nur der Text ohne jegliche Formatierung des Dokuments extrahiert werden soll, wahlen Sie ein
Format fiir unformatierten Text aus (wie Text (.txt) oder TXT.

Wenn Sie neben dem Text noch einen Teil der Formatierung des Originals extrahieren méchten, wahlen
Sie Rich Text Format (wie Rich Text (.rtf) oder RTF) oder durchsuchbares PDF-Format (wie PDF
durchsuchbar (.pdf) oder PDF durchsuchbar ) aus.

Erstellen eines neuen Scan-Shortcuts (Windows)
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Sie kdnnen lhren eigenen Scan-Shortcut erstellen, um sich das Scannen zu erleichtern. Sie méchten
beispielsweise regelmaRig Fotos im PNG-Format und nicht im JPEG-Format scannen und speichern.

1.

Legen Sie das Original mit der bedruckten Seite nach unten auf das Scannerglas oder mit der bedruckten
Seite nach oben in den Vorlageneinzug ein.

Offnen Sie die HP Druckersoftware. Weitere Informationen hierzu finden Sie unter Offnen der HP
Druckersoftware (Windows).

Klicken Sie in der Druckersoftware auf Dokument oder Foto scannen.

Klicken Sie auf Neuen Scan-Shortcut erstellen .

Scannen
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Geben Sie einen aussagekraftigen Namen ein, wahlen Sie einen vorhandenen Shortcut als Basis fiir den
neuen Shortcut aus und klicken Sie dann auf Erstellen .

Wenn Sie beispielsweise einen neuen Shortcut fiir Fotos erstellen, wahlen Sie entweder Als JPEG
speichern oder Als JPEG per E-Mail senden aus. Daraufhin werden beim Scannen die Optionen zum
Bearbeiten von Grafiken bereitgestellt.

Andern Sie die Einstellungen fiir Ihren neuen Shortcut laut Ihren Anforderungen und klicken Sie dann auf
das Symbol zum Speichern rechts neben dem Shortcut.

E/f HINWEIS: Die initiale Anzeige ermdglicht lhnen die Uberpriifung und die Anpassung der

Grundeinstellungen. Klicken Sie oben rechts im Dialogfenster ,,Scannen” auf den Link Mehr , um
Detaileinstellungen zu iiberpriifen und zu dndern.

Weitere Informationen finden Sie unter Andern der Scaneinstellungen (Windows).

Andern der Scaneinstellungen (Windows)

Sie kénnen beliebige Scaneinstellungen zur einmaligen Verwendung &ndern oder die Anderungen zur
permanenten Verwendung speichern. Zu diesen Einstellungen zahlen das Papierformat und die Orientierung,
die Scanauflésung, der Kontrast und der Speicherort des Ordners zum Speichern von Scans.

1.

Legen Sie das Original mit der bedruckten Seite nach unten auf das Scannerglas oder mit der bedruckten
Seite nach oben in den Vorlageneinzug ein.

Offnen Sie die HP Druckersoftware. Weitere Informationen hierzu finden Sie unter Offnen der HP
Druckersoftware (Windows).

Klicken Sie in der Druckersoftware auf Dokument oder Foto scannen.
Klicken Sie oben rechts im Dialogfenster ,,HP Scan“ auf den Link Mehr .

Der Bereich mit den detaillierten Einstellungen wird auf der rechten Seite angezeigt. In der linken Spalte
wird eine Zusammenfassung der aktuellen Einstellungen fiir den jeweiligen Abschnitt angezeigt. In der
rechten Spalte kdnnen Sie die Einstellungen im hervorgehobenen Abschnitt andern.

Klicken Sie auf den jeweiligen Abschnitt links neben dem Bereich mit den detaillierten Einstellungen, um
die Einstellungen in diesem Abschnitt zu tiberpriifen.

Die meisten Einstellungen lassen sich iiber Dropdown-Meniis {iberpriifen und andern.

Einige Einstellungen bieten mehr Flexibilitdt, indem ein neuer Bereich angezeigt wird. Diese sind mit
einem + (Pluszeichen) rechts neben der jeweiligen Einstellung markiert. Sie miissen Anderungen in
diesem Bereich entweder bestatigen oder abbrechen, um zum Bereich mit den detaillierten
Einstellungen zuriickzukehren.

Sobald die gewiinschten Einstellungen geandert wurden, fiihren Sie einen der folgenden Schritte aus.

e  Klicken Sie auf Scannen . Sie werden aufgefordert, die Anderungen fiir den Shortcut zu speichern
oder abzulehnen, nachdem der Scanvorgang abgeschlossen wurde.

e  Klicken Sie auf das Symbol zum Speichern rechts neben der Verkniipfung. Die Anderungen werden
in der Verkniipfung gespeichert, so dass Sie sie beim nachsten Mal wiederverwenden kénnen.
Andernfalls betreffen die Anderungen nur den aktuellen Scanvorgang. Klicken Sie danach auf
Scannen.
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Gehen Sie online, um weitere Infos zur HP Scan-Software zu erhalten. Hier erhalten Sie Anleitungen fiir

Folgendes:

Anpassen der Scaneinstellungen wie Bilddateityp, Scanauflésung und Kontraststufen.
Scannen an Netzwerkordner und Cloud-Laufwerke.

Anzeigen einer Vorschau und Anpassen der Bilder vor dem Scannen.

Tipps fiir erfolgreiches Kopieren und Scannen

Beachten Sie die folgenden Tipps, um erfolgreich zu kopieren und zu scannen.
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Halten Sie das Vorlagenglas und die Unterseite der Abdeckung sauber. Der Scanner interpretiert die auf
dem Vorlagenglas erkannten Elemente als Teil des Bilds.

Legen Sie das Original mit der Druckseite nach unten auf das Scannerglas. Richten Sie es dabei an der
Markierung hinten links am Glas aus.

Wenn Sie eine groBBe Kopie eines kleinen Originals anfertigen méchten, scannen Sie das Original in den
Computer ein, andern Sie die GroBe des Bilds in der Scansoftware, und drucken Sie anschlieBend eine
Kopie des vergroBerten Bilds.

Wenn das Scanformat, der Ausgabetyp, die Scanauflésung, der Dateityp oder eine andere Einstellung
gedndert werden soll, starten Sie den Scanvorgang von der Druckersoftware aus.

Vergewissern Sie sich, dass die Helligkeit in der Software korrekt eingestellt ist, um falschen oder
fehlenden gescannten Text zu vermeiden.

Wenn ein mehrseitiges Dokument in eine und nicht mehrere Dateien gescannt werden soll, starten Sie
den Scan iiber die Druckersoftware, anstatt Scannen auf dem Bedienfeld auszuwahlen. Sie kénnen dazu
auch den Vorlageneinzug zum Scannen verwenden.

Tipps fiir erfolgreiches Kopieren und Scannen
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5 Fax

Sie konnen mit dem Drucker Faxnachrichten (auch in Farbe) senden und empfangen. Sie kénnen das Senden
von Faxnachrichten fiir einen spateren Zeitpunkt innerhalb der ndchsten 24 Stunden planen und
Telefonbuchkontakte einrichten, um Faxnachrichten schnell und einfach an haufig verwendete Nummern zu
senden. Uber das Bedienfeld des Druckers kdnnen Sie verschiedene Faxoptionen einstellen, z. B. Aufldsung
und Kontrast zwischen hellen und dunklen Bereichen der zu sendenden Faxnachricht.

[%/r HINWEIS: Stellen Sie vor dem Senden von Faxnachrichten sicher, dass der Drucker korrekt fiir die
Faxfunktion eingerichtet wurde. Sie kdnnen die Faxeinrichtung iiberpriifen, indem Sie {iber das Bedienfeld des
Druckers den Faxeinrichtungstest ausfiihren.

Senden von Faxnachrichten

Empfangen einer Faxnachricht

Einrichten von Telefonbuchkontakten

Andern der Faxeinstellungen

Fax und digitale Telefondienste

Fax on Voice iber Internetprotokoll

Verwenden von Berichten

Zusatzliche Faxeinrichtung

Senden von Faxnachrichten

Je nach Situation oder Bedarf konnen Sie Faxnachrichten mit verschiedenen Methoden senden.

Senden einer Standardfaxnachricht

Senden einer Standard-Faxnachricht vom Computer

Senden einer Faxnachricht von einem Telefon aus

Senden eines Fax unter Verwendung der Wahltoniiberwachung

Senden einer Faxnachricht unter Verwendung des Druckerspeichers

Senden eines Faxes an mehrere Empféanger

Senden einer Faxnachricht im Fehlerkorrekturmodus

Senden einer Standardfaxnachricht

Uber das Bedienfeld des Druckers kénnen Sie ein- oder mehrseitige Faxnachrichten in Schwarzwei oder
Farbe senden.

[%’/r HINWEIS: Senden Sie aus einer Seite bestehende Faxe, indem Sie diese auf das Scannerglas legen.
Verwenden Sie den Vorlageneinzug, um mehrseitige Faxe zu senden.

[ﬁ%’ HINWEIS: Wenn Sie eine gedruckte Sendebestatigung bendtigen, aktivieren Sie die entsprechende
Einstellung.
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So senden Sie ein Standardfax iiber das Bedienfeld des Druckers

1.

Legen Sie das Original mit der bedruckten Seite nach unten auf das Scannerglas oder mit der bedruckten
Seite nach oben in den Vorlageneinzug ein.

Tippen Sie auf dem Bedienfelddisplay des Druckers auf Faxen .
Tippen Sie auf Jetzt senden.

Geben Sie die Faxnummer {iber das Tastenfeld ein oder wahlen Sie einen Kontakt im Telefonbuch aus.

%* TIPP: Driicken Sie wiederholt *, bis ein Gedankenstrich (=) erscheint, um eine Pause in die eingegebene

Faxnummer einzufiigen.

Tippen Sie auf SchwarzweiB oder Farbe .

Wird vom Drucker ein Original im Vorlageneinzug festgestellt, wird das Dokument an die eingegebene
Nummer gesendet.

% TIPP:  Wenn der Empfanger die Qualitat der von lhnen gesendeten Faxnachricht bemangelt, andern Sie

probeweise die Auflésung oder den Kontrast der Faxnachricht.

Senden einer Standard-Faxnachricht vom Computer

Sie konnen ein Dokument direkt von lhrem Computer aus faxen, ohne es zuvor zu drucken.

Vergewissern Sie sich zum Verwenden dieser Funktion, dass die HP Druckersoftware auf dem Computer
installiert und der Drucker mit einer funktionierenden Telefonleitung verbunden ist. AuRerdem muss die
Faxfunktion eingerichtet sein und korrekt funktionieren.

So senden Sie eine Standard-Faxnachricht vom Computer aus (Windows)

1.

2
3.
q

Offnen Sie auf lhrem Computer das Dokument, das als Fax gesendet werden soll.
Klicken Sie in Ihrer Anwendung im Menii Datei auf Drucken.
Wahlen Sie in der Liste Name den Drucker aus, der im Namen die Zeichenfolge fax enthalt.

Zum Andern von Einstellungen (z. B. Auswihlen, dass ein Dokument als Fax in SchwarzweiR oder Farbe
gesendet werden soll), klicken Sie auf die Schaltflache, Giber die das Dialogfenster Eigenschaften
geoffnet wird. Je nach Softwareprogramm heif3t diese Schaltflache Eigenschaften, Optionen,
Druckereinrichtung, Drucker oder Voreinstellungen.

Klicken Sie nach dem Andern von Einstellungen stets auf OK.
Klicken Sie auf Drucken oder OK.

Geben Sie die Faxnummer oder andere Informationen fiir den Empfanger ein, &ndern Sie weitere
Einstellungen fiir die Faxnachricht und klicken Sie dann auf Fax senden. Der Drucker startet den Vorgang
zum Wahlen der Faxnummer und zum Faxen des Dokuments.

So senden Sie eine Standard-Faxnachricht vom Computer aus (0S X)
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1.

2
3.
4

Offnen Sie auf lhrem Computer das Dokument, das als Fax gesendet werden soll.
Klicken Sie im Menii Ablage der Software auf die Option Drucken.
Wahlen Sie den Drucker aus, der im Namen die Zeichenfolge ,,(Fax)“ enthalt.

Geben Sie eine Faxnummer oder einen Namen aus der Liste mit lhren Kontakten ein, fiir den bereits eine
Faxnummer eingetragen ist.

Nach dem Eingeben der Faxdaten klicken Sie auf Faxen.

Senden von Faxnachrichten
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Senden einer Faxnachricht von einem Telefon aus

Sie kénnen Faxnachrichten Giber Ihre Nebenstellenanlage senden. Auf diese Weise kdnnen Sie mit dem
beabsichtigten Empféanger sprechen, bevor Sie das Fax senden.

So senden Sie eine Faxnachricht von einem Nebenstellentelefon aus

1.

Legen Sie das Original mit der bedruckten Seite nach unten auf das Scannerglas oder mit der bedruckten
Seite nach oben in den Vorlageneinzug ein.

Wahlen Sie die Nummer lber das Tastenfeld des Telefons, das mit dem Drucker verbunden ist.

Wenn der Empfénger das Telefongesprach annimmt, informieren Sie ihn, dass er das Fax vom Faxgerat
aus entgegennehmen soll, sobald er Faxtone hort. Wenn ein Faxgerdt den Anruf entgegennimmt, horen
Sie Faxsignale vom empfangenden Faxgerat.

Tippen Sie auf dem Bedienfelddisplay des Druckers auf Faxen .
Tippen Sie auf Jetzt senden.
Wenn Sie bereit zum Senden der Faxnachricht sind, tippen Sie auf Schwarzweil oder Farbe .

Das Telefon kann wahrend der Faxiibertragung nicht verwendet werden. Wenn Sie nach der
Faxiibertragung weiter mit dem Empfanger sprechen méchten, bleiben Sie in der Leitung, bis der
Sendevorgang abgeschlossen ist. Wenn das Gesprach mit dem Empfanger beendet ist, konnen Sie den
Telefonhérer auflegen, sobald mit dem Ubertragen der Faxnachricht begonnen wird.

Senden eines Fax unter Verwendung der Wahltoniiberwachung

Wenn Sie eine Faxnachricht mit Wahltoniiberwachung senden, kénnen Sie die Wahltone,
Eingabeaufforderungen des Telefons und anderen Tone iiber die Lautsprecher des Druckers héren. Dadurch
kénnen Sie wahrend des Wahlens auf Eingabeaufforderungen reagieren und die Wahlgeschwindigkeit
kontrollieren.

% TIPP: Wenn Sie eine Telefonkarte verwenden und die PIN-Nummer nicht schnell genug eingeben, sendet der
Drucker die Faxtone mdglicherweise zu friih und die PIN wird nicht vom Telefonkartendienst erkannt. Wenn
dies der Fall ist, erstellen Sie einen Telefonbuchkontakt, um die PIN-Nummer fiir Ihre Telefonkarte zu
speichern.

[%’/]f’ HINWEIS: Stellen Sie sicher, dass der Ton eingeschaltet ist, damit Sie den Wahlton horen.

So senden Sie eine Faxnachricht unter Verwendung der Wahltoniiberwachung iiber das Bedienfeld des Druckers

1.

i A wnN

Legen Sie das Original mit der bedruckten Seite nach unten auf das Scannerglas oder mit der bedruckten
Seite nach oben in den Vorlageneinzug ein.

Tippen Sie auf dem Bedienfelddisplay des Druckers auf Faxen .
Tippen Sie auf Jetzt senden.
Tippen Sie auf SchwarzweiB oder Farbe .

Wenn Sie den Wahlton horen, geben Sie die Nummer (iber das Tastenfeld auf dem Bedienfeld des
Druckers ein.

Befolgen Sie die Aufforderungen, die méglicherweise angezeigt werden.
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%° TIPP: Wenn Sie zum Senden einer Faxnachricht eine Telefonkarte verwenden und die Karten-PIN als
Telefonbuchkontakt gespeichert wurde, tippen Sie bei der Aufforderung zur PIN-Eingabe auf [

(Telefonbuch ) und anschlieBend auf & (Kontakt), um den Telefonbuchkontakt fiir die hinterlegte
PIN auszuwdhlen.

Das Fax wird gesendet, wenn das Gerat des Empfangers antwortet.

Senden einer Faxnachricht unter Verwendung des Druckerspeichers

Sie konnen Schwarzwei3-Faxe in den Speicher einlesen und dann aus dem Speicher senden. Diese Funktion ist
besonders niitzlich, wenn die Faxnummer, an die Sie das Fax senden méchten, standig belegt oder
unerreichbar ist. Der Drucker scannt die Originale in den Speicher und sendet sie, wenn er eine Verbindung mit
dem empfangenden Faxgerat herstellen kann. Nachdem die Seiten vom Drucker in den Speicher gescannt
wurden, kénnen Sie die Originale aus dem Vorlageneinzug oder vom Scannerglas entfernen.

[i?)”f HINWEIS: Sie kdnnen Faxnachrichten aus dem Speicher nur in Schwarzweil3 senden.

So senden Sie Faxe iiber den Druckerspeicher

1.  Vergewissern Sie sich, dass Scan- und Faxmethode eingeschaltet ist.

a. Tippen Sie auf der Bedienfeldanzeige des Druckers auf Faxen .

b. Tippen Sie auf Einrichtung und dann auf Voreinstellungen .

¢. Tippen Sie zum Einschalten auf Scan- und Faxmethode.

Legen Sie das Original mit der bedruckten Seite nach oben in den Vorlageneinzug ein.
Tippen Sie auf dem Bedienfelddisplay des Druckers auf Faxen .

Tippen Sie auf Jetzt senden.

i & w N

Geben Sie die Faxnummer {iber das Tastenfeld ein.

Alternativ kénnen Sie [] ( Telefonbuch ) und anschlieBend & (Kontakt), sk (Gruppe) oder 85
( Anrufverlauf ) antippen, um eine zu wahlende Nummer oder Gruppe auszuwahlen.

6. Tippen Sie auf Fax senden .

Der Drucker scannt die Originale in den Speicher und sendet das Fax, wenn das empfangende Faxgerat
verfligbar ist.

Senden eines Faxes an mehrere Empfanger

Sie konnen ein Fax an mehrere Empfanger senden, indem Sie einen Gruppen-Telefonbuchkontakt erstellen,
der sich aus mindestens zwei Einzelempfangern zusammensetzt.

So senden Sie eine Faxnachricht mithilfe eines Gruppen-Telefonbuchkontakts
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1. Legen Sie das Original mit der bedruckten Seite nach unten auf das Scannerglas oder mit der bedruckten
Seite nach oben in den Vorlageneinzug ein.

2. Tippen Sie auf dem Bedienfelddisplay des Druckers auf Faxen .

3. Tippen Sie auf Jetzt senden.

4. Tippen Sie auf [ ( Telefonbuch ) und dann auf da&% ( Gruppe).
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5. Tippen Sie auf den Namen der gewiinschten Empféanger-Gruppe.
6. Tippen Sie auf Fax senden .

Der Drucker sendet das Dokument an alle Nummern der ausgewahlten Gruppe.

‘%" TIPP: Wenn der Empfanger die Qualitat der von lhnen gesendeten Faxnachricht bemangelt, andern Sie
probeweise die Auflésung oder den Kontrast der Faxnachricht.

Senden einer Faxnachricht im Fehlerkorrekturmodus

Fehlerkorrekturmodus (ECM) verhindert Datenverluste aufgrund von schlechten Telefonverbindungen,
indem Ubertragungsfehler erkannt und automatisch ein erneutes Senden der fehlerhaften Daten angefordert
wird. Die Telefongebiihren sind hiervon nicht betroffen oder werden sogar reduziert, wenn gute
Telefonverbindungen verwendet werden. Schlechte Telefonverbindungen fiihren aufgrund der
Fehlerkorrektur zu ldngeren Ubertragungszeiten und hoheren Telefongebiihren, die Daten werden jedoch mit
groBerer Zuverldssigkeit gesendet. Die Standardeinstellung ist Ein . Deaktivieren Sie die Fehlerkorrektur nur,
wenn die Telefongebiihren erheblich steigen und Sie die schlechtere Qualitat fiir geringere Gebiihren in Kauf
nehmen.

Wenn Sie ECM deaktivieren, hat dies folgende Auswirkungen:

e Die Qualitit und die Ubertragungsgeschwindigkeit beim Senden und Empfangen von Faxnachrichten
andert sich.

e  Die Option Geschwindigkeit wird automatisch auf Mittel eingestellt.

e  Faxe kdnnen nicht mehr in Farbe gesendet oder empfangen werden.

So aktivieren oder deaktivieren Sie den Fehlerkorrekturmodus iiber das Bedienfeld:
1. Tippen Sie auf der Bedienfeldanzeige des Druckers auf Faxen .
Tippen Sie auf Einrichtung .

Tippen Sie auf Voreinstellungen .

s WM

Blattern Sie zu Fehlerkorrekturmodus und tippen Sie darauf, um die Funktion ein- oder auszuschalten.

Empfangen einer Faxnachricht

Faxnachrichten kdnnen automatisch oder manuell empfangen werden. Wenn Sie die Option Autom. Empfang
deaktivieren, miissen Sie Faxnachrichten manuell entgegennehmen. Wenn Sie die Option Autom. Empfang
aktivieren (Standardeinstellung), nimmt der Drucker automatisch eingehende Anrufe entgegen und empfangt
nach der mit Téne bis Antwort festgelegten Anzahl von Ruftdnen die Faxnachrichten. (Der Standardwert der
Einstellung Tone bis Antwort ist fiinf Ruftone.)

Wenn Sie eine Faxnachricht im Format Legal (oder gréRer) empfangen und fiir den Drucker dieses Format
nicht eingestellt ist, wird die Faxnachricht auf das Format des eingelegten Papiers verkleinert. Wenn die
Option Automatische Verkleinerung deaktiviert ist, druckt der Drucker das Fax auf zwei Seiten.

[%’”r HINWEIS: Wenn Sie gerade ein Dokument kopieren, wahrend ein Fax eingeht, wird das Fax im Speicher des
Druckers gespeichert, bis der Kopiervorgang abgeschlossen ist.

° Manuelles Empfangen einer Faxnachricht

° Einrichten von Faxsicherung

° Erneutes Drucken empfangener Faxnachrichten aus dem Speicher
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° Weiterleiten von Faxnachrichten an eine andere Nummer

° Einstellen der automatischen Verkleinerung fiir eingehende Faxe

° Sperren unerwiinschter Faxnummern

Manuelles Empfangen einer Faxnachricht

Wenn Sie ein Telefongesprach fiihren, kann der andere Teilnehmer Ihnen ein Fax senden, wahrend die
Verbindung weiterhin besteht. Sie kénnen das Handset aufnehmen, um ein Gesprach zu fiihren oder zu horen,
ob Faxtone Gibermittelt werden.

Sie konnen Faxe manuell (iber ein Telefon empfangen, das direkt (iiber den Anschluss 2-EXT) mit dem Drucker
verbunden ist.

So empfangen Sie eine Faxnachricht manuell
1. Stellen Sie sicher, dass der Drucker eingeschaltet ist und Papier im Hauptfach eingelegt wurde.
2. Entfernen Sie alle Originale aus dem Vorlageneinzug.

3. Legen Sie fiir die Einstellung Tone bis Antwort einen hohen Wert fest, damit Sie den eingehenden Anruf
vor dem Drucker entgegennehmen kdnnen. Sie konnen auch die Einstellung Autom. Empfang
deaktivieren, damit der Drucker Anrufe nicht automatisch entgegennimmt.

4. Wenn Sie mit dem Absender telefonieren, bitten Sie ihn, an seinem Faxgerat Senden zu driicken.
5. Wenn Sie Faxténe von einem sendenden Faxgerat héren, gehen Sie wie folgt vor.

a. Tippen Sie auf dem Bedienfelddisplay des Druckers auf Faxen , Senden und empfangen und dann
auf Jetzt empfangen.

b. Nachdem der Faxempfang vom Drucker gestartet wurde, kdnnen Sie den Horer auflegen oder in
der Leitung bleiben. Die Telefonleitung kann wahrend der Faxiibertragung nicht verwendet werden.

Einrichten von Faxsicherung

Je nach Ihren Voreinstellungen und Sicherheitsanforderungen kénnen Sie den Drucker so einrichten, dass alle
empfangenen Faxnachrichten, nur die Faxnachrichten, die bei Vorliegen einer Fehlerbedingung empfangen
werden, oder keine Faxnachrichten gespeichert werden.

So richten Sie die Faxsicherung iiber das Bedienfeld des Druckers ein:
1. Tippen Sie auf der Bedienfeldanzeige des Druckers auf Faxen .
2. Tippen Sie auf Einrichtung .
3. Tippen Sie auf Voreinstellungen .
4. Tippen Sie auf Faxempfang sichern.
5

Tippen Sie auf die erforderliche Einstellung.

Ein Dies ist die Standardeinstellung. Wenn Fax sichern auf Ein eingestellt ist, werden alle
empfangenen Faxnachrichten vom Drucker im Speicher gesichert. Auf diese Weise kdnnen Sie die
30 zuletzt empfangenen Faxnachrichten erneut drucken, wenn sie sich noch im Speicher befinden.

HINWEIS: Sobald der Druckerspeicher voll ist, tiberschreibt der Drucker beim Empfang neuer
Faxe die jeweils dltesten, schon gedruckten Faxe. Wenn der Speicher mit nicht gedruckten
Faxnachrichten gefiillt ist, beantwortet der Drucker keine eingehenden Anrufe mehr.

HINWEIS: Wenn Sie ein zu groBes Fax empfangen, wie z. B. ein Farbfoto mit vielen Details, wird
es moglicherweise aufgrund des Speichermangels nicht gespeichert.
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Nur bei Fehler Der Drucker legt Faxnachrichten nur dann im Speicher ab, wenn eine Fehlerbedingung vorliegt, die
den Drucker am Drucken der Faxnachrichten hindert (wenn z. B. kein Papier mehr im Drucker
vorhanden ist). Der Drucker speichert so viele eingehende Faxe, wie Speicherplatz verfiigbar ist.
(Wenn der Speicher voll ist, beantwortet der Drucker keine eingehenden Anrufe mehr.) Sobald der
Fehlerzustand behoben ist, werden die Faxnachrichten im Speicher automatisch gedruckt und
anschliefend aus dem Speicher geldscht.

Aus Faxe werden nie im Speicher gesichert. Mdglicherweise empfiehlt es sich, die Funktion Fax sichern
aus Sicherheitsgriinden zu deaktivieren. Wenn eine Fehlerbedingung eintritt, durch die der Drucker
ein Fax nicht drucken kann (wenn z. B. im Drucker kein Papier mehr vorhanden ist), beantwortet
der Drucker keine eingehenden Anrufe mehr.

Erneutes Drucken empfangener Faxnachrichten aus dem Speicher

Empfangene, aber nicht ausgedruckte Faxnachrichten werden im Speicher abgelegt.

[%f HINWEIS: Sobald der Faxspeicher voll ist, kdnnen vom Drucker keine weiteren Faxnachrichten mehr

empfangen werden, bis Faxnachrichten aus dem Speicher gedruckt oder geldscht werden. Es ist auch aus
Sicherheits- und Datenschutzgriinden ratsam, die Faxnachrichten aus dem Speicher zu léschen.

Sie kdnnen eine bestimmte oder alle zuletzt empfangenen Faxnachrichten (bis zu 30) erneut drucken, wenn
sie sich noch im Speicher befinden. Dies ist beispielsweise hilfreich, wenn der letzte Ausdruck verloren
gegangen ist.

So drucken Sie Faxe aus dem Speicher erneut iiber das Bedienfeld des Druckers:

1.  Stellen Sie sicher, dass sich im Hauptpapierfach Papier befindet. Weitere Informationen finden Sie unter
Einlegen von Papier.

2. Tippen Sie auf dem Bedienfelddisplay des Druckers auf Faxen .
3. Tippen Sie auf Erneut drucken.

Die Faxe werden in der umgekehrten Reihenfolge ausgedruckt, in der sie empfangen wurden, d. h. das
zuletzt empfangene Fax wird zuerst gedruckt.

4. Tippen Sie auf Liste der empfangenen Faxe.
5. Tippen Sie auf das gewiinschte Fax und anschlieBend auf Drucken.

Wenn Sie den erneuten Druck der Faxnachrichten im Speicher beenden mdchten, tippen Sie auf X
(Abbrechen).

Weiterleiten von Faxnachrichten an eine andere Nummer

Sie kdnnen den Drucker so einrichten, dass Faxnachrichten an eine andere Faxnummer weitergeleitet werden.
Alle Faxe werden in Schwarzweil weitergeleitet. Dies geschieht unabhangig davon, wie sie urspriinglich
gesendet wurden.

HP empfiehlt deshalb, zu tiberpriifen, ob die Nummer funktioniert, an die Faxnachrichten weitergeleitet
werden. Senden Sie ein Testfax, um sich zu vergewissern, dass das Faxgerat lhre weitergeleiteten
Faxnachrichten empfangen kann.

So leiten Sie Faxnachrichten iiber das Bedienfeld des Druckers weiter:

58

1. Tippen Sie auf der Bedienfeldanzeige des Druckers auf Faxen .
2. Tippen Sie auf Einrichtung .

3. Tippen Sie auf Voreinstellungen .
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4. Tippen Sie auf Fax-Weiterleitung.

5. Tippen Sie auf Ein (Drucken und Weiterleiten), um das Fax zu drucken und weiterzuleiten. Oder wahlen
Sie Ein (Weiterleiten) aus, um das Fax weiterzuleiten.

[%Y HINWEIS: Wenn der Drucker das Fax nicht an das entsprechende Empfangergerat weiterleiten kann
(weil dieses beispielsweise ausgeschaltet ist), druckt der Drucker das Fax. Wenn der Drucker fiir das
Drucken von Fehlerberichten zu empfangenen Faxnachrichten konfiguriert wurde, wird auch ein
Fehlerbericht gedruckt.

6. Geben Sie bei Aufforderung die Faxnummer des Faxgerats ein, an das die Faxnachrichten weitergeleitet
werden sollen, und tippen Sie dann auf Fertig . Nehmen Sie die erforderlichen Angaben fiir jede der
folgenden Eingabeaufforderungen vor: Anfangsdatum, Anfangszeit, Enddatum und Endzeit.

7. Die Faxweiterleitung ist aktiviert. Tippen Sie auf 0K, um die Einstellungen zu bestatigen.

Fiir den Fall, dass bei aktivierter Faxweiterleitung die Stromversorgung des Druckers unterbrochen wird,
speichert der Drucker die Einstellungen und die Telefonnummer der Faxweiterleitung. Wenn der Drucker
wieder mit Strom versorgt wird, ist die Einstellung zu Faxweiterleitung weiterhin auf Ein gesetzt.

[%f’ HINWEIS: Sie konnen die Faxweiterleitung abbrechen, indem Sie im Menii Faxweiterleitung die Option
Aus auswahlen.

Einstellen der automatischen Verkleinerung fiir eingehende Faxe

Die Einstellung Automatische Verkleinerung bestimmt, wie der Drucker vorgeht, wenn ein Fax empfangen
wird, das fiir das eingelegte Papierformat zu groB ist. Diese Einstellung ist standardmaRBig aktiviert. Die
eingehende Faxnachricht wird bei dieser Einstellung so verkleinert, dass sie mdglichst auf eine Seite passt.
Wenn diese Funktion deaktiviert ist, werden die Daten, die nicht auf die erste Seite passen, auf eine zweite
Seite gedruckt. Automatische Verkleinerung ist hilfreich, wenn Sie ein Fax empfangen, das gréfer als DIN
A4/Letter ist, im Hauptfach jedoch Papier im Format DIN A4 oder Letter eingelegt ist.

So legen Sie die automatische Verkleinerung iiber das Bedienfeld des Druckers fest:

1. Tippen Sie auf der Bedienfeldanzeige des Druckers auf Faxen .
2. Tippen Sie auf Einrichtung .

3. Tippen Sie auf Voreinstellungen .

q

Blattern Sie zu Automatische Verkleinerung und tippen Sie darauf, um die Funktion ein- oder
auszuschalten.

Sperren unerwiinschter Faxnummern
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Wenn Sie (iber Ihr Telekommunikationsunternehmen einen Anrufer-ID-Dienst abonnieren, kénnen Sie
bestimmte Faxnummern blockieren, damit der Drucker keine von diesen Nummern empfangenen
Faxnachrichten mehr empfangt. Bei eingehenden Faxnachrichten vergleicht der Drucker die Nummer mit der
Liste mit Junk-Faxnummern, um den Anruf ggf. zu blockieren. Wenn die Nummer mit einer der Nummern in
der Liste mit den geblockten Faxnummern tibereinstimmt, wird die Faxnachricht nicht empfangen. (Die
maximale Anzahl an blockierbaren Faxnummern variiert je nach Modell.)

Ej?y HINWEIS: Diese Funktion wird nicht in allen Landern/Regionen unterstiitzt. Ist dies in Ihrem Land/lhrer

Region der Fall, wird die Option Junk-Fax-Sperre nicht im Menii Voreinstellungen angezeigt.

[ HINWEIS: Wenn keine Telefonnummern zur Liste der Anrufer-IDs hinzugefiigt wurden, wird davon

ausgegangen, dass kein Dienst zur Anrufererkennung freigeschaltet ist.

Empfangen einer Faxnachricht
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Sie kdnnen bestimmte Faxnummern blockieren, indem Sie diese zur Junk-Fax-Liste hinzufiigen. Sie kénnen
die Blockade wieder aufheben, indem Sie diese Nummern aus der Junk-Fax-Liste entfernen. Auflerdem
besteht die Méglichkeit, eine Liste mit den geblockten Junk-Faxnummern zu drucken.

So fiigen Sie eine Nummer zur Junk-Faxliste hinzu
1. Tippen Sie auf der Bedienfeldanzeige des Druckers auf Faxen .
2. Tippen Sie auf Einrichtung .
3. Tippen Sie auf Voreinstellungen .
4. Tippen Sie auf Junk-Fax-Sperre .
5. Tippen Sie auf das + (Pluszeichen).
6. Gehen Sie dazu wie folgt vor.

e  Soll eine Faxnummer aus der Anrufverlaufsliste blockiert werden, tippen Sie auf \;‘;‘
( Anrufverlauf ).

e Nach der Eingabe einer zu blockierenden Faxnummer tippen Sie auf Hinzufiigen.

[%f HINWEIS: Geben Sie die Faxnummer unbedingt so ein, wie sie auf dem Bedienfelddisplay zu sehen ist,
und nicht, wie sie in der Kopfzeile der empfangenen Faxnachricht angezeigt wird. Diese Nummern
kénnen sich unterscheiden.

So entfernen Sie Nummern aus der Junk-Fax-Liste

Wenn eine Faxnummer nicht mehr blockiert werden soll, kénnen Sie diese aus der Junk-Fax-Liste entfernen.
1. Tippen Sie auf der Bedienfeldanzeige des Druckers auf Faxen .

Tippen Sie auf Einrichtung .

2

3. Tippen Sie auf Voreinstellungen .
4. Tippen Sie auf Junk-Fax-Sperre .
5

Tippen Sie auf die zu entfernende Nummer und anschlieBend auf Entfernen.

So drucken Sie eine Junk-Fax-Liste
1. Tippen Sie auf der Bedienfeldanzeige des Druckers auf Faxen .

Tippen Sie auf Einrichtung und dann auf Berichte .

2

3. Tippen Sie auf Faxberichte drucken .
4. Tippen Sie auf Junk-Fax-Bericht.

5

Tippen Sie auf Drucken, um den Druckvorgang zu starten.

Einrichten von Telefonbuchkontakten

Fir haufig verwendete Faxnummern konnen Sie Telefonbuchkontakte einrichten. Dies ermdglicht das
schnelle Wahlen der Nummern iiber das Bedienfeld des Druckers.

¥ TIPP: Neben der Moglichkeit zum Erstellen und Verwalten von Telefonbuchkontakten liber das Bedienfeld
des Druckers kénnen Sie auch die auf dem Computer verfiigbaren Tools verwenden, z. B. die HP
Druckersoftware und den EWS des Druckers. Weitere Informationen finden Sie unter
LDruckerverwaltungstools”.
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° Erstellen und Bearbeiten eines Kontakts im Telefonbuch

e  So erstellen und bearbeiten Sie Gruppen-Telefonbuchkontakte

° So loschen Sie Telefonbuchkontakte

° Drucken einer Liste mit Telefonbuchkontakten

Erstellen und Bearbeiten eines Kontakts im Telefonbuch

Sie konnen Faxnummern als Telefonbuchkontakte speichern.

So richten Sie Telefonbuchkontakte ein
1. Tippen Sie auf dem Bedienfelddisplay des Druckers auf Faxen .

2. Tippen Sie auf Jetzt senden.

3. Tippen Sie auf [ ( Telefonbuch ) und dann auf & (Kontakt).

4. Tippen Sie auf 2. (Pluszeichen), um einen Kontakt hinzuzufiigen.

5. Tippen Sie auf Name und geben Sie den Namen fiir den Telefonbuchkontakt ein. Tippen Sie dann auf
Fertig .

6. Tippen Sie auf Faxnummer und geben Sie die Faxnummer fiir den Telefonbuchkontakt ein. Tippen Sie
dann auf Fertig .

[%”f HINWEIS: Achten Sie darauf, Pausen bzw. andere erforderliche Ziffern einzufiigen, z. B.
Vorwahlnummern, bei Nebenstellenanlagen die Amtskennung fiir Nummern auBBerhalb der
Nebenstellenanlage (in der Regel 9 oder 0) oder internationale Vorwahlnummern.

7. Tippen Sie auf Hinzufiigen.

So dndern Sie Telefonbuchkontakte
1. Tippen Sie auf dem Bedienfelddisplay des Druckers auf Faxen .

2. Tippen Sie auf Jetzt senden.

3. Tippen Sie auf ] ( Telefonbuch) und anschlieBend auf & (Kontakt).

4. Tippen Sie auf [#] (Bearbeiten), um einen Kontakt zu bearbeiten.

5. Tippen Sie auf den zu bearbeitenden Telefonbuchkontakt.

6. Tippen Sie auf Name und bearbeiten Sie den Namen fiir den Telefonbuchkontakt. Tippen Sie dann auf
Fertig .

7. Tippen Sie auf Faxnummer und bearbeiten Sie die Faxnummer fiir den Telefonbuchkontakt. Tippen Sie
dann auf Fertig .

[%”f HINWEIS: Achten Sie darauf, Pausen bzw. andere erforderliche Ziffern einzufiigen, z. B.
Vorwahlnummern, bei Nebenstellenanlagen die Amtskennung fiir Nummern auf3erhalb der
Nebenstellenanlage (in der Regel 9 oder 0) oder internationale Vorwahlnummern.

8. Tippen Sie auf Fertig .
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So erstellen und bearbeiten Sie Gruppen-Telefonbuchkontakte

Gruppen von Faxnummern konnen als Gruppen-Telefonbuchkontakte gespeichert werden.

So richten Sie Gruppen-Telefonbuchkontakte ein

[%r HINWEIS: Damit Sie einen Gruppen-Telefonbuchkontakt erstellen kénnen, muss zuvor mindestens ein
Telefonbuchkontakt erstellt worden sein.

1.
2.

7.

Tippen Sie auf dem Bedienfelddisplay des Druckers auf Faxen .

Tippen Sie auf Jetzt senden.

Tippen Sie auf [ ( Telefonbuch ) und anschlieBend auf sk ( Gruppe).

Tippen Sie auf &, (Pluszeichen), um eine Gruppe hinzuzufiigen.

Tippen Sie auf Name und geben Sie den Namen fiir die Gruppe ein. Tippen Sie dann auf Fertig .

Tippen Sie auf Anzahl Mitglieder, wahlen Sie die Telefonbuchkontakte aus, die in die Gruppe
aufgenommen werden sollen, und tippen Sie dann auf Auswdhlen.

Tippen Sie auf Erstellen.

So andern Sie Gruppen-Telefonbuchkontakte

1.
2.

3.

9.

Tippen Sie auf dem Bedienfelddisplay des Druckers auf Faxen .

Tippen Sie auf Jetzt senden.

Tippen Sie auf [ ( Telefonbuch ) und anschlieBend auf <a& ( Gruppe).

Tippen Sie auf [#] (Bearbeiten), um eine Gruppe zu bearbeiten.

Tippen Sie auf den zu bearbeitenden Gruppen-Telefonbuchkontakt.

Tippen Sie auf Name und bearbeiten Sie den Namen fiir den Gruppen-Telefonbuchkontakt. Tippen Sie
dann auf Fertig .

Tippen Sie auf Anzahl Mitglieder.

Wenn Sie einen Kontakt zur Gruppe hinzufiigen machten, tippen Sie auf &, (Plus-Zeichen). Tippen Sie
auf einen Kontaktnamen und dann auf Auswdhlen.

Wenn Sie einen Kontakt aus der Gruppe entfernen mochten, tippen Sie ihn an, um ihn abzuwahlen.

Tippen Sie auf Fertig .

So loschen Sie Telefonbuchkontakte

Sie konnen Telefonbuchkontakte oder Gruppen-Telefonbuchkontakte l6schen.

1.
2.

3.

4.

Tippen Sie auf dem Bedienfelddisplay des Druckers auf Faxen .

Tippen Sie auf Jetzt senden.

Tippen Sie auf [ ( Telefonbuch ) und anschlieBend auf & (Kontakt).

Tippen Sie auf [#] (Bearbeiten).
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5.
6.
7.

Wahlen Sie den Namen des zu léschenden Telefonbuchkontakts aus.
Tippen Sie auf Loschen.

Tippen Sie zur Bestatigung auf Ja.

Drucken einer Liste mit Telefonbuchkontakten

Sie konnen eine Liste mit Ihren Telefonbuchkontakten drucken.

1.

2
3
4.
5

Legen Sie Papier in das Fach ein. Weitere Informationen finden Sie unter Einlegen von Papier.

Tippen Sie auf der Bedienfeldanzeige des Druckers auf Faxen .
Tippen Sie auf Einrichtung und dann auf Berichte .
Tippen Sie auf Faxberichte drucken .

Tippen Sie auf Telefonbuch drucken.

Andern der Faxeinstellungen

Wenn alle Schritte in dem mit dem Drucker gelieferten Leitfaden zur Inbetriebnahme ausgefiihrt wurden,
fiihren Sie die folgenden Schritte durch, um die Anfangseinstellungen zu @ndern oder um weitere Faxoptionen
zu konfigurieren.

Einrichten der Faxkopfzeile

Einstellen des Antwortmodus (Autom. Annehmen)

Einstellen der Ruftonanzahl bis zur Rufannahme

Andern des Ruftonmusters zur Ruftonunterscheidung

Einstellen des Wahltyps

Einstellen der Wahlwiederholungsoptionen

Einstellen der Faxgeschwindigkeit

Einstellen der Lautstarke fir Faxtone

Einrichten der Faxkopfzeile

Mit der Faxkopfzeile werden lhr Name und lhre Faxnummer oben auf jedes gesendete Fax gedruckt. HP
empfiehlt, dass Sie die Faxkopfzeile in der HP Druckersoftware einrichten. Sie kénnen die Faxkopfzeile jedoch
auch wie hier beschrieben iiber das Bedienfeld des Druckers einrichten.

[%”r HINWEIS: In einigen Landern/Regionen sind die Informationen in der Faxkopfzeile gesetzlich
vorgeschrieben.

So legen Sie die Faxkopfzeile fest bzw. @ndern Sie diese:
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1.

2
3
4.
5

Tippen Sie auf der Bedienfeldanzeige des Druckers auf Faxen .

Tippen Sie auf Einrichtung und dann auf Voreinstellungen .

Tippen Sie auf Faxkopfzeile.

Geben Sie lhren eigenen oder lhren Firmennamen ein, und tippen Sie auf Fertig .

Geben Sie die Faxnummer ein, und tippen Sie auf Fertig .

Andern der Faxeinstellungen
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Einstellen des Antwortmodus (Autom. Annehmen)

Mit dem Antwortmodus legen Sie fest, ob eingehende Anrufe vom Drucker entgegengenommen werden.

e  Aktivieren Sie die Option Autom. Empfang , wenn der Drucker Faxnachrichten automatisch
entgegennehmen soll. Der Drucker nimmt dann alle eingehenden Anrufe und Faxnachrichten entgegen.

e  Deaktivieren Sie die Option Autom. Empfang , wenn Sie Faxnachrichten manuell entgegennehmen
madchten. Sie miissen dann alle eingehenden Faxanrufe personlich entgegennehmen.

So stellen Sie den Antwortmodus ein:

1. Tippen Sie auf der Bedienfeldanzeige des Druckers auf Faxen .
2. Tippen Sie auf Einrichtung und dann auf Voreinstellungen .

3. Tippen Sie auf Autom. Empfang , um die Funktion ein- oder auszuschalten.

Sie konnen auch auf diese Funktion zugreifen, indem Sie im Dashboard %, (Schaltflache Faxstatus) driicken.

Einstellen der Ruftonanzahl bis zur Rufannahme

Wenn Sie die Option Autom. Empfang aktivieren, kdnnen Sie die Anzahl der Ruftdne festlegen, nach denen
eingehende Anrufe automatisch entgegengenommen werden.

Die Einstellung Tone bis Antwort ist wichtig, wenn Sie einen Anrufbeantworter an derselben Telefonleitung
wie den Drucker verwenden, da in diesem Fall der Anrufbeantworter den Anruf vor dem Drucker
entgegennehmen soll. Die Anzahl der Rufténe bis zur Entgegennahme eines Anrufs miissen fiir den Drucker
also hoher sein als fiir den Anrufbeantworter.

Stellen Sie den Anrufbeantworter auf eine niedrigere Rufsignalanzahl und den Drucker auf die maximal
unterstiitzte Rufsignalanzahl ein. (Die maximale Rufsignalanzahl variiert je nach Land/Region.) In diesem Fall
nimmt der Anrufbeantworter eingehende Anrufe entgegen, wobei der Drucker die Leitung auf Faxténe
tiberwacht. Wenn der Drucker Faxtdne erkennt, nimmt er das Fax entgegen. Wenn es sich bei einem Anruf um
einen Telefonanruf handelt, zeichnet der Anrufbeantworter die eingehende Nachricht auf.

So stellen Sie die Anzahl der Ruftdne bis zur Beantwortung ein:

1. Tippen Sie auf der Bedienfeldanzeige des Druckers auf Faxen .
2. Tippen Sie auf Einrichtung und dann auf Voreinstellungen .
3. Tippen Sie auf Tone bis Antwort .

4. Tippen Sie, um die Anzahl der Ruftone einzustellen.

5.

Tippen Sie auf Fertig .

Andern des Ruftonmusters zur Ruftonunterscheidung

Viele Telekommunikationsanbieter bieten verschiedene Sonderrufsignalfolgen an, mit deren Hilfe Sie
mehrere Telefonnummern auf einer Leitung unterscheiden kdnnen. Wenn Sie diesen Dienst nutzen, wird jeder
Telefonnummer eine andere Rufsignalfolge zugewiesen. Sie kénnen den Drucker so einstellen, dass er nur
Anrufe entgegennimmt, die ein bestimmtes Ruftonmuster aufweisen.

Wenn Sie den Drucker an eine Leitung anschlieBen, von der die Ruftonunterscheidung unterstiitzt wird, lassen
Sie den Telekommunikationsanbieter den Sprachanrufen und Faxanrufen je ein Ruftonmuster zuweisen. Fiir
eine Faxnummer empfiehlt HP doppelte oder dreifache Rufténe. Wenn der Drucker das Ruftonmuster erkennt,
nimmt er den Anruf und das Fax entgegen.
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‘%° TIPP: Sie kénnen die Ruftonunterscheidung auch mit der Funktion ,,Sonderrufton“ am Bedienfeld des
Druckers einstellen. Bei dieser Funktion wird das Ruftonmuster eines eingehenden Anrufs vom Drucker
erkannt und aufgezeichnet. Dieser Anruf dient zur automatischen Erkennung des Ruftonmusters, das von
Ihrer Telefongesellschaft fiir Faxanrufe zugeordnet wurde.

Wenn Sie nicht iber einen Spezialtondienst verfiigen, behalten Sie das Standardruftonmuster ( Alle
Standardrufsignale ) bei.

[%f HINWEIS: Der Drucker kann keine Faxe empfangen, wenn bei der Haupttelefonnummer der Hérer nicht
aufgelegt ist.

Andern des Ruftonmusters fiir Spezialtonfolge

1. Stellen Sie sicher, dass der Drucker auf automatischen Faxempfang eingestellt ist.

Weitere Informationen finden Sie unter Einstellen des Antwortmodus (Autom. Annehmen).

Tippen Sie auf der Bedienfeldanzeige des Druckers auf Faxen .
Tippen Sie auf Einrichtung und wahlen Sie dann Voreinstellungen aus.

Tippen Sie auf Spezialton .

i & wWwn

In einer Meldung wird mitgeteilt, dass diese Einstellung nicht geandert werden darf, sofern die
Telefonleitung nicht fiir mehrere Nummern verwendet wird. Tippen Sie zum Fortfahren auf Ja.

6. Wahlen Sie das Rufsignalmuster aus, das von lhrem Telekommunikationsanbieter Faxanrufen
zugeordnet wurde.

Wenn Sie das zugeordnete Rufsignalmuster nicht kennen oder es nicht in der Liste enthalten ist, tippen
Sie auf Rufsignalmusterkennung und befolgen Sie die angezeigten Anweisungen.

[)_ﬁ”f HINWEIS: Falls das Ruftonmuster nicht erkannt werden konnte oder wenn Sie die Erkennungsfunktion
unterbrechen, wird das Ruftonmuster automatisch auf die Standardeinstellung Alle Standardrufsignale
gesetzt.

[’_5/]" HINWEIS: Wenn Sie eine Nebenstellenanlage verwenden, von der verschiedene Ruftonmuster fiir
interne und externe Anrufe verwendet werden, miissen Sie die Faxnummer von einer externen Nummer
aus anrufen.

Einstellen des Wahltyps

Verwenden Sie dieses Verfahren, um den Tonwahl- oder Impulswahlmodus einzustellen. Die werkseitige
Standardeinstellung ist Ton. Andern Sie die Einstellung nur, wenn die Tonwahl von lhrer Telefonleitung nicht
unterstitzt wird.

[%f HINWEIS: Die Impulswahloption ist nicht in allen Landern/Regionen verfiigbar.

So legen Sie den Wahltyp fest:
1. Tippen Sie auf der Bedienfeldanzeige des Druckers auf Faxen .
2. Tippen Sie auf Einrichtung und dann auf Voreinstellungen .
3. Tippen Sie auf Wahltyp.
4

Tippen Sie auf Tonwahl oder Impulswahl.
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Einstellen der Wahlwiederholungsoptionen

Wenn vom Drucker kein Fax gesendet werden konnte, weil das empfangende Faxgerat nicht antwortete oder
belegt war, versucht der Drucker, gemaR den Einstellungen fiir die Wahlwiederholung erneut zu wahlen.
Gehen Sie wie folgt vor, um die Optionen zu aktivieren bzw. zu deaktivieren.

Besetzt WH: Ist diese Option aktiviert, wahlt der Drucker automatisch erneut, wenn er ein
Besetztzeichen empfangt. Die Standardeinstellung ist Ein .

Keine Antw. WH: Wenn diese Option aktiviert ist, erfolgt eine automatische Wahlwiederholung durch
den Drucker, wenn das empfangende Faxgerat nicht antwortet. Die Standardeinstellung ist Aus .

Verbindungsproblem, Wahlwiederh.: Ist diese Option eingeschaltet, wird vom Drucker automatisch
erneut gewahlt, wenn ein Problem beim Verbinden mit dem empfangenden Faxgerat aufgetreten ist.
Diese Funktion ist nur beim Senden von Faxnachrichten aus dem Speicher verfiigbar. Die
Standardeinstellung ist Ein .

So legen Sie die Wahlwiederholungsoptionen fest:

1.

2
3.
q

Tippen Sie auf der Bedienfeldanzeige des Druckers auf Faxen .
Tippen Sie auf Einrichtung und dann auf Voreinstellungen .
Tippen Sie auf Automatisch neu wdhlen .

Tippen Sie auf Wahlwiederh. wenn besetzt , Keine Verb.: Wahlwiederholung oder
Verbindungsproblem, Wahlwiederh. , um die Funktion ein- oder auszuschalten.

Einstellen der Faxgeschwindigkeit

Sie kénnen die Faxgeschwindigkeit fiir die Kommunikation des Druckers mit anderen Faxgeraten beim Senden
und Empfangen einstellen.

Bei Verwendung der folgenden Gerate/Dienste kann maglicherweise eine geringere Faxgeschwindigkeit
erforderlich sein:

Einen Internet-Telefondienst
Nebenstellenanlage (PBX — Private Branch Exchange)
Fax on Voice tber Internetprotokoll (VolIP)

ISDN-Dienst

Wenn Probleme beim Senden und Empfangen von Faxnachrichten auftreten, versuchen Sie einen niedrigeren
Wert fiir Geschwindigkeit zu verwenden. In der folgenden Tabelle sind die verfiigbaren Einstellungen fiir die
Faxgeschwindigkeit aufgefiihrt.

Einstellung fiir Faxgeschwindigkeit Faxgeschwindigkeit
Schnell v.34 (33600 bps)
Mittel v.17 (14400 bps)
Langsam v.29 (9600 bps)

So stellen Sie die Faxgeschwindigkeit ein:

1.
2.

Tippen Sie auf der Bedienfeldanzeige des Druckers auf Faxen .

Tippen Sie auf Einrichtung und dann auf Voreinstellungen .
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3. Tippen Sie auf Geschwindigkeit .

4. Tippen Sie, um eine Option auszuwahlen.

Einstellen der Lautstarke fiir Faxtone

Sie konnen die Lautstarke von Faxténen andern.

So stellen Sie die Faxlautstérke ein:
1. Tippen Sie auf der Bedienfeldanzeige des Druckers auf Faxen .
2. Tippen Sie auf Einrichtung und dann auf Vereinstellungen .
3. Tippen Sie auf Faxlautstdrke.
4.

Tippen Sie, um Leise, Laut oder Aus auszuwdhlen.

Sie konnen auch auf diese Funktion zugreifen, indem Sie im Dashboard &, (Schaltfiiache Faxstatus) driicken.

Fax und digitale Telefondienste

Viele Telefongesellschaften bieten ihren Kunden digitale Telefondienste an, beispielsweise:

e  DSL: Ein DSL-Anschluss (Digital Subscriber Line) tiber lhre Telefongesellschaft. (DSL wird in Ihrem Land/
Ihrer Region moglicherweise als ADSL bezeichnet.)

e  PBX:Nebenstellenanlage (PBX — Private Branch Exchange).

e  ISDN: Diensteintegrierendes digitales Telekommunikationsnetz (Integrated Services Digital Network —
ISDN)

e  VolP: Preiswerter Telefondienst, der es Ihnen ermdglicht, mit dem Drucker Faxnachrichten tiber das
Internet zu senden und zu empfangen. Diese Methode wird als Fax on Voice (iber Internetprotokoll (Fax
over Internet Protocol, VolP) bezeichnet.

Weitere Informationen hierzu finden Sie unter Fax on Voice iiber Internetprotokoll.

HP Drucker wurden speziell fiir die Verwendung herkdmmlicher analoger Telefondienste entwickelt. Wenn Sie
in einer digitalen Telefonumgebung (wie DSL/ADSL, PBX oder ISDN) arbeiten, miissen Sie ggf. einen Digital-
zu-Analog-Filter oder -Konverter verwenden, wenn Sie die Faxfunktion auf dem Drucker einrichten.

[i?)”f HINWEIS: HP gibt keine Garantie, dass der Drucker mit allen DSL-Leitungen oder -Anbietern, in allen
digitalen Umgebungen oder mit allen Digital-Analog-Konvertern funktioniert. Es empfiehlt sich immer, direkt
bei der Telefongesellschaft die richtigen Einrichtungsoptionen anhand der von ihr bereitgestellten
Leitungsdienste zu erfragen.

Fax on Voice iiber Internetprotokoll

Sie haben ggf. die Moglichkeit, gegen eine geringe Gebiihr einen Telefondienst zu nutzen, der es Ihnen
ermoglicht, mit dem Drucker Faxnachrichten {iber das Internet zu senden und zu empfangen. Diese Methode
wird als Fax on Voice iiber Internetprotokoll (Fax over Internet Protocol, VoIP) bezeichnet.

Die folgenden Punkte zeigen, dass Sie wahrscheinlich einen VolP-Dienst verwenden.
e  Wahlen Sie zusatzlich zur Faxnummer einen speziellen Zugriffscode.

e  Wenn Sie liber einen IP-Konverter, der die Herstellung einer Internetverbindung ermdglicht und analoge
Telefonanschliisse fiir die Faxverbindung bereitstellt, verfiigen.
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[%r HINWEIS: Das Senden und Empfangen von Faxnachrichten ist nur méglich, wenn ein Telefonkabel am
Anschluss ,, 1-LINE“ des Druckers angeschlossen ist. lhre Verbindung zum Internet muss folglich tiber einen
Konverter (der analoge Standardtelefonbuchsen fiir Faxverbindungen bereitstellt) oder (iber Ihre
Telefongesellschaft erfolgen.

X TIPP: Die Unterstiitzung fiir herkdmmliche Faxiibertragung tiber Telefonsysteme auf Basis des Internet-
Protokolls ist oft eingeschrankt. Wenn Probleme bei der Faxiibertragung auftreten, versuchen Sie, die
Faxgeschwindigkeit zu reduzieren oder den Fax-Fehlerkorrekturmodus (ECM) zu deaktivieren. Bei
deaktivierter Fehlerkorrektur (ECM) konnen Sie allerdings keine farbigen Faxnachrichten senden und
empfangen.

Bei Fragen zum Faxen liber das Internet wenden Sie sich an Ihre Supportabteilung fiir Internetfaxdienste oder
an lhren lokalen Dienstanbieter.

Verwenden von Berichten

Sie kénnen den Drucker so einrichten, dass er automatisch Fehlerberichte und Bestatigungsberichte fiir jedes
Fax druckt, das Sie senden und empfangen. Bei Bedarf kdnnen Sie manuell Systemberichte drucken, die
wertvolle Systeminformationen {iber den Drucker liefern.

StandardmafRig ist der Drucker so eingestellt, dass nur dann ein Bericht gedruckt wird, wenn beim Senden
oder Empfangen von Faxnachrichten ein Problem auftritt. Nach jedem Faxvorgang wird kurz eine
Bestdtigungsmeldung auf dem Bedienfelddisplay angezeigt, die angibt, ob das Fax erfolgreich gesendet
wurde.

[%9 HINWEIS: Wenn die Berichte nicht lesbar sind, Gberpriifen Sie die geschatzten Tintenfiillstande auf dem
Bedienfeld oder mit der HP Software. Weitere Informationen hierzu finden Sie unter Uberpriifen der
geschatzten Tintenfillstande.

[%’/r’ HINWEIS: Die Warnungen und Hinweise in Bezug auf den Tintenflillstand sind lediglich Schatzwerte, die der
besseren Planung dienen. Wenn eine Warnung in Bezug auf einen niedrigen Tintenfillstand angezeigt wird,
sollten Sie eine Ersatzpatrone bereithalten, um mégliche Verzogerungen beim Druck zu vermeiden. Sie
muissen die Patronen erst auswechseln, wenn die Druckqualitat nicht mehr ausreichend ist.

[i/r’ HINWEIS: Stellen Sie sicher, dass die Druckkdpfe und die Patronen einwandfrei und korrekt eingesetzt sind.
Weitere Informationen finden Sie unter ,Verwenden von Patronen”.

Dieser Abschnitt behandelt folgende Themen:

° Drucken von Faxbestéatigungsberichten

° Drucken von Faxfehlerberichten

° Drucken und Anzeigen des Faxprotokolls

° Entfernen der Daten aus dem Faxprotokoll

° Drucken der Details der letzten Faxtransaktion

° Drucken eines Anrufer-ID-Berichts

° Anzeigen des Anrufverlaufs

Drucken von Faxbestatigungsberichten

Sie kdnnen einen Bestatigungsbericht drucken, wenn ein Fax gesendet oder ein Fax gesendet oder
empfangen wurde. Die Standardeinstellung lautet Ein (Faxversand). Ist diese Funktion ausgeschaltet, wird
kurz eine Bestatigungsmeldung auf dem Bedienfeld angezeigt, nachdem das Fax gesendet oder empfangen
wurde.

68 Kapitel 5 Fax DEWW



So aktivieren Sie die Faxbestitigung:

1.

2
3.
q

Tippen Sie auf der Bedienfeldanzeige des Druckers auf Faxen .
Tippen Sie auf Einrichtung .
Tippen Sie auf Berichte und dann auf Faxbestétigung .

Tippen Sie, um eine der folgenden Optionen auszuwahlen.

Aus Wenn Sie Faxnachrichten erfolgreich senden und empfangen, wird kein Bestdtigungsbericht
gedruckt. Dies ist die Standardeinstellung.

Ein (Faxversand) Fiir jede von Ihnen gesendete Faxnachricht wird ein Bestatigungsbericht gedruckt.

Ein (Faxempfang) Fiir jede von Ihnen empfangene Faxnachricht wird ein Bestatigungsbericht gedruckt.

Ein (Faxversand und - Fiir jede von Ihnen gesendete und empfangene Faxnachricht wird ein Bestatigungsbericht
empfang) gedruckt.

So iibernehmen Sie ein Bild eines Fax in den Bericht:

1.

2
3
4.
5

Tippen Sie auf der Bedienfeldanzeige des Druckers auf Faxen .

Tippen Sie auf Einrichtung .

Tippen Sie auf Berichte und dann auf Faxbestétigung .

Tippen Sie auf Ein (Faxversand) oder Ein (Faxversand und -empfang) .

Tippen Sie auf Faxbestadtigung mit Bild.

Drucken von Faxfehlerberichten

Sie konnen den Drucker so konfigurieren, dass er automatisch einen Bericht druckt, wenn wahrend einer
Faxiibertragung ein Fehler auftritt.

So stellen Sie den Drucker fiir den automatischen Druck von Faxfehlerberichten ein:

1.

2
3.
q

Tippen Sie auf der Bedienfeldanzeige des Druckers auf Faxen.
Tippen Sie auf Einrichtung .
Tippen Sie auf Berichte und dann auf Faxfehlerberichte.

Tippen Sie, um eine der folgenden Optionen auszuwahlen.

Ein (Faxversand und - Druckt, sobald ein Faxfehler auftritt.

empfang)

Aus Es werden keine Faxfehlerberichte gedruckt.

Ein (Faxversand) Druckt, sobald ein Ubertragungsfehler auftritt. Dies ist die Standardeinstellung.
Ein (Faxempfang) Druckt, sobald ein Empfangsfehler auftritt.

Drucken und Anzeigen des Faxprotokolls

Sie kénnen ein Protokoll fiir die Faxnachrichten drucken, die mit dem Drucker gesendet oder empfangen
wurden.
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So drucken Sie das Faxprotokoll iiber das Bedienfeld des Druckers:
1. Tippen Sie auf der Bedienfeldanzeige des Druckers auf Faxen .
2. Tippen Sie auf Einrichtung und dann auf Berichte .
3. Tippen Sie auf Faxberichte drucken .
4. Tippen Sie auf Letzte 30 Transaktionen — Faxprotokolle .
5.

Tippen Sie auf Drucken, um den Druckvorgang zu starten.

Entfernen der Daten aus dem Faxprotokoll

Beim Léschen des Faxprotokolls werden auch alle im Speicher abgelegten Faxnachrichten geldscht.
So loschen Sie das Faxprotokoll:

1. Tippen Sie auf der Bedienfeldanzeige des Druckers auf Faxen .

2. Tippen Sie auf Einrichtung und dann auf Extras.

3. Tippen Sie auf Faxprotokolle/Speicher leeren.

Drucken der Details der letzten Faxtransaktion

Der Bericht zur letzten Faxtransaktion enthalt die Details der letzten auszufiihrenden Faxtransaktion. Dazu
zahlen die Faxnummer, die Seitenanzahl und der Faxstatus.

So drucken Sie den Bericht zur letzten Faxtransaktion:
1. Tippen Sie auf der Bedienfeldanzeige des Druckers auf Faxen .
2. Tippen Sie auf Einrichtung und dann auf Berichte .
3. Tippen Sie auf Faxberichte drucken .
4. Tippen Sie auf Letzte Transaktion — Protokoll.
5.

Tippen Sie auf Drucken, um den Druckvorgang zu starten.
Drucken eines Anrufer-1D-Berichts
Sie kdnnen eine Liste mit Anrufer-ID-Faxnummern drucken.

So drucken Sie einen Anrufer-ID-Bericht:
1. Tippen Sie auf der Bedienfeldanzeige des Druckers auf Faxen .

Tippen Sie auf Einrichtung und dann auf Berichte .

2.

3. Tippen Sie auf Faxberichte drucken .
4. Tippen Sie auf Anrufer-ID-Bericht.
5.

Tippen Sie auf Drucken, um den Druckvorgang zu starten.

Anzeigen des Anrufverlaufs

Sie kénnen sich eine Liste aller vom Drucker aus getatigten Anrufe anzeigen lassen.

[%r HINWEIS: Der Anrufverlauf [@sst sich nicht drucken.
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So zeigen Sie den Anrufverlauf an

1. Tippen Sie auf dem Bedienfelddisplay des Druckers auf Faxen .
2. Tippen Sie auf Jetzt senden.
3. Tippen Sie auf [ ( Telefonbuch ).

4. Tippen Sie auf 5 ( Anrufverlauf).

Zusatzliche Faxeinrichtung

Nach dem Ausfiihren aller Schritte im Leitfaden zur Inbetriebnahme kdnnen Sie mithilfe der Anweisungen in
diesem Abschnitt die Faxfunktion einrichten. Bewahren Sie den Leitfaden zur Inbetriebnahme auf.

In diesem Abschnitt wird das Einrichten der Faxfunktion des Druckers erldutert, damit diese mit Geraten und
Diensten, die (iber eine einzelne Telefonleitung angeschlossen sind, verwendet werden kann.

¥ TIPP: Sie kénnen auch den Fax-Einrichtungsassistenten (Windows) oder das HP Dienstprogramm (0S X)

verwenden, um schnell einige wichtige Faxeinstellungen wie den Antwortmodus und die Faxkopfzeile
einzurichten. Auf diese Tools kénnen Sie {iber die HP Druckersoftware zugreifen. Befolgen Sie nach dem
Ausfiihren der Tools die Arbeitsschritte in diesem Abschnitt, um die Faxeinrichtung fertig zu stellen.

Dieser Abschnitt behandelt folgende Themen:

° Einrichten der Faxfunktion (fur parallele Telefonsysteme)

° Faxeinrichtung fiir serielle Telefonsysteme

° Testen der Faxeinrichtung

Einrichten der Faxfunktion (fiir parallele Telefonsysteme)

DEWW

Bevor Sie den Drucker zum Senden von Faxnachrichten einrichten, ermitteln Sie, welches Telefonsystem in
Ihrem Land/Ihrer Region verwendet wird. Die Anweisungen fiir das Einrichten des Druckers zum Faxen
unterscheiden sich in Abhangigkeit davon, ob Sie ein serielles oder paralleles Telefonsystem besitzen.

e  Wenn Ihr Land/lhre Region in der Tabelle nicht aufgefiihrt ist, verfiigen Sie wahrscheinlich tiber ein
serielles Telefonsystem. In einem seriellen Telefonsystem ist es aufgrund des Anschlusstyps der
gemeinsam verwendeten Gerate (Modems, Telefone und Anrufbeantworter) nicht méglich, eine
physische Verbindung zum 2-EXT-Anschluss des Druckers herzustellen. Stattdessen miissen alle Gerate
an der Telefonsteckdose angeschlossen werden.

[%”f HINWEIS: Sie missen das Telefonkabel ggf. an den Adapter fiir Ihr Land/lhre Region anschlieRen.

e  Wenn Ihr Land/lhre Region in der Tabelle aufgefiihrt wird, verfiigen Sie wahrscheinlich iber ein
paralleles Telefonsystem. In einem parallelen Telefonsystem kdnnen Sie alle gemeinsam verwendeten
Telekommunikationsgerate iiber den Anschluss ,,2-EXT* an der Riickseite des Druckers mit der
Telefonleitung verbinden.

[%”f HINWEIS: HP empfiehlt bei parallelen Telefonsystemen den Anschluss eines Zweidraht-Telefonkabels
an die Telefonsteckdose.

Tabelle 5-1 Linder/Regionen mit einem parallelen Telefonsystem

Argentinien Australien Brasilien
Kanada Chile China
Kolumbien Griechenland Indien

Zusatzliche Faxeinrichtung
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Tabelle 5-1 Lander/Regionen mit einem parallelen Telefonsystem (Fortsetzung)

Indonesien Irland Japan

Korea Lateinamerika Malaysia

Mexiko Philippinen Polen

Portugal Russland Saudi-Arabien

Singapur Spanien Taiwan (Republik China)
Thailand USA Venezuela

Vietnam

Wenn Sie nicht genau wissen, iiber welches Telefonsystem Sie verfiigen (seriell oder parallel), wenden Sie sich
an lhre Telefongesellschaft.

Dieser Abschnitt behandelt folgende Themen:

Auswahl der richtigen Faxeinrichtung fiir zu Hause oder das Biiro

Szenario A: Separater Faxanschluss (es werden keine Telefongespréache gefiihrt)

Szenario B: Einrichten des Druckers fiir DSL

Szenario C: Einrichten des Druckers fiir ein PBX-System oder einen ISDN-Anschluss

Szenario D: Faxfunktion mit Rufzeichenmuster am gleichen Anschluss

Szenario E: Gemeinsamer Anschluss fiir Telefon-/Faxanrufe

Szenario F: Gemeinsamer Anschluss fiir Telefon-/Faxanrufe mit Voicemail-Dienst

Szenario G: Gemeinsamer Anschluss fiir Fax und DFU-Modem (kein Empfang von Telefonanrufen)

Szenario H: Gemeinsamer Anschluss fiir Telefon-/Faxanrufe mit Computermodem

Szenario I: Gemeinsamer Anschluss fiir Telefon-/Faxanrufe mit Anrufbeantworter

Szenario J: Gemeinsame Leitung fiir Telefon-/Faxanrufe, Computermodem und Anrufbeantworter

Szenario K: Gemeinsamer Anschluss fiir Telefon-/Faxanrufe mit DFU-Modem und Voicemail

Auswahl der richtigen Faxeinrichtung fiir zu Hause oder das Biiro

Um erfolgreich Faxe senden und empfangen zu kdnnen, miissen Sie herausfinden, welche Gerate und Dienste
gegebenenfalls iiber die gleiche Telefonleitung laufen wie der Drucker. Dies ist wichtig, da Sie einige der
vorhandenen Gerate direkt an den Drucker anschlieBen und auch einige Faxeinstellungen dndern miissen,
bevor Sie die Faxfunktionen nutzen kénnen.

1.

Priifen Sie, ob es sich bei Ihrem Telefonsystem um ein serielles oder ein paralleles System handelt.

Weitere Informationen hierzu finden Sie unter Einrichten der Faxfunktion (fiir parallele Telefonsysteme).

a. Serielles Telefonsystem — siehe Faxeinrichtung fiir serielle Telefonsysteme.

b. Paralleles Telefonsystem —wechseln Sie zu Schritt 2.

Wahlen Sie die Kombination aus Ausstattung und Diensten aus, die die Faxleitung gemeinsam
verwenden.
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e  DSL:DSL-Dienst lhrer Telefongesellschaft. (DSL wird in Ihrem Land/lhrer Region méglicherweise
als ADSL bezeichnet.)

e  PBX:Nebenstellenanlage (PBX — Private Branch Exchange).
e  |SDN: ISDN-System (Integrated Services Digital Network).

e  Spezialtondienst: Uber einen Spezialtondienst Ihrer Telefongesellschaft werden mehrere
Telefonnummern mit unterschiedlichen Ruftonmustern bereitgestellt.

e  Telefonanrufe: Telefonanrufe werden Giber dieselbe Telefonnummer entgegengenommen, iiber die
auch Faxanrufe von Ihrem Drucker entgegengenommen werden.

e  Computerwahlmodem: Es wird an derselben Telefonleitung, an der der Drucker angeschlossen ist,
ein Computerwahlmodem verwendet. Wenn Sie eine der folgenden Fragen mit ,,Ja“ beantworten,
verwenden Sie ein Computerwahlmodem:

—  Konnen Sie Faxe iiber eine DFU-Verbindung direkt in einer Softwareanwendung empfangen
bzw. aus einer Softwareanwendung senden?

—  Senden und empfangen Sie E-Mail-Nachrichten auf lhrem Computer iiber eine
Einwahlverbindung?

—  Greifen Sie von lhrem Computer (iber eine Einwahlverbindung auf das Internet zu?

e  Anrufbeantworter: Es wird an derselben Telefonleitung, an der der Drucker Faxanrufe
entgegennimmt, ein Anrufbeantworter verwendet.

e  Voicemail-Dienst: Es wird an derselben Telefonleitung, an der der Drucker Faxanrufe
entgegennimmt, ein Voicemail-Dienst Ihrer Telefongesellschaft verwendet.

3. Wahlen Sie aus der unten stehenden Tabelle die Gerate und Dienste aus, die Ihrer Situation zu Hause
oder im Biiro entsprechen. Ermitteln Sie danach die empfohlene Faxeinrichtung. Zu jedem dieser Falle
erhalten Sie in den folgenden Abschnitten schrittweise Anweisungen.

[i?)”f HINWEIS: Wenn lhre Konfiguration zu Hause oder im Biiro nicht in diesem Abschnitt beschrieben wird,
richten Sie den Drucker wie ein herkdmmliches Analogtelefon ein. SchlieBen Sie das eine Ende des
Telefonkabels an die Telefonsteckdose und das andere Ende an den 1-LINE-Anschluss auf der Riickseite des
Druckers an.

Sie missen das Telefonkabel ggf. an den Adapter fiir Ihr Land/lhre Region anschlieRen.

Andere Gerdte/Dienste an der Faxleitung Empfohlene Faxeinrichtung
DSL PBX Anru-ferun- Tele-fon- Compu-termo- Anruf-beant- Voice-mail-

terschei- an-rufe dem worter Dienst

dungs-

Dienst

Szenario A: Separater
Faxanschluss (es werden keine
Telefongesprache gefiihrt)

v Szenario B: Einrichten des
Druckers fiir DSL

v Szenario C: Einrichten des
Druckers fir ein PBX-System
oder einen ISDN-Anschluss

'V'" Szenario D: Faxfunktion mit
Rufzeichenmuster am

gleichen Anschluss
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Andere Gerdte/Dienste an der Faxleitung Empfohlene Faxeinrichtung

DSL PBX Anru-ferun- Tele-fon- Compu-termo- Anruf-beant- Voice-mail-
terschei- an-rufe dem worter Dienst
dungs-

Dienst

‘/ Szenario E: Gemeinsamer
Anschluss fiir Telefon-/
Faxanrufe

y/ 1/ Szenario F: Gemeinsamer
Anschluss fiir Telefon-/
Faxanrufe mit Voicemail-
Dienst

V’ Szenario G: Gemeinsamer
Anschluss fiir Fax und DFU-
Modem (kein Empfang von
Telefonanrufen)

v vy Szenario H: Gemeinsamer
Anschluss fiir Telefon-/
Faxanrufe mit

Computermodem

v v Szenario I: Gemeinsamer
Anschluss fiir Telefon-/
Faxanrufe mit
Anrufbeantworter

v v v Szenario J: Gemeinsame
Leitung fiir Telefon-/
Faxanrufe, Computermodem
und Anrufbeantworter

v v v Szenario K: Gemeinsamer

Anschluss fiir Telefon-/
Faxanrufe mit DFU-Modem
und Voicemail

Szenario A: Separater Faxanschluss (es werden keine Telefongespriche gefiihrt)

Wenn Sie eine separate Telefonleitung besitzen, auf der Sie keine Telefonanrufe empfangen und an die keine
weiteren Gerdte angeschlossen sind, richten Sie den Drucker wie in diesem Abschnitt beschrieben ein.

Abbildung 5-1 Riickansicht des Druckers

an
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1 Telefonsteckdose.

2 Schlielen Sie das Telefonkabel an den 1-LINE-Anschluss auf der Riickseite des Druckers an.

Sie miissen das Telefonkabel ggf. an den Adapter fiir lhr Land/lhre Region anschlieBen.

So richten Sie den Drucker fiir einen separaten Faxanschluss ein:

1.  SchlieBen Sie das eine Ende des Telefonkabels an die Telefonsteckdose und das andere Ende an den 1-
LINE-Anschluss auf der Riickseite des Druckers an.

[%9 HINWEIS: Sie missen das Telefonkabel ggf. an den Adapter fiir Ihr Land/lhre Region anschlieRen.

2. Aktivieren Sie die Einstellung Autom. Empfang .
3. (Optional) Andern Sie die Einstellung Téne bis Antwort in die niedrigste Einstellung (2 Rufténe).
4. Testen Sie die Faxfunktion.

Wenn das Telefon klingelt, nimmt der Drucker den Anruf nach der mit der Einstellung Tone bis Antwort
festgelegten Anzahl an Ruftonen automatisch entgegen. Danach werden Faxempfangstone an das Faxgerat
des Absenders gesendet, und die Faxnachricht wird empfangen.

Szenario B: Einrichten des Druckers fiir DSL

Wenn Sie (iber einen DSL-Dienst Ihrer Telefongesellschaft verfiigen und keine weitere Ausstattung an den
Drucker anschlieBen, finden Sie im folgenden Abschnitt Anweisungen zum AnschlieBen eines DSL-Filters
zwischen der Telefonsteckdose und dem Drucker. Der DSL-Filter filtert das Digitalsignal, das Ihren Drucker
daran hindert, ordnungsgemaR mit der Telefonleitung zu kommunizieren. (DSL wird in lhrem Land/lhrer
Region maglicherweise als ADSL bezeichnet.)

[% HINWEIS: Wenn Sie (iber einen DSL-Anschluss verfiigen und keinen DSL-Filter anschlieBen, kénnen mit dem
Drucker keine Faxe gesendet und empfangen werden.

Abbildung 5-2 Riickansicht des Druckers

1-LINE 2-EXT

1 Telefonsteckdose.
2 DSL- (bzw. ADSL-)Filter und Kabel vom DSL-Anbieter.
3 Schlieen Sie das Telefonkabel an den 1-LINE-Anschluss auf der Riickseite des Druckers an.

Sie miissen das Telefonkabel ggf. an den Adapter fiir lhr Land/lhre Region anschlieBen.
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So richten Sie den Drucker fiir DSL ein:
1. Besorgen Sie sich einen DSL-Filter von Ihrem DSL-Provider.

2. Schlie3en Sie das eine Ende des Telefonkabels an den DSL-Filter und das andere Ende an den 1-LINE-
Anschluss auf der Riickseite des Druckers an.

[%f HINWEIS: Sie miissen das Telefonkabel ggf. an den Adapter fiir Ihr Land/Ihre Region anschlieBen.

Fiir diese Einrichtung miissen Sie méglicherweise zusatzliche Telefonkabel erwerben.

3. SchlieRen Sie den DSL-Filter mit einem weiteren Telefonkabel an die Telefonsteckdose an.
4. Testen Sie die Faxfunktion.
Sollten Probleme beim Einrichten des Druckers mit der optionalen Ausstattung auftreten, bitten Sie Ihren

lokalen Dienstanbieter oder Handler um Unterstiitzung.

Szenario C: Einrichten des Druckers fiir ein PBX-System oder einen ISDN-Anschluss

Wenn Sie eine Nebenstellenleitung (PBX-System) oder einen ISDN-Konverter/-Anschlussadapter verwenden,
gehen Sie wie folgt vor:

e  Wenn Sie einen PBX- oder ISDN-Konverter/-Anschlussadapter verwenden, schlieRen Sie den Drucker an
den Anschluss an, der fiir Fax- und Telefongerate eingerichtet ist. Stellen Sie auBerdem sicher, dass der
Adapter auf den richtigen Schaltertyp fiir Ihr Land/Ihre Region eingestellt ist, falls maglich.

[%f HINWEIS: Bei einigen ISDN-Systemen kénnen die Anschliisse fiir spezielle Telekommunikationsgerate
konfiguriert werden. Sie kénnen beispielsweise einen Anschluss fiir Telefon und Faxgerate der Gruppe 3
und einen anderen Anschluss fiir verschiedene Zwecke konfigurieren. Wenn beim Anschliel3en von
Geraten am Fax-/Telefonanschluss des ISDN-Konverters Probleme auftreten, konnen Sie versuchen,
diese an den Multifunktionsanschluss anzuschlieBen. Dieser Anschluss tragt oft Bezeichnungen wie
~Multi“ oder ,Kombi“.

e  Wenn Sie ein PBX-System verwenden, setzen Sie das Anklopfsignal auf ,,Aus”.

[%f HINWEIS: Beivielen digitalen Nebenstellenanlagen ist das Anklopfsignal standardmaRig aktiviert. Der
Anklopfton stoért die Faxiibertragung, und es lassen sich keine Faxe mit dem Drucker senden oder
empfangen. Anweisungen zum Deaktivieren des Anklopfsignals finden Sie in der Dokumentation zu
Nebenstellenanlage.

e  Wahlen Sie bei Nebenstellenanlagen die Nummer fiir eine externe Rufnummer, bevor Sie die Faxnummer
wahlen.

e  Sie missen das Telefonkabel ggf. an den Adapter fiir Ihr Land/lhre Region anschlieBen.

Sollten Probleme beim Einrichten des Druckers mit der optionalen Ausstattung auftreten, bitten Sie Ihren
lokalen Dienstanbieter oder Handler um Unterstiitzung.

Szenario D: Faxfunktion mit Rufzeichenmuster am gleichen Anschluss

Wenn Sie einen Spezialtondienst lhres Telekommunikationsanbieters nutzen, der mehrere Telefonnummern
mit unterschiedlichen Ruftonfolgen an einer Telefonleitung unterstiitzt, richten Sie den Drucker wie in diesem
Abschnitt beschrieben ein.
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Abbildung 5-3 Riickansicht des Druckers

1-LINE 2-EXT

1 Telefonsteckdose.

2 Schlieen Sie das Telefonkabel an den 1-LINE-Anschluss auf der Riickseite des Druckers an.

Sie miissen das Telefonkabel ggf. an den Adapter fiir lhr Land/lhre Region anschlieBen.

Einrichten des Druckers bei einem Spezialtondienst

1.  SchlieBen Sie das eine Ende des Telefonkabels an die Telefonsteckdose und das andere Ende an den 1-
LINE-Anschluss auf der Riickseite des Druckers an.

[%”f HINWEIS: Sie miissen das Telefonkabel ggf. an den Adapter fiir Ihr Land/lhre Region anschlieRen.

2. Aktivieren Sie die Einstellung Autom. Empfang .

3. Andern Sie die Einstellung Spezialton in das Muster, das Ihrer Faxnummer von der Telefongesellschaft
zugewiesen wurde.

[%”f HINWEIS: StandardmaRBig ist der Drucker fiir die Beantwortung aller Ruftonmuster eingestellt. Wenn
Sie die Option Spezialton nicht auf das Muster einstellen, das der Faxnummer von der
Telefongesellschaft zugewiesen wurde, beantwortet der Drucker méglicherweise sowohl Telefon- als
auch Faxanrufe oder nimmt iiberhaupt keine Anrufe entgegen.

¥ TIPP: Sie kdnnen die Ruftonunterscheidung auch mit der Funktion ,Sonderrufton“ am Bedienfeld des
Druckers einstellen. Bei dieser Funktion wird das Ruftonmuster eines eingehenden Anrufs vom Drucker
erkannt und aufgezeichnet. Dieser Anruf dient zur automatischen Erkennung des Ruftonmusters, das
von lhrer Telefongesellschaft fiir Faxanrufe zugeordnet wurde. Weitere Informationen finden Sie unter
Andern des Ruftonmusters zur Ruftonunterscheidung.

4. (Optional) Andern Sie die Einstellung Tone bis Antwort in die niedrigste Einstellung (2 Rufténe).
5. Testen Sie die Faxfunktion.

Der Drucker nimmt nun automatisch eingehende Anrufe mit dem ausgewahlten Ruftonmuster (Einstellung
Spezialton ) nach der festgelegten Anzahl von Rufténen (Einstellung Téne bis Antwort ) entgegen. Danach
werden Faxempfangstone an das Faxgerat des Absenders gesendet, und die Faxnachricht wird empfangen.

Sollten Probleme beim Einrichten des Druckers mit der optionalen Ausstattung auftreten, bitten Sie Ihren
lokalen Dienstanbieter oder Handler um Unterstiitzung.
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Szenario E: Gemeinsamer Anschluss fiir Telefon-/Faxanrufe

Wenn Sie unter derselben Telefonnummer sowohl Telefon- als auch Faxanrufe empfangen und diese Leitung
fir keine anderen Biirogerate (oder fiir Voicemail) verwendet wird, richten Sie den Drucker wie in diesem
Abschnitt beschrieben ein.

Abbildung 5-4 Riickansicht des Druckers

Telefonsteckdose.

SchlieRen Sie das Telefonkabel an den 1-LINE-Anschluss auf der Riickseite des Druckers an.

Sie miissen das Telefonkabel ggf. an den Adapter fiir lhr Land/lhre Region anschlieBen.

Telefon (optional).

So richten Sie den Drucker fiir die Verwendung eines gemeinsamen Telefon-/Faxanschlusses ein

1. SchlieBen Sie das eine Ende des Telefonkabels an die Telefonsteckdose und das andere Ende an den 1-
LINE-Anschluss auf der Riickseite des Druckers an.

[%f’ HINWEIS: Sie missen das Telefonkabel ggf. an den Adapter fiir Ihr Land/lhre Region anschlielRen.

2. Fiihren Sie eine der folgenden Aktionen aus:

Wenn Sie (iber ein paralleles Telefonsystem verfiigen, ziehen Sie den weiBen Stecker an der
Riickseite des Druckers aus dem 2-EXT-Anschluss und schlieRen dort ein Telefon an.

Wenn Sie {iber ein serielles Telefonsystem verfiigen, schlieBen Sie das Telefon direkt an das Kabel
des Druckers an, das iiber eine zusatzliche Telefonsteckdose verfiigt.

3. Nun miissen Sie festlegen, ob Sie Anrufe mit dem Drucker automatisch oder manuell entgegennehmen
mochten.

Kapitel 5 Fax

Wenn Sie den Drucker fiir die automatische Beantwortung von Anrufen einrichten, beantwortet er
alle eingehenden Anrufe und nimmt Faxe entgegen. In diesem Fall kann der Drucker nicht zwischen
Fax- und Telefonanrufen unterscheiden. Wenn Sie einen Telefonanruf erwarten, miissen Sie diesen
entgegennehmen, bevor der Drucker auf den Anruf reagiert. Sie kénnen den Drucker fiir die

automatische Annahme von Anrufen konfigurieren, indem Sie die Einstellung Autom. Empfang
aktivieren.

Wenn Sie den Drucker fiir die manuelle Beantwortung von Faxen einrichten, miissen Sie die Anrufe
selbst entgegennehmen, da der Drucker in diesem Fall die Faxe nicht automatisch empfangen
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kann. Um den Drucker fiir die manuelle Entgegennahme eingehender Anrufe zu konfigurieren,
deaktivieren Sie die Einstellung Autom. Empfang .

4. Testen Sie die Faxfunktion.

Wenn Sie den Anruf vor dem Drucker entgegennehmen und Faxtdne von einem sendenden Faxgerdt héren,
miissen Sie den Faxempfang manuell einleiten.

Sollten Probleme beim Einrichten des Druckers mit der optionalen Ausstattung auftreten, bitten Sie Ihren
lokalen Dienstanbieter oder Handler um Unterstiitzung.

Szenario F: Gemeinsamer Anschluss fiir Telefon-/Faxanrufe mit Voicemail-Dienst

Wenn Sie unter derselben Telefonnummer sowohl Telefon- als auch Faxanrufe empfangen und auBerdem
einen Voicemail-Dienst lhres Telekommunikationsanbieters nutzen, richten Sie den Drucker wie in diesem
Abschnitt beschrieben ein.

[%”f HINWEIS: Faxsendungen kdnnen nicht automatisch empfangen werden, wenn Sie einen Voicemail-Dienst
fiir dieselbe Telefonnummer nutzen, die Sie fiir den Faxempfang verwenden. Sie miissen eingehende
Faxanrufe demnach manuell entgegennehmen. Wenn Sie Faxnachrichten automatisch empfangen maochten,
wenden Sie sich fiir die Einrichtung eines Rufzeichenmusters oder eines separaten Faxanschlusses an lhren
Telekommunikationsanbieter.

Abbildung 5-5 Riickansicht des Druckers

(1

1 Telefonsteckdose.

2 Schlieen Sie das Telefonkabel an den 1-LINE-Anschluss auf der Riickseite des Druckers an.

Sie miissen das Telefonkabel ggf. an den Adapter fiir lhr Land/lhre Region anschlieBen.

So richten Sie den Drucker fiir die Verwendung mit einem Voicemail-Dienst ein:

1.  SchlieBen Sie das eine Ende des Telefonkabels an die Telefonsteckdose und das andere Ende an den 1-
LINE-Anschluss auf der Riickseite des Druckers an.

Sie miissen das Telefonkabel ggf. an den Adapter fiir lhr Land/lIhre Region anschlieRBen.

r_ﬁ”f HINWEIS: Sie missen das Telefonkabel ggf. an den Adapter fiir Ihr Land/lhre Region anschlieRen.

2. Deaktivieren Sie die Einstellung Autom. Empfang .

3. Testen Sie die Faxfunktion.
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Sie miissen die eingehenden Faxanrufe selbst entgegennehmen, da der Drucker andernfalls keine
Faxnachrichten empfangen kann. Sie miissen den manuellen Faxempfang einleiten, bevor der
Anrufbeantworter den Anruf entgegennimmt.

Sollten Probleme beim Einrichten des Druckers mit der optionalen Ausstattung auftreten, bitten Sie lhren
lokalen Dienstanbieter oder Handler um Unterstiitzung.

Szenario G: Gemeinsamer Anschluss fiir Fax und DFU-Modem (kein Empfang von Telefonanrufen)

Wenn Sie eine Faxleitung verwenden, auf der Sie keine Telefonanrufe empfangen, und aulRerdem ein

Computermodem an diese Leitung angeschlossen ist, richten Sie den Drucker wie in diesem Abschnitt
beschrieben ein.

[%'/]’9 HINWEIS: Wenn Sie ein Computermodem verwenden, wird die Telefonleitung gemeinsam vom Modem und
vom Drucker verwendet. Sie konnen das Modem und den Drucker nicht gleichzeitig verwenden. Sie kénnen
beispielsweise keine Faxe mit dem Drucker senden, wenn Sie gerade das Computermodem zum Senden von
E-Mail-Nachrichten oder zum Zugreifen auf das Internet verwenden.

° Einrichten des Druckers fiir die Verwendung mit einem Computermodem

° Einrichten des Druckers fiir die Verwendung mit einem DSL-/ADSL-Modem

Einrichten des Druckers fiir die Verwendung mit einem Computermodem

Wenn Sie die gleiche Telefonleitung fiir das Senden von Faxnachrichten und fiir ein Computermodem
verwenden, befolgen Sie diese Anweisungen, um den Drucker einzurichten.

Abbildung 5-6 Riickansicht des Druckers

(G
=L

1

1 Telefonsteckdose.

2 SchlieBen Sie das Telefonkabel an den 1-LINE-Anschluss auf der Riickseite des Druckers an.

Sie miissen das Telefonkabel ggf. an den Adapter fiir Ihr Land/lhre Region anschlieRen.

3 Computer mit Modem.

So richten Sie den Drucker fiir die Verwendung mit einem Computermodem ein:

1. Ziehen Sie den weiBBen Stecker aus dem 2-EXT-Anschluss an der Riickseite des Druckers.

2. Suchen Sie das Telefonkabel, das von lhrem Computer bzw. Computermodem zur Telefonsteckdose
fiihrt. Ziehen Sie das Kabel aus der Telefonsteckdose, und schlieBen Sie es an den 2-EXT-Anschluss auf
der Riickseite des Druckers an.
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3. Schlie3en Sie das eine Ende des Telefonkabels an die Telefonsteckdose und das andere Ende an den 1-
LINE-Anschluss auf der Riickseite des Druckers an.

r_ﬁ”f HINWEIS: Sie miissen das Telefonkabel ggf. an den Adapter fiir Ihr Land/lhre Region anschlieRen.

4. Wenn die Modemsoftware fiir den automatischen Faxempfang auf dem Computer konfiguriert ist,
miissen Sie die Einstellung deaktivieren.

r_ﬁ”f HINWEIS: Wenn Sie die Einstellung fiir den automatischen Faxempfang in der Modemsoftware nicht
deaktivieren, kann der Drucker keine Faxnachrichten empfangen.

5. Aktivieren Sie die Einstellung Autom. Empfang .
6. (Optional) Andern Sie die Einstellung Tone bis Antwort in die niedrigste Einstellung (2 Rufténe).
7. Testen Sie die Faxfunktion.

Wenn das Telefon klingelt, nimmt der Drucker den Anruf nach der mit der Einstellung Tone bis Antwort
festgelegten Anzahl an Ruftonen automatisch entgegen. Danach werden Faxempfangstone an das Faxgerat
des Absenders gesendet, und die Faxnachricht wird empfangen.

Sollten Probleme beim Einrichten des Druckers mit der optionalen Ausstattung auftreten, bitten Sie Ihren
lokalen Dienstanbieter oder Handler um Unterstiitzung.

Einrichten des Druckers fiir die Verwendung mit einem DSL-/ADSL-Modem

Wenn Sie {iber einen DSL-Anschluss verfiigen und diese Telefonleitung auch fiir das Senden von
Faxnachrichten verwenden, befolgen Sie diese Anweisungen, um die Faxfunktion einzurichten.

&l
[}

1 Telefonsteckdose.
2 Splitter fiir parallele Leitungen.
3 DSL-/ADSL-Filter.

Schlieen Sie das eine Ende des Telefonkabels an den 1-LINE-Anschluss auf der Riickseite des
Druckers an. SchlieBen Sie das andere Ende des Kabels an den DSL/ADSL-Filter an.

Sie miissen das Telefonkabel ggf. an den Adapter fiir lhr Land/lhre Region anschlieBen.

4 Computer.

5 Computer-DSL-/ADSL-Modem.
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[%r HINWEIS: Sie bendtigen einen Splitter fiir parallele Leitungen. Ein Splitter fiir parallele Leitungen verfiigt
Uber einen RJ-11-Anschluss auf der Vorderseite und zwei RJ-11-Anschliisse auf der Riickseite. Verwenden Sie
keinen Telefonsplitter fiir zwei Leitungen, seriellen Splitter oder Splitter fir parallele Leitungen mit zwei
RJ-11-Anschliissen an der Vorderseite und einem Stecker an der Riickseite.

Abbildung 5-7 Beispiel fiir einen Splitter fiir parallele Leitungen

e

So richten Sie den Drucker fiir die Verwendung mit einem DSL-/ADSL-Modem ein
1. Einen DSL-Filter bekommen Sie bei Ihrem DSL-Provider.

2. Schlie3en Sie das eine Ende des Telefonkabels an den DSL-Filter und das andere Ende an den 1-LINE-
Anschluss auf der Riickseite des Druckers an.

[%f’ HINWEIS: Sie miissen das Telefonkabel ggf. an den Adapter fiir Ihr Land/lhre Region anschlieRen.

SchlieBen Sie den DSL-Filter an den Splitter fiir parallele Leitungen an.

3.
4. SchlieBen Sie das DSL-Modem an den Splitter fiir parallele Leitungen an.
5. SchlieBen Sie den Splitter fiir parallele Leitungen an die Telefonsteckdose an.
6. Fiihren Sie einen Faxtest aus.

Wenn das Telefon klingelt, nimmt der Drucker den Anruf nach der mit der Einstellung Tone bis Antwort
festgelegten Anzahl an Ruftonen automatisch entgegen. Danach werden Faxempfangstone an das Faxgerat
des Absenders gesendet, und die Faxnachricht wird empfangen.

Sollten Probleme beim Einrichten des Druckers mit der optionalen Ausstattung auftreten, bitten Sie Ihren
lokalen Dienstanbieter oder Handler um Unterstiitzung.

Szenario H: Gemeinsamer Anschluss fiir Telefon-/Faxanrufe mit Computermodem

Je nach Anzahl der Telefonanschliisse am Computer kdnnen Sie den Drucker auf zwei verschiedene Arten mit
Ihrem Computer einrichten. Uberpriifen Sie zunachst, ob Ihr Computer iber einen oder zwei
Telefonanschliisse verfiigt.

e  Gemeinsame Leitung fiir Telefon-/Faxanrufe und DFU-Modem

e  Gemeinsame Leitung fiir Telefon-/Faxanrufe und DSL-/ADSL-Modem

Gemeinsame Leitung fiir Telefon-/Faxanrufe und DFU-Modem

Wenn Sie lhre Telefonleitung sowohl fiir Fax- als auch fiir Telefonanrufe verwenden, befolgen Sie diese
Anweisungen, um die Faxfunktion einzurichten.

Je nach Anzahl der Telefonanschliisse am Computer kénnen Sie den Drucker auf zwei verschiedene Arten mit
Ihrem Computer einrichten. Uberpriifen Sie zunéchst, ob Ihr Computer iiber einen oder zwei
Telefonanschliisse verfiigt.

[%9 HINWEIS: Wenn lhr Computer nur iiber einen Telefonanschluss verfiigt, miissen Sie einen Splitter fiir
parallele Leitungen (auch Koppler genannt) verwenden, wie in der Abbildung gezeigt. (Ein Splitter fiir parallele
Leitungen verfiigt (iber einen RJ-11-Anschluss auf der Vorderseite und zwei RJ-11-Anschliisse auf der
Riickseite. Verwenden Sie keinen Telefonsplitter fiir zwei Leitungen, seriellen Splitter oder Splitter fiir
parallele Leitungen mit zwei RJ-11-Anschliissen an der Vorderseite und einem Stecker an der Riickseite.)
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Abbildung 5-8 Beispiel fiir einen Splitter fiir parallele Leitungen

=

Abbildung 5-9 Riickansicht des Druckers

7™
‘ =
s

2 O

1 Telefonsteckdose.

2 SchlieBen Sie das Telefonkabel an den 1-LINE-Anschluss auf der Riickseite des Druckers an.
3 Splitter fiir parallele Leitungen.

4 Computer mit Modem.

5 Telefon.

So richten Sie den Drucker fiir denselben Telefonanschluss ein, der von einem Computer mit zwei Telefonsteckdosen
verwendet wird

1.  Ziehen Sie den weiBen Stecker aus dem 2-EXT-Anschluss an der Riickseite des Druckers.

2. Suchen Sie das Telefonkabel, das von der Riickseite lhres Computers (bzw. Computermodems) zur
Telefonsteckdose fiihrt. Ziehen Sie das Kabel aus der Telefonsteckdose und schlieBen Sie es an den
Anschluss 2-EXT an der Riickseite des Druckers an.

3. SchlieBen Sie ein Telefon am OUT-Anschluss (Ausgang) auf der Riickseite des Computermodems an.

4. SchlieBen Sie das eine Ende des Telefonkabels an die Telefonsteckdose und das andere Ende an den 1-
LINE-Anschluss auf der Riickseite des Druckers an.

[% HINWEIS: Sie miissen das Telefonkabel ggf. an den Adapter fiir Ihr Land/Ihre Region anschlieRRen.

5. Wenn die Modemsoftware fiir den automatischen Faxempfang auf dem Computer konfiguriert ist,
miissen Sie die Einstellung deaktivieren.

[% HINWEIS: Wenn Sie die Einstellung fiir den automatischen Faxempfang in der Modemsoftware nicht
deaktivieren, kann der Drucker keine Faxnachrichten empfangen.

6. Nun miissen Sie festlegen, ob Sie Anrufe mit dem Drucker automatisch oder manuell entgegennehmen
madchten.

e  Wenn Sie den Drucker fiir die automatische Beantwortung von Anrufen einrichten, beantwortet er
alle eingehenden Anrufe und nimmt alle Faxnachrichten entgegen. Der Drucker kann in diesem Fall
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nicht zwischen Telefon- und Faxanrufen unterscheiden. Wenn Sie vermuten, dass es sich bei einem
Anruf um einen Telefonanruf handelt, miissen Sie das Telefon abnehmen, bevor der Drucker den
Anruf annimmt. Sie kdnnen den Drucker fiir die automatische Annahme von Anrufen konfigurieren,
indem Sie die Einstellung Autom. Empfang aktivieren.

Wenn Sie den Drucker fiir die manuelle Beantwortung von Faxnachrichten einrichten, miissen Sie
die Anrufe selbst entgegennehmen, da der Drucker in diesem Fall die Faxnachrichten nicht
automatisch empfangen kann. Um den Drucker fiir die manuelle Entgegennahme eingehender
Anrufe zu konfigurieren, deaktivieren Sie die Einstellung Autom. Empfang .

7. Fuhren Sie einen Faxtest aus.

Wenn Sie den Anruf vor dem Drucker entgegennehmen und Faxtdne von einem sendenden Faxgerat horen,
miissen Sie den Faxempfang manuell initialisieren.

Wenn Sie Ihre Telefonleitung fiir Telefon- und Faxanrufe sowie ein DFU-Modem verwenden, befolgen Sie diese
Anweisungen, um die Faxfunktion einzurichten.

Sollten Probleme beim Einrichten des Druckers mit der optionalen Ausstattung auftreten, bitten Sie lhren
lokalen Dienstanbieter oder Handler um Unterstiitzung.

Gemeinsame Leitung fiir Telefon-/Faxanrufe und DSL-/ADSL-Modem

Befolgen Sie diese Anweisungen, wenn der Computer {iber ein DSL-/ADSL-Modem verfiigt.

?
|

(%

©:) e

Telefonsteckdose.

Splitter fiir parallele Leitungen.

DSL-/ADSL-Filter.

4 SchlieBen Sie das Telefonkabel an den 1-LINE-Anschluss auf der Riickseite des Druckers an.
Sie miissen das Telefonkabel ggf. an den Adapter fiir Ihr Land/lhre Region anschlieRen.

5 DSL-/ADSL-Modem.

6 Computer.

7 Telefon.
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[%f HINWEIS: Sie bendtigen einen Splitter fiir parallele Leitungen. Ein Splitter fiir parallele Leitungen verfiigt
Uiber einen RJ-11-Anschluss auf der Vorderseite und zwei RJ-11-Anschliisse auf der Riickseite. Verwenden Sie
keinen Telefonsplitter fiir zwei Leitungen, seriellen Splitter oder Splitter fiir parallele Leitungen mit zwei
RJ-11-Anschliissen an der Vorderseite und einem Stecker an der Riickseite.

Abbildung 5-10 Beispiel fiir einen Splitter fiir parallele Leitungen

=

So richten Sie den Drucker fiir die Verwendung mit einem DSL-/ADSL-Modem ein

1.  Einen DSL-Filter bekommen Sie bei lhrem DSL-Provider.

'L%f HINWEIS: Andere Telefone im Haushalt/Biiro, die dieselbe Rufnummer wie der DSL-Dienst besitzen,
miissen an zusatzliche DSL-Filter angeschlossen werden, um Rauschen beim Fiihren von Sprachanrufen
zu verhindern.

2. SchlieBen Sie das eine Ende des Telefonkabels an den DSL-Filter und das andere Ende an den 1-LINE-
Anschluss auf der Riickseite des Druckers an.

)L%f HINWEIS: Sie missen das Telefonkabel ggf. an den Adapter fiir Ihr Land/lhre Region anschlieRen.

3. Wenn Sie (iber ein paralleles Telefonsystem verfiigen, ziehen Sie den weilRen Stecker an der Riickseite
des Druckers aus dem Anschluss 2-EXT, und schlieBen Sie dort ein Telefon an.

SchlieBen Sie den DSL-Filter an den Splitter fiir parallele Leitungen an.
SchlieBen Sie das DSL-Modem an den Splitter fiir parallele Leitungen an.

SchlieBen Sie den Splitter fiir parallele Leitungen an die Telefonsteckdose an.

L

Fiihren Sie einen Faxtest aus.

Wenn das Telefon klingelt, nimmt der Drucker den Anruf nach der mit der Einstellung Tone bis Antwort
festgelegten Anzahl an Ruftonen automatisch entgegen. Danach werden Faxempfangstone an das Faxgerat
des Absenders gesendet, und die Faxnachricht wird empfangen.

Sollten Probleme beim Einrichten des Druckers mit der optionalen Ausstattung auftreten, bitten Sie Ihren
lokalen Dienstanbieter oder Handler um Unterstiitzung.

Szenario I: Gemeinsamer Anschluss fiir Telefon-/Faxanrufe mit Anrufbeantworter

Wenn Sie unter derselben Telefonnummer sowohl Telefon- als auch Faxanrufe empfangen und dariiber
hinaus diese Telefonleitung fiir einen Anrufbeantworter verwenden, richten Sie den Drucker wie in diesem
Abschnitt beschrieben ein.
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Abbildung 5-11 Riickansicht des Druckers

1 Telefonsteckdose.

2 Schlieen Sie das Telefonkabel an den 1-LINE-Anschluss auf der Riickseite des Druckers an.

Sie miissen das Telefonkabel ggf. an den Adapter fiir lhr Land/lhre Region anschlieRen.

3 Anrufbeantworter.

4 Telefon (optional).

So richten Sie den Drucker mit einer gemeinsamen Leitung fiir Gesprdche, Faxe und Anrufbeantworter ein

86

1.  Ziehen Sie den weilen Stecker aus dem 2-EXT-Anschluss an der Riickseite des Druckers.

2. Ziehen Sie das Kabel des Anrufbeantworters aus der Telefonsteckdose, und schlieen Sie ihn am 2-EXT-
Anschluss an der Riickseite des Druckers an.

[%f’ HINWEIS: Wenn Sie den Anrufbeantworter nicht direkt an den Drucker anschlieRen, werden Faxtdne
unter Umstanden auf dem Anrufbeantworter aufgezeichnet, und Sie konnen mit dem Drucker
moglicherweise keine Faxe empfangen.

3. SchlieRen Sie das eine Ende des Telefonkabels an die Telefonsteckdose und das andere Ende an den 1-
LINE-Anschluss auf der Riickseite des Druckers an.

[%f’ HINWEIS: Sie missen das Telefonkabel ggf. an den Adapter fiir Ihr Land/lhre Region anschliel3en.

4. (Optional) Wenn in lhrem Anrufbeantworter kein Telefon integriert ist, empfiehlt es sich, ein Telefon an
den Anschluss OUT auf der Riickseite des Anrufbeantworters anzuschlieBen.

[%f’ HINWEIS: Wenn lhr Anrufbeantworter keinen Anschluss an ein externes Telefon ermdglicht, kénnen
Sie einen Splitter bzw. Koppler fiir parallele Leitungen erwerben, um sowohl den Anrufbeantworter als
auch das Telefon an den Drucker anzuschlieRen. Fiir diese Verbindungen kdnnen Sie Standardkabel
verwenden.

5. Aktivieren Sie die Einstellung Autom. Empfang .
6. Stellen Sie den Anrufbeantworter auf eine niedrigere Ruftonanzahl fiir die Rufannahme ein.

7. Andern Sie die Einstellung Tone bis Antwort auf dem Drucker in die maximal unterstiitzte Ruftonanzahl.
(Die maximale Ruftonanzahl variiert je nach Land/Region.)

8. Fihren Sie einen Faxtest aus.
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Wenn es klingelt, wird der Anrufbeantworter nach der festgelegten Anzahl Rufténe aktiviert, und die
aufgezeichnete Ansage wird wiedergegeben. Der Drucker tiberwacht den Anruf wahrenddessen auf Faxténe.
Werden eingehende Faxténe erkannt, gibt der Drucker Signalténe fiir den Faxempfang aus und empfangt die
Faxnachricht. Werden keine Faxténe erkannt, beendet der Drucker die Uberwachung der Leitung, und der
Anrufbeantworter kann eine Nachricht aufzeichnen.

Sollten Probleme beim Einrichten des Druckers mit der optionalen Ausstattung auftreten, bitten Sie Ihren
lokalen Dienstanbieter oder Handler um Unterstiitzung.

Szenario J: Gemeinsame Leitung fiir Telefon-/Faxanrufe, Computermodem und
Anrufbeantworter

Wenn Sie unter derselben Telefonnummer sowohl Telefon- als auch Faxanrufe empfangen und dariiber
hinaus diese Telefonleitung fiir ein Computermodem und einen Anrufbeantworter verwenden, richten Sie den
Drucker wie in diesem Abschnitt beschrieben ein.

Ej?)y HINWEIS: Da das Computermodem und der Drucker an derselben Telefonleitung angeschlossen sind,
kénnen Sie das Computermodem und den Drucker nicht gleichzeitig verwenden. Sie kénnen beispielsweise
keine Faxe mit dem Drucker senden, wenn Sie gerade das Computermodem zum Senden von E-Mail-
Nachrichten oder zum Zugreifen auf das Internet verwenden.

° Gemeinsame Leitung fiir Telefon-/Faxanrufe, Computermodem und Anrufbeantworter

° Gemeinsame Leitung fiir Telefon-/Faxanrufe, DSL-/ADSL-Modem und Anrufbeantworter

Gemeinsame Leitung fiir Telefon-/Faxanrufe, Computermodem und Anrufbeantworter

Je nach Anzahl der Telefonanschliisse am Computer kénnen Sie den Drucker auf zwei verschiedene Arten mit
Ihrem Computer einrichten. Uberpriifen Sie zunéchst, ob Ihr Computer iiber einen oder zwei
Telefonanschlisse verfiigt.

[%”f HINWEIS: Wenn lhr Computer nur iiber einen Telefonanschluss verfiigt, miissen Sie einen Splitter fiir
parallele Leitungen (auch Koppler genannt) verwenden, wie in der Abbildung gezeigt. (Ein Splitter fiir parallele
Leitungen verfiigt tiber einen RJ-11-Anschluss auf der Vorderseite und zwei RJ-11-Anschliisse auf der
Riickseite. Verwenden Sie keinen Telefonsplitter fiir zwei Leitungen, seriellen Splitter oder Splitter fiir
parallele Leitungen mit zwei RJ-11-Anschliissen an der Vorderseite und einem Stecker an der Riickseite.)

Abbildung 5-12 Beispiel fiir einen Splitter fiir parallele Leitungen

=

Abbildung 5-13 Riickansicht des Druckers

(C%
(C3

gy

(1
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Telefonsteckdose.

Telefonanschluss IN am Computer.

Telefonanschluss OUT am Computer.

Telefon (optional).

Anrufbeantworter.

Computer mit Modem.

SchlieRen Sie das Telefonkabel an den 1-LINE-Anschluss auf der Riickseite des Druckers an.

Sie miissen das Telefonkabel ggf. an den Adapter fiir Ihr Land/Ihre Region anschlieBen.

So richten Sie den Drucker fiir denselben Telefonanschluss ein, der von einem Computer mit zwei Telefonsteckdosen

verwendet wird

1.
2.

Ziehen Sie den weiRen Stecker aus dem 2-EXT-Anschluss an der Riickseite des Druckers.

Suchen Sie das Telefonkabel, das von der Riickseite lhres Computers (bzw. Computermodems) zur
Telefonsteckdose fiihrt. Ziehen Sie das Kabel aus der Telefonsteckdose und schlieBen Sie es an den
Anschluss 2-EXT an der Riickseite des Druckers an.

Ziehen Sie das Kabel des Anrufbeantworters aus der Telefonsteckdose, und schlie3en Sie es an den
Anschluss ,,0UT* auf der Riickseite des Computers (dem Computermodem) an.

SchlieBen Sie das eine Ende des Telefonkabels an die Telefonsteckdose und das andere Ende an den 1-
LINE-Anschluss auf der Riickseite des Druckers an.

[%r HINWEIS: Sie miissen das Telefonkabel ggf. an den Adapter fiir Ihr Land/lIhre Region anschlieBen.

5.

(Optional) Wenn in lhrem Anrufbeantworter kein Telefon integriert ist, empfiehlt es sich, ein Telefon an
den Anschluss OUT auf der Riickseite des Anrufbeantworters anzuschlieen.

[%r HINWEIS: Wenn lhr Anrufbeantworter keinen Anschluss an ein externes Telefon ermdglicht, kénnen

Sie einen Splitter bzw. Koppler fiir parallele Leitungen erwerben, um sowohl den Anrufbeantworter als
auch das Telefon an den Drucker anzuschlieRen. Fiir diese Verbindungen kdnnen Sie Standardkabel
verwenden.

Wenn die Modemsoftware fiir den automatischen Faxempfang auf dem Computer konfiguriert ist,
miissen Sie die Einstellung deaktivieren.

[%r HINWEIS: Wenn Sie die Einstellung fiir den automatischen Faxempfang in der Modemsoftware nicht

10.

deaktivieren, kann der Drucker keine Faxnachrichten empfangen.

Aktivieren Sie die Einstellung Autom. Empfang .
Stellen Sie den Anrufbeantworter auf eine niedrigere Ruftonanzahl fiir die Rufannahme ein.

Andern Sie die Einstellung Tone bis Antwort auf dem Drucker in die maximal unterstiitzte Ruftonanzahl.
(Die maximale Anzahl an Ruftonen hangt vom Land/der Region ab.)

Fiihren Sie einen Faxtest aus.

Wenn es klingelt, wird der Anrufbeantworter nach der festgelegten Anzahl Ruftdne aktiviert, und die
aufgezeichnete Ansage wird wiedergegeben. Der Drucker tiberwacht den Anruf wahrenddessen auf Faxténe.
Werden eingehende Faxténe erkannt, gibt der Drucker Signaltone fiir den Faxempfang aus und empfangt die
Faxnachricht. Werden keine Faxtdne erkannt, beendet der Drucker die Uberwachung der Leitung, und der
Anrufbeantworter kann eine Nachricht aufzeichnen.
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Sollten Probleme beim Einrichten des Druckers mit der optionalen Ausstattung auftreten, bitten Sie lhren
lokalen Dienstanbieter oder Héndler um Unterstiitzung.

Gemeinsame Leitung fiir Telefon-/Faxanrufe, DSL-/ADSL-Modem und Anrufbeantworter

1 Telefonsteckdose.

2 Splitter fiir parallele Leitungen.

3 DSL-/ADSL-Filter.

q Telefonkabel, das am 1-LINE-Anschluss auf der Riickseite des Druckers angeschlossen ist.

Sie miissen das Telefonkabel ggf. an den Adapter fiir Ihr Land/lhre Region anschlieBen.

5 DSL-/ADSL-Modem.
6 Computer.

7 Anrufbeantworter.
8 Telefon (optional).

[%”Nf HINWEIS: Sie bendtigen einen Splitter fiir parallele Leitungen. Ein Splitter fiir parallele Leitungen verfiigt
Uiber einen RJ-11-Anschluss auf der Vorderseite und zwei RJ-11-Anschliisse auf der Riickseite. Verwenden Sie
keinen Telefonsplitter fiir zwei Leitungen, seriellen Splitter oder Splitter fiir parallele Leitungen mit zwei
RJ-11-Anschliissen an der Vorderseite und einem Stecker an der Riickseite.

Abbildung 5-14 Beispiel fiir einen Splitter fiir parallele Leitungen

=

So richten Sie den Drucker fiir die Verwendung mit einem DSL-/ADSL-Modem ein

1.  Erwerben Sie von Ihrem DSL-/ADSL-Anbieter einen DSL-/ADSL-Filter.
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EJ?V HINWEIS: Andere Telefone im Haushalt/Biiro, die dieselbe Rufnummer wie der DSL-/ADSL-Dienst
besitzen, miissen an zusatzliche DSL-/ADSL-Filter angeschlossen werden, um Rauschen beim Fiihren
von Sprachanrufen zu verhindern.

2. SchlieRen Sie das eine Ende des Telefonkabels an die Telefonsteckdose und das andere Ende an den 1-
LINE-Anschluss auf der Riickseite des Druckers an.

EJ?V HINWEIS: Sie miissen das Telefonkabel ggf. an den Adapter fiir lhr Land/lhre Region anschlieRen.

3. SchlieBen Sie den DSL-/ADSL-Filter an den Splitter fiir parallele Leitungen an.

4. Ziehen Sie das Kabel des Anrufbeantworters aus der Telefonsteckdose, und schlieBen Sie ihn am
Anschluss 2-EXT an der Riickseite des Druckers an.

E/f HINWEIS: Wenn Sie den Anrufbeantworter nicht direkt an den Drucker anschlieRen, werden Faxtdne
unter Umstanden auf dem Anrufbeantworter aufgezeichnet, und Sie konnen mit dem Drucker
moglicherweise keine Faxe empfangen.

SchlieBen Sie das DSL-Modem an den Splitter fiir parallele Leitungen an.
SchlieBen Sie den Splitter fiir parallele Leitungen an die Telefonsteckdose an.

Stellen Sie den Anrufbeantworter auf eine niedrigere Ruftonanzahl fiir die Rufannahme ein.

® N o u

Andern Sie die Einstellung Tone bis Antwort auf dem Drucker in die maximal unterstiitzte Ruftonanzahl.

E/f HINWEIS: Die maximale Anzahl an Ruftonen ist vom Land/der Region abhdngig.

9. Fihren Sie einen Faxtest aus.

Wenn es klingelt, wird der Anrufbeantworter nach der festgelegten Anzahl Ruftone aktiviert, und die
aufgezeichnete Ansage wird wiedergegeben. Der Drucker tiberwacht den Anruf wahrenddessen auf Faxténe.
Werden eingehende Faxténe erkannt, gibt der Drucker Signaltone fiir den Faxempfang aus und empfangt das
Fax. Werden keine Faxtone erkannt, beendet der Drucker die Uberwachung der Leitung, und der
Anrufbeantworter kann eine Nachricht aufzeichnen.

Wenn Sie die gleiche Telefonleitung fiir Telefon- und Faxanrufe sowie ein DSL-Modem verwenden, befolgen
Sie diese Anweisungen, um die Faxfunktion einzurichten.

Sollten Probleme beim Einrichten des Druckers mit der optionalen Ausstattung auftreten, bitten Sie lhren
lokalen Dienstanbieter oder Handler um Unterstiitzung.

Szenario K: Gemeinsamer Anschluss fiir Telefon-/Faxanrufe mit DFU-Modem und Voicemail

Wenn Sie unter derselben Telefonnummer sowohl Telefon- als auch Faxanrufe empfangen und dariiber
hinaus diese Telefonleitung fiir ein Computermodem verwenden und einen Voicemail-Dienst Ihres
Telekommunikationsanbieters nutzen, richten Sie den Drucker wie in diesem Abschnitt beschrieben ein.

[%r HINWEIS: Faxe konnen nicht automatisch empfangen werden, wenn Sie einen Voicemail-Dienst fiir dieselbe
Telefonnummer nutzen, die Sie fiir den Faxempfang verwenden. Sie miissen Faxnachrichten manuell
entgegennehmen. Das heift, dass Sie eingehende Faxanrufe personlich entgegennehmen miissen. Wenn Sie
Faxnachrichten stattdessen automatisch empfangen méchten, wenden Sie sich an lhren
Telekommunikationsanbieter, um einen Dienst zur Ruftonunterscheidung oder eine separate Telefonleitung
fiir das Senden und Empfangen von Faxnachrichten zu abonnieren.

Da das Computermodem und der Drucker an derselben Telefonleitung angeschlossen sind, kdnnen Sie das
Computermodem und den Drucker nicht gleichzeitig verwenden. Sie konnen beispielsweise keine Faxe mit
dem Drucker senden, falls Sie gerade das Computermodem zum Senden von E-Mail-Nachrichten oder zum
Zugreifen auf das Internet verwenden.
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Je nach Anzahl der Telefonanschliisse am Computer kénnen Sie den Drucker auf zwei verschiedene Arten mit
Ihrem Computer einrichten. Uberpriifen Sie zunéchst, ob Ihr Computer iiber einen oder zwei
Telefonanschlisse verfiigt.

e  Wenn lhr Computer nur (iber einen Telefonanschluss verfiigt, miissen Sie einen Splitter fiir parallele
Leitungen (auch Koppler genannt) verwenden, wie in der Abbildung gezeigt. (Ein Splitter fiir parallele
Leitungen verfiigt tiber einen RJ-11-Anschluss auf der Vorderseite und zwei RJ-11-Anschliisse auf der
Riickseite. Verwenden Sie keinen Telefonsplitter fiir zwei Leitungen, seriellen Splitter oder Splitter fiir
parallele Leitungen mit zwei RJ-11-Anschliissen an der Vorderseite und einem Stecker an der Riickseite.)

Abbildung 5-15 Beispiel fiir einen Splitter fiir parallele Leitungen

=

e  Wenn lhr Computer iber zwei Telefonanschliisse verfiigt, richten Sie den Drucker wie folgt ein:

Abbildung 5-16 Riickansicht des Druckers

1 Telefonsteckdose.

2 SchlieBen Sie das Telefonkabel an den 1-LINE-Anschluss auf der Riickseite des Druckers an.

Sie miissen das Telefonkabel ggf. an den Adapter fiir lhr Land/lhre Region anschlieBen.

3 Computer mit Modem.

4 Telefon.

So richten Sie den Drucker fiir denselben Telefonanschluss ein, der von einem Computer mit zwei Telefonsteckdosen
verwendet wird

1.  Ziehen Sie den weiBen Stecker aus dem 2-EXT-Anschluss an der Riickseite des Druckers.

2. Suchen Sie das Telefonkabel, das von der Riickseite lhres Computers (bzw. Computermodems) zur
Telefonsteckdose fiihrt. Ziehen Sie das Kabel aus der Telefonsteckdose und schlieBen Sie es an den
Anschluss 2-EXT an der Riickseite des Druckers an.

3. SchlieBen Sie ein Telefon am OUT-Anschluss (Ausgang) auf der Riickseite des Computermodems an.

4. SchlieBen Sie das eine Ende des Telefonkabels an die Telefonsteckdose und das andere Ende an den 1-
LINE-Anschluss auf der Riickseite des Druckers an.

[% HINWEIS: Sie miissen das Telefonkabel ggf. an den Adapter fiir Ihr Land/lhre Region anschlieRen.
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5. Wenn die Modemsoftware fiir den automatischen Faxempfang auf dem Computer konfiguriert ist,

miissen Sie die Einstellung deaktivieren.

[%f’ HINWEIS: Wenn Sie die Einstellung fiir den automatischen Faxempfang in der Modemsoftware nicht
deaktivieren, kann der Drucker keine Faxnachrichten empfangen.

6. Deaktivieren Sie die Einstellung Autom. Empfang .

7. Fuhren Sie einen Faxtest aus.

Sie miissen die eingehenden Faxanrufe selbst entgegennehmen, da der Drucker andernfalls keine

Faxnachrichten empfangen kann.

Sollten Probleme beim Einrichten des Druckers mit der optionalen Ausstattung auftreten, bitten Sie lhren

lokalen Dienstanbieter oder Handler um Unterstiitzung.

Faxeinrichtung fiir serielle Telefonsysteme

Informationen zum Einrichten der Faxfunktion fiir serielle Telefonsysteme finden Sie auf der entsprechenden

Website zur Faxkonfiguration fiir Ihr Land/Ihre Region.

Osterreich

www.hp.com/at/faxconfig

Deutschland

www.hp.com/de/faxconfig

Schweiz (Franzdsisch)

www.hp.com/ch/fr/faxconfig

Schweiz (Deutsch)

www.hp.com/ch/de/faxconfig

GroRBbritannien

www.hp.com/uk/faxconfig

Finnland www.hp.fi/faxconfig

Dénemark www.hp.dk/faxconfig
Schweden www.hp.se/faxconfig
Norwegen www.hp.no/faxconfig
Niederlande www.hp.nl/faxconfig

Belgien (niederléndisch)

www.hp.be/nl/faxconfig

Belgien (Franzdsisch)

www.hp.be/fr/faxconfig

Portugal www.hp.pt/faxconfig
Spanien www.hp.es/faxconfig
Frankreich www.hp.com/fr/faxconfig
Irland www.hp.com/ie/faxconfig
Italien www.hp.com/it/faxconfig

Testen der Faxeinrichtung

Sie kdnnen die Faxeinrichtung testen, um den Status des Druckers zu tiberpriifen und um sicherzustellen,
dass er richtig fiir das Faxen eingerichtet wurde. Fiihren Sie diesen Test durch, nachdem der Drucker fiir das
Faxen eingerichtet wurde. Wahrend des Tests werden folgende Operationen ausgefiihrt:
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Testen der Faxhardware.

Es wird gepriift, ob das richtige Telefonkabel am Drucker angeschlossen ist.

Es wird gepriift, dass die Telefonleitung mit dem richtigen Anschluss verbunden ist.
Uberpriifen auf Wahlton

Es wird nach einer aktiven Telefonleitung gesucht.

Der Status der Telefonverbindung wird Giberpriift.

Der Drucker druckt einen Bericht mit den Ergebnissen des Tests. Wenn wahrend des Tests Fehler auftreten,
verwenden Sie die Informationen im Bericht, um das Problem zu beheben. Fiihren Sie anschlieBend den Test
erneut aus.

So testen Sie die Faxeinrichtung iiber das Bedienfeld des Druckers:

DEWW

1.

Richten Sie den Drucker gemaR den Anweisungen fiir lhre Heim- oder Biiroanwendung fiir die
Faxfunktion ein.

Stellen Sie vor dem Test sicher, dass Druckpatronen eingesetzt sind und dass sich Papier im normalen
Format im Zufuhrfach befindet.

Tippen Sie auf der Anzeige auf die Registerkarte am oberen Rand des Bildschirms oder ziehen Sie sie
nach unten, um das Dashboard zu 6ffnen, und tippen Sie anschlieBend auf {3} (Einrichtung).
Tippen Sie auf Faxeinrichtung .

Tippen Sie auf Extras und dann auf Faxtest durchfiihren.

Der Drucker zeigt dann das Testergebnis an und druckt einen Bericht.

Uberpriifen Sie den Bericht.

e  Wenn beim Test keine Fehler gefunden wurden, jedoch weiterhin Probleme beim Senden von
Faxnachrichten auftreten, Giberpriifen Sie die im Bericht aufgelisteten Faxeinstellungen auf ihre
Richtigkeit. Eine nicht ausgewahlte oder falsche Faxeinstellung kann zu Faxproblemen fiihren.

e  Wenn der Test fehlschlagt, untersuchen Sie den Bericht auf ndhere Informationen zur Beseitigung
des aufgetretenen Problems.

Zusatzliche Faxeinrichtung
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6 Webdienste

Dieser Abschnitt behandelt folgende Themen:

° Was sind Webdienste?

° Einrichten der Webdienste
° Verwenden der Webdienste
° Entfernen der Webdienste

Was sind Webdienste?

Der Drucker verfiigt iber innovative webfédhige Losungen, mit denen Sie schnell auf das Internet zugreifen,
Dokumente abrufen und schneller und einfacher drucken kénnen — ohne dazu einen Computer zu benutzen.

[%F HINWEIS: Um diese Webfunktionen zu verwenden, muss der Drucker mit dem Internet verbunden sein
(Uiber ein Ethernet-Kabel oder eine Wireless-Verbindung). Die Webfunktionen sind nicht verfiigbar, wenn der
Drucker {iber ein USB-Kabel angeschlossen ist.

HP ePrint

e  HP ePrint ist ein kostenloser Dienst von HP, mit dessen Hilfe Sie jederzeit und von jedem Standort aus
auf Threm HP ePrint-fahigen Drucker drucken kdnnen. Senden Sie dazu einfach eine E-Mail an die E-Mail-
Adresse, die dem Drucker beim Aktivieren der Webdienste auf dem Drucker zugewiesen wird. Es sind
keine speziellen Treiber und keine spezielle Software erforderlich. Mithilfe von HP ePrint kénnen Sie von
jedem Standort aus drucken, von dem aus Sie E-Mails senden kénnen.

[%f HINWEIS: Sie kdnnen sich fiir ein Konto im HP Connected (ist ggf. nicht in allen Landern/Regionen
verfiligbar) registrieren lassen und sich dann anmelden, um die ePrint-Einstellungen zu konfigurieren.

Nach der Registrierung fiir ein Konto fiir HP Connected (ist ggf. nicht in allen Landern/Regionen
verfiigbar) kdnnen Sie sich anmelden, um den Status lhrer HP ePrint -Druckauftrage anzuzeigen, lhre
Druckerwarteschlange fiir HP ePrint zu verwalten, den Kreis der berechtigten Druckerbenutzer fiir die
HP ePrint E-Mail-Adresse festzulegen und Hilfe fiir HP ePrint zu erhalten.

Druck-Apps

e  Mithilfe von Druck-Apps kénnen Sie lhre Dokumente scannen, in digitaler Form online speichern, auf die
Inhalte zugreifen und sie mit anderen teilen, etc.

Einrichten der Webdienste

Damit Sie die Webdienste einrichten kdnnen, miissen Sie sich zundchst vergewissern, dass lhr Drucker mit
dem Internet verbunden ist (Ethernet oder wireless).

Verwenden Sie eine der folgenden Methoden, um die Webdienste einzurichten.
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So richten Sie die Webdienste iiber das Bedienfeld des Druckers ein
1. Tippen Sie auf der Anzeige auf die Registerkarte am oberen Rand des Bildschirms oder ziehen Sie sie
nach unten, um das Dashboard zu 6ffnen, und beriihren Sie anschlieBend {3 (Einrichtung).
2. Tippen Sie auf Webdienste - Einr. .

3. Tippen Sie auf Annehmen , um die Nutzungsbedingungen fiir die Webdienste zu akzeptieren und die
Webdienste zu aktivieren.

4. Tippen Sie auf der folgenden Anzeige auf OK, damit der Drucker automatisch nach Aktualisierungen
suchen kann.

'L%f HINWEIS: Wenn Sie nach den Proxy-Einstellungen gefragt werden oder wenn das Netzwerk Proxy-
Einstellungen verwendet, befolgen Sie die angezeigten Anweisungen, um einen Proxy-Server
einzurichten. Falls Ihnen die Proxy-Daten nicht zur Verfiigung stehen, wenden Sie sich an lhren
Netzwerkadministrator oder an die Person, von der das Netzwerk eingerichtet wurde.

5. Wenn der Bildschirm Optionen fiir Druckeraktualisierungen angezeigt wird, wahlen Sie eine der
Optionen aus.

6. Wenn der Drucker mit dem Server verbunden ist, wird vom Drucker eine Infoseite gedruckt. Stellen Sie
die Einrichtung gemaR den Anweisungen auf der Infoseite fertig.

Sorichten Sie die Webdienste mithilfe des eingebetteten Webservers ein

1.  Offnen Sie den EWS. Weitere Informationen finden Sie unter Eingebetteter Webserver.

2. Klicken Sie auf die Registerkarte Webdienste .

3. Klicken Sie im Bereich Webdienste - Einst. auf Einrichtung und Weiter. Befolgen Sie dann die
angezeigten Anweisungen, um den Nutzungsbedingungen zuzustimmen.

4. Gestatten Sie nach der entsprechenden Eingabeaufforderung, dass vom Drucker
Druckeraktualisierungen gesucht und installiert werden diirfen.

[’_ﬁ”f HINWEIS: Wenn Aktualisierungen verfiigbar sind, werden diese automatisch heruntergeladen und
installiert. Danach wird der Drucker neu gestartet.

[’_ﬁf HINWEIS: Wenn Sie nach den Proxy-Einstellungen gefragt werden oder wenn das Netzwerk Proxy-
Einstellungen verwendet, befolgen Sie die angezeigten Anweisungen, um einen Proxy-Server
einzurichten. Falls Ihnen die Proxy-Daten nicht zur Verfiigung stehen, wenden Sie sich an lhren
Netzwerkadministrator oder an die Person, von der das Netzwerk eingerichtet wurde.

5. Wenn der Drucker mit dem Server verbunden ist, wird vom Drucker eine Infoseite gedruckt. Stellen Sie
die Einrichtung gemaR den Anweisungen auf der Infoseite fertig.

So richten Sie die Webdienste mithilfe der HP Druckersoftware ein (Windows)

1.  Offnen Sie die HP Druckersoftware. Weitere Informationen finden Sie unter Offnen der HP
Druckersoftware (Windows).

2. Doppelklicken Sie im daraufhin angezeigten Fenster auf Drucken, Scannen und Faxen und wahlen Sie
dann unter ,,Drucken” die Option Drucker mit dem Internet verbinden aus. Die Startseite des Druckers
(der eingebettete Webserver) wird gedffnet.

3. Klicken Sie auf die Registerkarte Webdienste .

4. Klicken Sie im Bereich Webdienste — Einst. auf Einrichtung und Weiter. Befolgen Sie dann die
angezeigten Anweisungen, um den Nutzungsbedingungen zuzustimmen.
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5. Gestatten Sie nach der entsprechenden Eingabeaufforderung, dass vom Drucker
Druckeraktualisierungen gesucht und installiert werden diirfen.

[%f HINWEIS: Wenn Aktualisierungen verfiigbar sind, werden diese automatisch heruntergeladen und
installiert. Danach wird der Drucker neu gestartet.

)9

[/ HINWEIS: Wenn Sie nach den Proxy-Einstellungen gefragt werden oder wenn das Netzwerk Proxy-
Einstellungen verwendet, befolgen Sie die angezeigten Anweisungen, um einen Proxy-Server
einzurichten. Falls lhnen diese Informationen nicht zur Verfligung stehen, wenden Sie sich an lhren
Netzwerkadministrator oder an die Person, von der das Netzwerk eingerichtet wurde.

6. Wenn der Drucker mit dem Server verbunden ist, wird vom Drucker eine Infoseite gedruckt. Stellen Sie
die Einrichtung gemaR den Anweisungen auf der Infoseite fertig.

Verwenden der Webdienste

Im folgenden Abschnitt wird beschrieben, wie Sie die Webdienste verwenden und konfigurieren.
e  HP ePrint

° Druck-Apps

HP ePrint

Gehen Sie wie folgt vor, um HP ePrint zu verwenden:

e  Vergewissern Sie sich, dass Sie iiber einen Computer oder ein mobiles Gerét verfiigen, der/das internet-
und e-mail-fahig ist.

° Aktivieren Sie die Webdienste auf dem Drucker. Weitere Informationen hierzu finden Sie unter Einrichten
der Webdienste.

X TIPP: Weitere Informationen zum Verwalten und Konfigurieren der HP ePrint -Einstellungen sowie zu den
neuesten Funktionen finden Sie im HP Connected (Diese Site steht madglicherweise nicht in allen Léandern/
Regionen zur Verfiigung.).

So drucken Sie Dokumente mithilfe von HP ePrint
1.  Offnen Sie auf dem Computer oder dem mobilen Gerét lhre E-Mail-Anwendung.
2. Verfassen Sie eine neue E-Mail-Nachricht und hdngen Sie die zu druckende Datei an die E-Mail an.

3. Geben Sie die E-Mail-Adresse fiir HP ePrint in die Zeile ,,An“ der E-Mail-Nachricht ein. Wahlen Sie dann
die Option zum Senden der E-Mail-Nachricht aus.

[%f HINWEIS: Geben Sie keine weiteren E-Mail-Adressen in die anderen Felder (,,An“ oder ,,Cc”) ein. Vom
Server fiir HP ePrint werden keine Druckauftrage akzeptiert, wenn mehrere E-Mail-Adressen angegeben
sind.

So bestimmen Sie die IP-Adresse fiir HP ePrint

1. Beriihren Sie auf dem Bedienfeld des Druckers die Registerkarte am oberen Rand des Bildschirms oder
ziehen Sie sie nach unten, um das Dashboard zu &ffnen, und beriihren Sie anschlieRend [y (HP
ePrint).

2. Tippen Sie auf Druckinfo. Der Drucker druckt ein Infoblatt mit Angaben zum Druckercode und zum
Anpassen der E-Mail-Adresse aus.
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So schalten Sie HP ePrint aus

1. Tippen Sie auf dem Bedienfeld des Druckers auf die Registerkarte am oberen Rand des Bildschirms oder
ziehen Sie sie nach unten, um das Dashboard zu 6ffnen, tippen Sie dann auf @E ( HP ePrint) und
anschlieBend auf {3 (Webdienste - Einst.).

2. Tippen Sie auf HP ePrint und dann auf Aus .

[i?)”f> HINWEIS: Weitere Informationen zum Entfernen der Webdienste finden Sie unter Entfernen der Webdienste.

Druck-Apps

Mithilfe von Druck-Apps konnen Sie Ihre Dokumente scannen, in digitaler Form online speichern, auf die
Inhalte zugreifen und sie mit anderen teilen, etc.

So verwenden Sie Druck-Apps
1. Tippen Sie anschliellend in der Startanzeige auf Apps .

2. Tippen Sie auf die Druck-App, die Sie verwenden madchten.

¥ TIPP:

e  Weitere Informationen zu einzelnen Druckanwendungen sowie (iber das Hinzufiigen, Konfigurieren und
Entfernen von Druckanwendungen erhalten Sie bei HP Connected (www.hpconnected.com). Diese Site
steht moglicherweise nicht in allen Landern/Regionen zur Verfiigung.

e  Druckanwendungen kénnen Sie auch iiber den EWS ausschalten. Offnen Sie dafiir den EWS (siehe
Eingebetteter Webserver), klicken Sie auf die Registerkarte Web-Dienste, und deaktivieren Sie die
Einstellung bzw. klicken Sie auf die Registerkarte Einstellungen und wahlen Sie auf der Seite
Administrator-Einstellungen die gewiinschte Option aus.

Entfernen der Webdienste

Entfernen Sie die Webdienste anhand der folgenden Anweisungen.

So entfernen Sie die Webdienste iiber das Bedienfeld des Druckers

1. Tippen Sie auf der Anzeige auf die Registerkarte am oberen Rand des Bildschirms oder ziehen Sie sie
nach unten, um das Dashboard zu éffnen, tippen Sie dann auf g5 (HP ePrint) und anschlieBend auf O
(Webdienste - Einst.).

2. Tippen Sie auf Webdienste entfernen.

So entfernen Sie die Webdienste iiber den eingebetteten Webserver

1.  Offnen Sie den EWS. Weitere Informationen finden Sie unter Eingebetteter Webserver.

2. Klicken Sie auf die Registerkarte Webdienste und dann im Bereich Webdienste — Einst. auf Webdienste
entfernen.

3. Klicken Sie auf Webdienste entfernen.

4. Klicken Sie auf Ja, um die Webdienste vom Drucker zu entfernen.
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7 \Verwenden von Patronen

Sie miissen einige einfache Wartungsverfahren beachten, um eine optimale Druckqualitat mit dem Drucker zu
erzielen.

‘% TIPP: Falls Probleme beim Kopieren von Dokumenten auftreten, finden Sie weitere Informationen unter
Probleme beim Drucken.

Dieser Abschnitt behandelt folgende Themen:

Informationen zu Patronen und zum Druckkopf

Uberpriifen der geschitzten Tintenfiillstinde

Auswechseln der Patronen

Bestellen von Tintenpatronen

Lagerung von Verbrauchsmaterial

Speicher fiir anonyme Nutzungsdaten

Informationen zu den Garantiebedingungen fiir Tintenpatronen

Informationen zu Patronen und zum Druckkopf

Die folgenden Tipps sollen helfen, die HP Druckpatronen richtig zu warten und eine gleichbleibende
Druckqualitat sicherzustellen.

Die Anweisungen im vorliegenden Handbuch unterstiitzen Sie beim Auswechseln der Patronen. Die
Anweisungen gelten nicht fiir das erstmalige Einsetzen von Patronen.

Bewahren Sie alle Patronen bis zur Verwendung in der versiegelten Originalverpackung auf.

Schalten Sie die Drucker korrekt aus. Weitere Informationen hierzu finden Sie unter Ausschalten des
Druckers .

Bewahren Sie die Patronen bei Raumtemperatur auf (15 bis 35 °C oder 59 bis 95 °F).

Reinigen Sie den Druckkopf nur, wenn es nétig ist. Andernfalls verschwenden Sie Tinte und verkiirzen die
Lebensdauer der Patronen.

Gehen Sie sorgsam mit den Patronen um. Wenn Sie die Druckpatronen fallen lassen oder anderweitig
beschadigen, kdnnen voriibergehend Druckprobleme entstehen.

Gehen Sie zum Transportieren des Druckers wie folgt vor, um zu verhindern, dass Tinte aus dem Drucker
auslauft oder Schaden am Drucker auftreten:

—  Schalten Sie den Drucker unbedingt durch Driicken von (!} (Taste Netz) aus. Warten Sie, bis keine
Betriebsgerdausche mehr zu héren sind, bevor Sie das Netzkabel des Druckers herausziehen.

—  Stellen Sie sicher, dass die Patronen im Gerat verbleiben.

—  Der Drucker muss aufrecht transportiert werden. Er darf weder auf die Seite, noch auf die Riick-
oder Oberseite gelegt werden.
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A ACHTUNG: HP empfiehlt, fehlende Patronen baldmdglichst zu ersetzen, um Probleme mit der Druckqualitat,
maoglichen Mehrverbrauch von Tinte oder Schaden am Tintensystem zu vermeiden. Schalten Sie den Drucker
niemals aus, wenn Patronen fehlen.

[:;’/r HINWEIS: Dieser Drucker ist nicht fir Systeme mit kontinuierlicher Tintenzufuhr ausgelegt. Entfernen Sie
das System mit kontinuierlicher Tintenzufuhr und setzen Sie Original HP (oder kompatible) Patronen ein, um
den Druck fortzusetzen.

[:;’/f’ HINWEIS: Dieser Drucker ist fiir die Verwendung von Tintenpatronen ausgelegt, die verwendet werden, bis
die Tinte aufgebraucht ist. Das Nachfiillen der Patronen, bevor die Tinte aufgebraucht ist, kann dazu fiihren,
dass der Drucker ausfallt. Sollte dies geschehen, eine neue Patrone (Original HP Patrone oder kompatible
Patrone) einsetzen, um den Druck fortzusetzen.

Verwandte Themen

° Uberpriifen der geschitzten Tintenfiillstdnde

Uberpriifen der geschitzten Tintenfiillstinde

Sie kdnnen den ungefdhren Tintenfiillstand entweder mit der Druckersoftware oder {iber das Bedienfeld des
Druckers tberpriifen.

So iiberpriifen Sie die geschitzten Tintenfiillstinde iiber das Bedienfeld des Druckers:

A Beriihren Sie auf dem Bedienfeld des Druckers die Registerkarte am oberen Rand des Bildschirms oder
ziehen Sie sie nach unten, um das Dashboard zu 6ffnen, und beriihren Sie anschlieBend ¢ (Tinte), um

die geschatzten Tintenfiillstande zu iberpriifen.

E?'”f} HINWEIS: Die Warnungen und Hinweise in Bezug auf die Tintenfiillstande sind lediglich Schatzwerte, die der
besseren Planung dienen. Wenn eine Warnung in Bezug auf einen niedrigen Tintenfiillstand angezeigt wird,
sollten Sie eine Ersatzpatrone bereithalten, um mdgliche Verzégerungen beim Druck zu vermeiden. Das
Auswechseln der Tintenpatronen ist erst erforderlich, wenn Sie dazu aufgefordert werden.

[’;;’/r HINWEIS: Wenn Sie eine wiederbefiillte oder wiederaufgearbeitete Patrone einsetzen oder eine Patrone, die
bereits in einem anderen Produkt verwendet wurde, ist die Anzeige des Tintenfiillstands ggf. ungenau oder
sie fehlt.

[’;;’/r HINWEIS: Die Tinte in den Patronen wird beim Druckvorgang auf unterschiedliche Weise verwendet, etwa
bei der Initialisierung, um den Drucker und die Patronen fiir den Druck vorzubereiten, oder bei der Wartung
der Druckképfe, damit die Diisen frei bleiben und die Tinte ungehindert flieBt. Beachten Sie, dass nach der
Verwendung Tintenriicksténde in den Patronen verbleiben. Weitere Informationen finden Sie unter
www.hp.com/go/inkusage .

Auswechseln der Patronen

[i?)”f> HINWEIS: Weitere Informationen zum Wiederverwerten gebrauchter Tintenverbrauchsmaterialien finden
Sie unter Recycling-Programm fiir HP Inkjet-Verbrauchsmaterialien.

Wenn Sie noch keine Ersatzpatronen fiir den Drucker besitzen, kénnen Sie diese unter Bestellen von
Tintenpatronen bestellen.

[i?)”f> HINWEIS: Derzeit sind einige Teile der HP Website nur in englischer Sprache verfiigbar.
[’;;’/r HINWEIS: Einige Patronen sind in manchen Landern/Regionen nicht erhaltlich.

DEWW Uberpriifen der geschitzten Tintenfiillstinde
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A ACHTUNG: HP empfiehlt, fehlende Patronen baldmdglichst zu ersetzen, um Probleme mit der Druckqualitat,
mdglichen Mehrverbrauch von Tinte oder Schaden am Tintensystem zu vermeiden. Schalten Sie den Drucker
niemals aus, wenn Patronen fehlen.

So wechseln Sie die Patronen aus
1.  Schalten Sie den Drucker ein.

2. Offnen Sie die Zugangsklappe zu den Patronen.

[%’> HINWEIS: Warten Sie, bis der Patronenwagen zum Stillstand kommt, bevor Sie fortfahren.

3. Driicken Sie auf die Vorderseite der Patrone, um sie freizugeben, und nehmen Sie diese anschlieRend
aus der Halterung.

4. Nehmen Sie die neue Patrone aus der Verpackung.
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5. Schieben Sie die Patrone unter Beachtung der farbigen Kennzeichnungen in die jeweilige leere
Halterung, bis sie fest in der Halterung sitzt.

Vergewissern Sie sich, dass der farbkodierte Buchstabe auf der Patrone dem Buchstaben am Steckplatz
entspricht.

-

6. Wiederholen Sie die Schritte 3 bis 5 fiir alle auszutauschenden Patronen.

7. SchlieBen Sie die Zugangsklappe zu den Patronen.

Bestellen von Tintenpatronen

Rufen Sie www.hp.com auf, um Tintenpatronen zu bestellen. (Derzeit sind einige Teile der HP Website nur in
englischer Sprache verfiigbar.) Die Online-Bestellung von Patronen wird nicht in allen Léndern/Regionen
unterstiitzt. In vielen Landern sind jedoch Informationen verfiigbar, um telefonisch zu bestellen, ein Geschaft
vor Ort zu finden und eine Einkaufsliste zu drucken. Dariiber hinaus kénnen Sie die Seite www.hp.com/buy/
supplies besuchen, um Informationen zum Erwerb von HP Produkten in lhrem Land zu erhalten.

Verwenden Sie ausschlief3lich Ersatzpatronen, die dieselbe Patronennummer aufweisen wie die
auszuwechselnde Tintenpatrone. Die Patronennummer finden Sie an folgenden Stellen:

e Im eingebetteten Webserver, indem Sie auf die Registerkarte Extras und dann unter
Produktinformationen auf Tintenstandanz. klicken. Weitere Informationen finden Sie unter
Eingebetteter Webserver.

° Im Druckerstatusbericht (siehe Erlduterungen zu Druckerberichten).

e  Auf der Beschriftung der Tintenpatrone, die Sie ersetzen.

e  Auf einem Aufkleber im Inneren des Druckers. Offnen Sie die Zugangsklappe zu den Tintenpatronen und
suchen Sie den Aufkleber.

[%”f HINWEIS: Die Setup-Tintenpatrone im Lieferumfang des Druckers ist nicht separat zum Kauf erhaltlich.

Lagerung von Verbrauchsmaterial

DEWW

Patronen kénnen auch tiber einen langeren Zeitraum im Drucker verbleiben. Achten Sie jedoch darauf, den
Drucker bei Nichtbenutzung stets korrekt auszuschalten, um den optimalen Zustand der Patronen
sicherzustellen.
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Weitere Informationen hierzu finden Sie unter Ausschalten des Druckers .

Speicher fiir anonyme Nutzungsdaten

Die in diesem Drucker verwendeten HP Patronen sind mit einem Speicher-Chip ausgestattet, der den Betrieb
des Druckers erleichtert. AuBerdem werden von diesem Speicher-Chip klar umgrenzte anonyme Daten zur
Nutzung des Druckers gesammelt. Dazu zdhlt Folgendes: Anzahl der mit der Patrone gedruckten Seiten,
Abdeckung der Seiten, Haufigkeit des Drucks und verwendete Druckmodi.

Diese Daten helfen HP, in Zukunft Drucker zu entwickeln, die noch besser auf den Bedarf unserer Kunden
abgestimmt sind. Die vom Speicher-Chip der Patrone gesammelten Daten enthalten keine Informationen, mit
denen sich der jeweilige Kunde oder Benutzer der Patrone oder deren Drucker ermitteln lasst.

HP sammelt Stichproben der Speicher-Chips von Patronen, die im Rahmen des kostenlosen Riickgabe- und
Recycling-Programms von HP zuriickgegeben werden (HP Planet Partners: www.hp.com/recycle ). Die
Speicher-Chips aus diesen Stichproben werden gelesen und analysiert, um zukiinftige HP Drucker weiter zu
verbessern. HP Partner, die am Recycling dieser Patronen beteiligt sind, kénnen mdglicherweise ebenfalls auf
diese Daten zugreifen.

Andere Personen, in deren Besitz diese Patronen gelangen, kann ggf. auf die anonymen Daten auf dem
Speicher-Chip zugreifen. Wenn Sie den Zugriff auf diese Daten nicht zulassen mdéchten, kénnen Sie die Chips
unbrauchbar machen. Sobald Sie den Speicher-Chip unbrauchbar machen, kann die Patrone jedoch nicht mehr
in einem HP Drucker verwendet werden.

Wenn Sie die Bereitstellung dieser anonymen Daten nicht wiinschen, konnen Sie den Zugriff auf diese Daten
deaktivieren, indem Sie die Funktion zum Sammeln der Nutzungsdaten des Druckers deaktivieren.

So deaktivieren Sie die Funktion zum Sammeln der Nutzungsdaten:

1.  Beriihren Sie auf dem Bedienfeld des Druckers die Registerkarte am oberen Rand des Bildschirms oder
ziehen Sie sie nach unten, um das Dashboard zu 6ffnen, und beriihren Sie anschlieBend

(Einrichtung).

2. Tippen Sie zum Ausschalten auf Voreinstellungen und dann auf Anonyme Nutzungsdaten speichern.

[%9 HINWEIS: Stellen Sie die werkseitigen Standardeinstellungen wieder her, um die Funktion zum Sammeln der
Nutzungsdaten wieder zu aktivieren. Weitere Informationen zum Wiederherstellen der Standardeinstellungen
finden Sie unter Urspriinglichen Werkstandard und Einstellungen wiederherstellen.

[%’/r’ HINWEIS: Sie kénnen die Patrone weiterhin im HP Drucker verwenden, wenn Sie die Funktion zum Sammeln
der Nutzungsdaten des Druckers fiir den Speicher-Chip deaktivieren.

Informationen zu den Garantiebedingungen fiir Tintenpatronen

Die Gewahrleistung fiir die HP Patronen gilt, wenn das Produkt im zugehdérigen HP Druckgerat eingesetzt
wird. Diese Gewahrleistung umfasst keine HP:I'intenprodukte, die wieder aufgefiillt, wieder verwertet, wieder
aufbereitet, falsch verwendet oder an denen Anderungen vorgenommen wurden.

Wahrend des Garantiezeitraums gilt die Garantie fiir das Produkt, solange die HP Tinte nicht aufgebraucht
und das Ende der Garantiefrist nicht erreicht wurde. Das Verfallsdatum fiir die Garantie ist im Format JJJJ-MM
wie gezeigt am Produkt zu finden:

<=
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8 Netzwerkeinrichtung

Zusatzliche erweiterte Einstellungen sind tiber die Startseite des Druckers verfligbar (eingebetteter
Webserver oder EWS). Weitere Informationen hierzu finden Sie unter Eingebetteter Webserver.

Dieser Abschnitt behandelt folgende Themen:

° Einrichten des Druckers fiir die Wireless-Kommunikation

° Andern der Netzwerkeinstellungen

° Verwenden von Wi-Fi Direct

Einrichten des Druckers fiir die Wireless-Kommunikation

° Vorbereitungen

° Einrichten des Druckers im Wireless-Netzwerk

e  Wechseln des Verbindungstyps

° Testen der Wireless-Verbindung

° Ein- oder Ausschalten der Wireless-Funktionen des Druckers

E?’”f} HINWEIS: Sollten Probleme beim Verbinden des Druckers auftreten, finden Sie weitere Informationen unter
Probleme mit Netzwerk und Verbindungen.

X TIPP: Weitere Informationen zum Einrichten und Verwenden des Druckers fiir den Wireless-Betrieb finden
Sie im HP Wireless Printing Center ( www.hp.com/go/wirelessprinting ).

Vorbereitungen
Stellen Sie Folgendes sicher:
e  Der Drucker ist nicht Giber ein Ethernet-Kabel an das Netzwerk angeschlossen.
e  Das Wireless-Netzwerk wurde korrekt eingerichtet und funktioniert fehlerfrei.

e  Der Drucker und die Computer, die den Drucker verwenden sollen, befinden sich im selben Netzwerk
(Subnetz).

Bei der Verbindungsherstellung zum Drucker werden Sie zur Eingabe des Wireless Network Name (SSID) und
eines Wireless-Kennworts aufgefordert:

e  Der Name des Wireless-Netzwerks ist die Bezeichnung eines Wireless-Netzwerks.

e  Das Wireless-Kennwort verhindert, dass andere Personen nicht ohne lhre Zustimmung eine Verbindung
zum Wireless-Netzwerk herstellen kdnnen. Je nach erforderlichem Sicherheitslevel erfordert lhr
Wireless-Netzwerk eine WPA-Passphrase oder einen WEP-Schliissel.

Wenn der Netzwerkname oder der Sicherheitsschliissel seit der Einrichtung des Wireless-Netzwerks nicht
gedandert wurde, finden Sie diese Angaben bisweilen hinten oder seitlich am Wireless-Router.

Wenn Sie den Netzwerknamen oder das Sicherheitskennwort nicht finden oder sich nicht an die Daten
erinnern kdnnen, schlagen Sie in der Dokumentation zum Computer oder zum Wireless-Router nach. Wenn
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Sie diese Angaben weiterhin nicht finden, fragen Sie lhren Netzwerkadministrator oder die Person, von der
das Wireless-Netzwerk eingerichtet wurde.

Einrichten des Druckers im Wireless-Netzwerk

Verwenden Sie den Wireless-Einrichtungsassistenten liber das Bedienfelddisplay des Druckers, um die
Wireless-Kommunikation einzurichten.

EY HINWEIS: Gehen Sie, bevor Sie fortfahren, die Liste unter Vorbereitungen durch.

1. Beriihren Sie auf dem Bedienfeld des Druckers die Registerkarte am oberen Rand des Bildschirms oder
ziehen Sie sie nach unten, um das Dashboard zu ffnen, und beriihren Sie anschlieBend (i) (Wireless).

2. Tippen Sie auf {3} ( Einst. ).

3. Tippen Sie auf Wireless-Einst.

4. Tippen Sie auf Wireless-Einrichtungsassist. oder Wi-Fi Protected Setup.

5 Befolgen Sie die angezeigten Anweisungen, um die Installation abzuschlieBen.

Wenn der Drucker bereits mit einer anderen Verbindungsart wie beispielsweise iiber USB verwendet wurde,
richten Sie den Drucker anhand der Anweisungen unter Wechseln des Verbindungstyps in Ihrem Wireless-
Netzwerk ein.

Wechseln des Verbindungstyps

Nachdem die HP Druckersoftware installiert und der Drucker mit Ihrem Computer oder einem Netzwerk
verbunden wurde, kdnnen Sie mithilfe der Software den Verbindungstyp @ndern (beispielsweise von einer
USB-Verbindung zu einer Wireless-Verbindung).

[%]’9 HINWEIS: Beim AnschlieRBen eines Ethernet-Kabels werden die Wireless-Funktionen des Druckers
ausgeschaltet.

So wechseln Sie von einer Ethernet-Verbindung zu einer Wireless-Verbindung (Windows)
1. Trennen Sie das Ethernet-Kabel vom Drucker.

2. Fihren Sie den Wireless-Einrichtungsassistenten aus, um die Wireless-Verbindung herzustellen. Weitere
Informationen finden Sie unter Einrichten des Druckers im Wireless-Netzwerk.

So wechseln Sie von einer USB-Verbindung zu einem Wireless-Netzwerk (Windows)

Gehen Sie, bevor Sie fortfahren, die Liste unter Vorbereitungen durch.

1.  Offnen Sie die HP Druckersoftware. Weitere Informationen hierzu finden Sie unter Offnen der HP
Druckersoftware (Windows).

2. Klicken Sie auf Extras.
3. Klicken Sie auf Gerdteeinrichtung und -software.

4. Wahlen Sie Bei Druckerverbindung von USB zu Wireless wechseln aus. Befolgen Sie die angezeigten
Anweisungen.
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So wechseln Sie von einer USB- oder Ethernet-Verbindung zu einer Wireless-Verbindung (0S X)
1.  Trennen Sie samtliche USB- oder Ethernet-Kabel vom Drucker.

2. Stellen Sie die Netzwerk-Standardeinstellungen des Druckers wieder her. Weitere Informationen finden
Sie unter Urspriinglichen Werkstandard und Einstellungen wiederherstellen.

3. Laden Sie die neueste Version von HP Easy Start von 123.hp.com herunter.

4. Offnen Sie HP Easy Start, und befolgen Sie die auf dem Bildschirm angezeigten Anleitungen, um Ihren
Drucker zu verbinden.

9 Wenn Sie weitere Informationen zum Wechseln von einer USB- zu einer Wireless-Verbindung

wiinschen, klicken Sie hier, um online auf weitere Informationen zuzugreifen. Zurzeit ist die Website ggf. nicht
in allen Sprachen verfiigbar.

So wechseln Sie von einer Wireless-Verbindung zu einer USB- oder Ethernet-Verbindung (Windows)

° SchlieBen Sie das USB- oder das Ethernet-Kabel am Drucker an.

So wechseln Sie von einer Wireless-Verbindung zu einer USB-Verbindung (0S X)
1. Offnen Sie die Systemeinstellungen .

2. Klicken Sie auf Drucker und Scanner .

3. Wahlen Sie im linken Bereich Ihren Drucker aus und klicken Sie unten in der Liste auf -. Fiihren Sie
dieselben Schritte fiir den Faxeintrag aus, wenn ein Eintrag fiir die aktuelle Verbindung vorhanden ist.

4. SchlieBen Sie ein USB-Kabel an lhren Computer und Ihren Drucker an.

5. Klicken Sie unterhalb der Druckerliste auf der linken Seite auf das Pluszeichen (+).

6. Wahlen Sie den neuen USB-Drucker in der Liste aus.

7.  Wahlen Sie den Namen Ihres Druckermodells im Einblendmenii Verwenden aus.

8. Klicken Sie auf Hinzufiigen.

Testen der Wireless-Verbindung

Drucken Sie den Testbericht fiir das Wireless-Netzwerk, um Informationen zur Wireless-Verbindung des
Druckers zu erhalten. Der Testbericht fiir das Wireless-Netzwerk enthalt Informationen zum Status des
Druckers, zur Hardwareadresse (MAC) sowie zur IP-Adresse. Falls ein Problem mit der Wireless-Verbindung
besteht oder der Versuch der Einrichtung einer Wireless-Verbindung fehlschlagt, liefert der Wireless-
Testbericht dariiber hinaus Informationen zur Diagnose. Wenn der Drucker mit einem Netzwerk verbunden
ist, erscheinen auf der Testseite detaillierte Informationen zu den Netzwerkeinstellungen.

So drucken Sie den Bericht zum Test des Wireless-Netzwerks

1. Tippen Sie auf dem Bedienfeld des Druckers auf die Registerkarte am oberen Rand des Bildschirms oder
ziehen Sie sie nach unten, um das Dashboard zu 6ffnen, und tippen Sie anschlieRend auf (ip]l (die

Schaltfléche Wireless) und dann auf {3 ( Einst. ).
2. Tippen Sie auf Berichte drucken.
3. Tippen Sie auf Wireless-Testbericht.
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Ein- oder Ausschalten der Wireless-Funktionen des Druckers

Wenn die blaue Wireless-LED auf dem Bedienfeld des Druckers leuchtet, sind die Wireless-Funktionen des
Druckers eingeschaltet.

[%?9 HINWEIS: Beim AnschlieBen eines Ethernet-Kabels werden die Wireless-Funktionen und die Wireless-LED
vom Drucker automatisch ausgeschaltet.

1. Tippen Sie auf dem Bedienfeld des Druckers auf die Registerkarte am oberen Rand des Bildschirms oder
ziehen Sie sie nach unten, um das Dashboard zu 6ffnen, und tippen Sie anschlieBend auf (fTJII (die

Schaltflache Wireless) und dann auf £} (Einst. ).
2. Tippen Sie auf Wireless-Einst.

3. Tippen Sie auf Wireless, um die Funktion ein- oder auszuschalten.

Andern der Netzwerkeinstellungen

Uber das Bedienfeld des Druckers kénnen Sie eine Wireless-Verbindung fiir hren Drucker einrichten und
verwalten sowie vielfaltige Aufgaben zur Netzwerkverwaltung ausfiihren. Dazu zahlen das Anzeigen und
Andern der Netzwerkeinstellungen, das Wiederherstellen der Standardeinstellungen fiir das Netzwerk sowie
Ein- und Ausschalten der Wireless-Funktionen.

A ACHTUNG: Die Netzwerkeinstellungen bieten Ihnen zusatzliche Konfigurationsmdoglichkeiten. Allerdings
sollten diese Einstellungen (beispielsweise Verbindungsgeschwindigkeit, IP-Einstellungen, Standard-Gateway
und Firewall-Einstellungen) nur von erfahrenen Benutzern gedndert werden.

So drucken Sie die Netzwerkeinstellungen
Fiihren Sie einen der folgenden Schritte durch:

e  Tippen Sie auf dem Bedienfeld des Druckers auf {1} (Wireless) oder -5'1'5 (Ethernet). Die

Netzwerkstatusanzeige wird ge6ffnet. Wahlen Sie Infos drucken aus, um die
Netzwerkkonfigurationsseite zu drucken.

e Tippen Sie auf dem Bedienfeld des Druckers auf die Registerkarte am oberen Rand des Bildschirms oder
ziehen Sie sie nach unten, um das Dashboard zu 6ffnen. Tippen Sie anschlieBend auf {3 (Einrichtung),
auf Berichte und dann auf Netzwerkkonfigurationsseite.

So stellen Sie die Verbindungsgeschwindigkeit ein

Sie kdnnen die Geschwindigkeit dndern, mit der die Daten (iber das Netzwerk {ibertragen werden. Der
Standardwert ist Automatisch.

1. Tippen Sie auf dem Bedienfeld des Druckers auf die Registerkarte am oberen Rand des Bildschirms oder
ziehen Sie sie nach unten, um das Dashboard zu 6ffnen, tippen Sie dann auf £} ( Einrichtung) und
anschlielend auf Netzwerkeinrichtung.

Tippen Sie auf Ethernet-Einstellungen.
Wahlen Sie Erweiterte Einstellungen aus.

Tippen Sie auf Verbindungsgeschw..

i & w N

Tippen Sie auf die Option, die der Hardware lhres Netzwerks entspricht.
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So andern Sie die IP-Einstellungen

Die Standardeinstellung fiir die IP-Einstellungen lautet Automatisch. Hiermit werden die IP-Einstellungen
automatisch festgelegt. Als erfahrener Benutzer konnen Sie Einstellungen (wie die IP-Adresse, die
Subnetzmaske (Subnet Mask) oder den Standardgateway) jedoch auch manuell andern.

% TIPP: Es empfiehlt sich, den Drucker zundchst im Modus ,, Automatisch” mit dem Netzwerk zu verbinden,
bevor Sie eine manuelle IP-Adresse einstellen. Dadurch wird es dem Router ermdglicht, den Drucker mit
anderen erforderlichen Einstellungen wie Subnetzmaske, Standard-Gateway und DNS-Adresse zu
konfigurieren.

A ACHTUNG: Gehen Sie beim manuellen Zuordnen der IP-Adresse dulerst sorgfaltig vor. Wenn Sie wahrend
der Installation eine ungiiltige IP-Adresse eingeben, kann von den Netzwerkkomponenten keine Verbindung
zum Drucker hergestellt werden.

1.

Tippen Sie auf dem Bedienfeld des Druckers auf die Registerkarte am oberen Rand des Bildschirms oder
ziehen Sie sie nach unten, um das Dashboard zu 6ffnen, tippen Sie dann auf £} ( Einrichtung ) und
anschlieBend auf Netzwerkeinrichtung.

Tippen Sie auf Ethernet-Einstellungen oder Wireless-Einst.
Tippen Sie auf Erweiterte Einstellungen.
Tippen Sie auf IP-Einstellungen.

Sie werden in einer Meldung gewarnt, dass bei Anderung der IP-Adresse der Drucker aus dem Netzwerk
entfernt wird. Tippen Sie zum Fortfahren auf OK .

Klicken Sie zum manuellen Andern der Einstellungen auf Manuell (Statisch), und geben Sie dann die
entsprechenden Daten fiir die folgenden Einstellungen ein:

e  IP-Adresse

e  Subnetzmaske

e Standard-Gateway

e  DNS-Adresse

Geben Sie die Anderungen ein, und tippen Sie dann auf Fertig .

Tippen Sie auf OK .

Verwenden von Wi-Fi Direct

Mithilfe von Wi-Fi Direct konnen Sie kabellos von einem Computer, Smartphone, Tablet-PC oder einem
anderen wireless-fahigen Gerat drucken, ohne eine Verbindung zu einem vorhandenen Wireless-Netzwerk
herstellen zu missen.

Richtlinien zur Verwendung von Wi-Fi Direct

DEWW

Vergewissern Sie sich, dass auf dem Computer oder dem mobilen Gerat die erforderliche Software
vorhanden ist.

—  Vergewissern Sie sich bei einem Computer, dass die HP Druckersoftware installiert wurde.
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Wenn die HP Druckersoftware nicht auf dem Computer installiert ist, stellen Sie zundchst eine
Verbindung zu Wi-Fi Direct her und installieren Sie anschlielend die Druckersoftware. Wahlen Sie
Wireless aus, wenn Sie von der Druckersoftware nach dem Verbindungstyp gefragt werden.

—  Vergewissern Sie sich bei einem mobilen Gerat, dass eine kompatible Druck-App installiert wurde.
Weitere Informationen zum mobilen Drucken finden Sie unter www.hp.com/global/us/en/eprint/
mobile_printing_apps.html.

e  Vergewissern Sie sich, dass Wi-Fi Direct fiir lhren Drucker eingeschaltet ist.

e  Die Verbindung fiir Wi-Fi Direct kann von bis zu fiinf Computern oder mobilen Geraten gemeinsam
benutzt werden.

e  Wi-FiDirect kann auch verwendet werden, wenn der Drucker tiber ein USB-Kabel mit einem Computer
oder drahtlos mit einem Netzwerk verbunden ist.

e  Uber Wi-Fi Direct ldsst sich keine Verbindung zwischen einem Computer, einem mobilen Gerit oder
einem Drucker und dem Internet herstellen.

So schalten Sie Wi-Fi Direct ein

1. Beriihren Sie auf dem Bedienfeld des Druckers die Registerkarte am oberen Rand des Bildschirms oder
ziehen Sie sie nach unten, um das Dashboard zu 6ffnen, und beriihren Sie anschlieRend ﬁ; (Wi-Fi
Direct).

2. Tippen Sie auf £} (Einst.).

3.  Wenn fiir Wi-Fi Direct der Status Aus angezeigt wird, tippen Sie auf Wi-Fi Direct und schalten Sie die
Funktion ein.

¥ TIPP: Sie kénnen Wi-Fi Direct auch iiber den eingebetteten Webserver einschalten. Weitere Informationen
zum Verwenden des EWS finden Sie unter Eingebetteter Webserver.

So dndern Sie die Verbindungsmethode

1. Beriihren Sie auf dem Bedienfeld des Druckers die Registerkarte am oberen Rand des Bildschirms oder
ziehen Sie sie nach unten, um das Dashboard zu 6ffnen, und beriihren Sie anschlieBend ﬁj (Wi-Fi
Direct).

2. Tippen Sie auf {3} ( Einst.).
3. Tippen Sie auf Verbindungsmethode und wahlen Sie Automatisch oder Manuell aus.

So drucken Sie von einem wireless-fihigen mobilen Gerat aus, das Wi-Fi Direct unterstiitzt

Vergewissern Sie sich, dass die neueste Version des HP Print Service Plugins auf dem mobilen Gerat installiert
wurde.

[%r HINWEIS: Wenn vom mobilen Gerat kein Wi-Fi unterstiitzt wird, kénnen Sie Wi-Fi Direct nicht verwenden.

1.  Stellen Sie sicher, dass auf dem Drucker Wi-Fi Direct eingeschaltet ist.

2. Schalten Sie Wi-Fi Direct auf Ihrem mobilen Gerat ein. Weitere Informationen finden Sie in der
Dokumentation zum mobilen Gerat.

3. Wabhlen Sie auf lhrem mobilen Gerat in einer druckfahigen Anwendung ein Dokument aus und dann die
Option zum Drucken des Dokuments.

Daraufhin wird die Liste mit den verfiigbaren Druckern angezeigt.
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4. Wahlen Sie in der Liste mit den verfiigbaren Druckern den angezeigten Namen fiir Wi-Fi Direct wie
DIRECT-**-HP OfficeJet Pro 7740 aus. (Dabei stehen die Sternchen ** fiir die eindeutigen Zeichen zur
Kennzeichnung des Druckers.) Befolgen Sie dann die Anweisungen, die auf dem Drucker oder dem
mobilen Gerat angezeigt werden.

5. Drucken Sie das Dokument.

e  Wenn beim Einrichten von Wi-Fi Direct auf dem Drucker Automatisch ausgewdhlt wurde, wird vom
mobilen Gerat automatisch eine Verbindung zum Drucker hergestellt.

e  Wenn beim Einrichten von Wi-Fi Direct auf dem Drucker Manuell ausgewahlt wurde, bestatigen Sie
die Verbindung auf dem Druckerdisplay oder geben Sie auf dem mobilen Gerat die Drucker-PIN ein.
Die PIN wird vom Drucker bereitgestellt, wenn versucht wird, eine Verbindung herzustellen.

So drucken Sie von einem wireless-fahigen mobilen Gerdt aus, von dem Wi-Fi Direct nicht unterstiitzt wird

Vergewissern Sie sich, dass eine kompatible Druck-App auf Ihrem mobilen Gerat installiert wurde. Weitere
Informationen finden Sie unter www.hp.com/global/us/en/eprint/mobile_printing_apps.html.

1.  Stellen Sie sicher, dass auf dem Drucker Wi-Fi Direct eingeschaltet ist.

2. Aktivieren Sie die Wi-Fi-Verbindung auf lhrem mobilen Gerat. Weitere Informationen hierzu finden Sie in
der Dokumentation zum mobilen Gerat.

ﬁ/{’ HINWEIS: Wenn vom mobilen Gerat kein Wi-Fi unterstiitzt wird, kénnen Sie Wi-Fi Direct nicht
verwenden.

3. Stellen Sie vom mobilen Gerdt aus eine Verbindung zu einem neuen Netzwerk her. Fiihren Sie dabei lhre
tblichen Arbeitsschritte aus, um eine Verbindung zu einem neuen Wireless-Netzwerk oder einem
Hotspot herzustellen. Wahlen Sie den Namen fiir Wi-Fi Direct in der angezeigten Liste mit den Wireless-
Netzwerken aus wie DIRECT-**-HP OfficeJet Pro 7740 . (Dabei stehen die Sternchen ** fiir die
eindeutigen Zeichen zur Kennzeichnung des Druckers.)

Geben Sie nach der entsprechenden Anweisung das Kennwort fiir Wi-Fi Direct ein.

4. Drucken Sie das Dokument.
So drucken Sie von einem wireless-fdhigen Computer aus (Windows)

1. Stellen Sie sicher, dass auf dem Drucker Wi-Fi Direct eingeschaltet ist.

2. Aktivieren Sie die Wi-Fi-Verbindung des Computers. Weitere Informationen hierzu finden Sie in der
Dokumentation zum Computer.

E/{) HINWEIS: Wenn vom Computer kein Wi-Fi unterstiitzt wird, kénnen Sie Wi-Fi Direct nicht verwenden.

3. Stellen Sie vom Computer aus eine Verbindung zu einem neuen Netzwerk her. Fiihren Sie dabei Ihre
Ublichen Arbeitsschritte aus, um eine Verbindung zu einem neuen Wireless-Netzwerk oder einem
Hotspot herzustellen. Wahlen Sie den Namen fiir Wi-Fi Direct in der angezeigten Liste mit den Wireless-
Netzwerken aus wie DIRECT-**-HP Officelet Pro 7740 . (Dabei stehen die Sternchen ** fiir die
eindeutigen Zeichen zur Kennzeichnung des Druckers.)

Geben Sie nach der entsprechenden Anweisung das Kennwort fiir Wi-Fi Direct ein.

4. Fahren Sie mit Schritt 5 fort, wenn der Drucker tiber ein Wireless-Netzwerk installiert und mit dem
Computer verbunden wurde. Wenn der Drucker {iber ein USB-Kabel installiert und mit dem Computer
verbunden wurde, befolgen Sie die Arbeitsschritte weiter unten, um die Druckersoftware tber die
Verbindung Wi-Fi Direct zu installieren.
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d.
e.
f.

Offnen Sie die HP Druckersoftware. Weitere Informationen hierzu finden Sie unter Offnen der HP
Druckersoftware (Windows).

Klicken Sie auf Extras.

Klicken Sie auf Gerdteeinrichtung und -software und dann auf Neues Gerdt verbinden.

%/f HINWEIS: Falls Sie den Drucker kiirzlich {iber USB installiert haben und zu Wi-Fi Direct wechseln

madchten, wahlen Sie nicht die Option Einen iiber USB verbundenen Drucker als Wireless-Drucker
verwenden aus.

Wenn die Anzeige Verbindungsoptionen erscheint, wahlen Sie Wireless aus.
Wahlen Sie den HP Drucker aus der Liste mit den erkannten Druckern aus.

Befolgen Sie die angezeigten Anweisungen.

5. Drucken Sie das Dokument.

So drucken Sie von einem wireless-fahigen Computer aus (0S X)

1.  Stellen Sie sicher, dass auf dem Drucker Wi-Fi Direct eingeschaltet ist.

2.  Schalten Sie auf dem Computer Wi-Fi ein.

Weitere Informationen hierzu finden Sie in der von Apple bereitgestellten Dokumentation.

3. Klicken Sie auf das Wi-Fi-Symbol und wahlen Sie den Namen fiir Wi-Fi Direct (z. B. DIRECT-**-HP
OfficeJet Pro 7740 ) aus. (Dabei stehen die Sternchen ** fiir die eindeutigen Zeichen zur Kennzeichnung
Ihres Druckers.)

Geben Sie bei der entsprechenden Aufforderung das Kennwort fiir Wi-Fi Direct ein.

4. Fiigen Sie den Drucker hinzu.

a.
b.
c.

d.

Offnen Sie die Systemeinstellungen .
Klicken Sie je nach Betriebssystem auf Drucker und Scanner .
Klicken Sie unterhalb der Druckerliste auf der linken Seite auf das Pluszeichen (+).

Wahlen Sie den Drucker in der Liste der erkannten Drucker aus (das Wort ,,Bonjour* steht in der
rechten Spalte neben dem Druckernamen), und klicken Sie auf Hinzufiigen.

@ Klicken Sie hier, um online auf die Fehlerbehebung fiir Wi-Fi Direct oder weitere Hilfe zum Einrichten

von Wi-Fi Direct zuzugreifen. Zurzeit ist die Website ggf. nicht in allen Sprachen verfiigbar.
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9 Druckerverwaltungstools

Dieser Abschnitt behandelt folgende Themen:

e  Toolbox (Windows)

e  HP Dienstprogramm (0S X)

° Eingebetteter Webserver

Toolbox (Windows)

Mit der Toolbox kénnen Sie auf Wartungsinformationen zum Drucker zugreifen.

So offnen Sie die Toolbox

1.  Offnen Sie die HP Druckersoftware. Weitere Informationen hierzu finden Sie unter Offnen der HP
Druckersoftware (Windows).

2. Klicken Sie auf Drucken, Scannen und Faxen.

3. Klicken Sie auf Drucker warten.

HP Dienstprogramm (0S X)

Das HP Dienstprogramm enthalt Tools zum Konfigurieren der Druckeinstellungen, zum Kalibrieren des
Druckers, zur Onlinebestellung von Verbrauchsmaterial und zur Suche nach Supportinformationen auf der
Website.

[%”r HINWEIS: Die im HP Dienstprogramm verfiigbaren Funktionen variieren je nach ausgewahltem Drucker.

Die Warnungen und Hinweise in Bezug auf die Tintenfiillstande sind lediglich Schatzwerte, die der besseren
Planung dienen. Wenn niedrige Tintenfillstande angezeigt werden, empfiehlt es sich, eine Ersatzpatrone
bereit zu halten, um mégliche Verzogerungen zu vermeiden. Sie miissen die Tintenpatronen erst
auswechseln, wenn die Druckqualitat nicht mehr zufriedenstellend ist.

Doppelklicken Sie im Stammordner der Festplatte im Ordner Programme im Ordner HP auf HP
Dienstprogramm.

Eingebetteter Webserver

Wenn der Drucker mit einem Netzwerk verbunden ist, konnen Sie mit dem eingebetteten Webserver (EWS)
des Druckers Statusinformationen anzeigen, Einstellungen @ndern und den Drucker von lhrem Computer aus
verwalten.

[%”r HINWEIS: Zum Anzeigen oder Andern bestimmter Einstellung bendtigen Sie méglicherweise ein Kennwort.

E;'/"f HINWEIS: Sie kdnnen den eingebetteten Webserver 6ffnen und verwenden, ohne dass eine Verbindung zum
Internet besteht. Einige Funktionen sind in diesem Fall jedoch nicht verfiigbar.

° Informationen zu Cookies

° Offnen des eingebetteten Webservers
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° Eingebetteter Webserver lasst sich nicht 6ffnen

Informationen zu Cookies

Der eingebettete Webserver (EWS, Embedded Web Server) speichert sehr kleine Textdateien (Cookies) auf der
Festplatte, wenn Sie damit arbeiten. Diese Dateien dienen dazu, lhren Computer zu erkennen, wenn Sie den
EWS das nachste Mal aufrufen. Wurde beispielsweise die EWS-Sprache konfiguriert, wird diese Einstellung in
einem Cookie abgelegt, sodass die Seiten beim nachsten Zugreifen auf den EWS in der betreffenden Sprache
angezeigt werden. Einige Cookies (wie der Cookie zum Speichern kundenspezifischer Voreinstellungen)
werden auf dem Computer gespeichert, bis Sie diese manuell entfernen.

Sie kdnnen lhren Browser wahlweise so konfigurieren, dass Cookies automatisch angenommen werden oder
jedes Mal nachgefragt wird, wenn ein Cookie angeboten wird. Letzteres iiberldsst Ihnen die Entscheidung,
Cookies einzeln anzunehmen oder abzulehnen. Sie kénnen mit lhrem Browser auch unerwiinschte Cookies
entfernen.

Wenn Sie Cookies deaktivieren, sind je nach Drucker eine oder mehrere der folgenden Funktionen nicht mehr
verfiigbar:

e  Verwenden einiger Einrichtungsassistenten

e  Merken der Spracheinstellung fiir den EWS-Browser

e  Personalisieren der EWS-Startseite (Start)

Informationen dariiber, wie Sie Ihre Datenschutz- und Cookie-Einstellungen andern oder Cookies anzeigen

oder l6schen kénnen, finden Sie in der Dokumentation lhres Webbrowsers.

Offnen des eingebetteten Webservers
Sie kénnen entweder iiber das Netzwerk oder Wi-Fi Direct auf den eingebetteten Webserver zugreifen.
So dffnen Sie den eingebetteten Webserver iiber ein Netzwerk

1. Suchen Sie die IP-Adresse oder den Hostnamen des Druckers, indem Sie auf (i)} (Wireless) oder s
(Ethernet) tippen oder eine Netzwerkkonfigurationsseite drucken.

[%f HINWEIS: Der Drucker muss sich in einem Netzwerk befinden und tiber eine IP-Adresse verfiigen.

2. GebenSie in einem unterstiitzten Webbrowser auf lhrem Computer die IP-Adresse oder den Hostnamen
ein, die/der dem Drucker zugeordnet wurde.

Wenn die IP-Adresse beispielsweise 123.123.123.123 lautet, geben Sie folgende Adresse in den
Webbrowser ein: http://123.123.123.123.

So dffnen Sie den eingebetteten Webserver iiber Wi-Fi Direct

1. Beriihren Sie auf dem Bedienfeld des Druckers die Registerkarte am oberen Rand des Bildschirms oder
ziehen Sie sie nach unten, um das Dashboard zu 6ffnen, und beriihren Sie anschlieBend E.E (Wi-Fi

Direct).
2. Tippen Sie auf {3} ( Einst.).

3.  Wenn fiir Wi-Fi Direct der Status Aus angezeigt wird, tippen Sie auf Wi-Fi Direct und schalten Sie die
Funktion ein.
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4. Aktivieren Sie auf dem Wireless-Computer den Wireless-Modus, suchen Sie nach dem Namen fiir Wi-Fi
Direct und stellen Sie eine Verbindung zu diesem Namen her. Beispiel: DIRECT-**-HP OfficeJet Pro 7740
(Dabei stehen die Sternchen ** fiir die eindeutigen Zeichen zur Kennzeichnung lhres Druckers.)

Geben Sie nach der entsprechenden Anweisung das Kennwort fiir Wi-Fi Direct ein.

5. Geben Sie in einem auf dem Computer unterstiitzten Webbrowser die folgende Adresse ein: http://
10.10.4.120.

Eingebetteter Webserver lasst sich nicht 6ffnen

Uberpriifen Sie die Netzwerkeinrichtung

e  Stellen Sie sicher, dass der Drucker nicht mit einem Telefonkabel oder einem Crossover-Kabel mit dem
Netzwerk verbunden ist.

e  Stellen Sie sicher, dass das Netzwerkkabel fest an den Drucker angeschlossen ist.

e  Priifen Sie, ob die externen Netzwerkgerate (Hub, Switch, Router) eingeschaltet sind und korrekt
funktionieren.

Uiberpriifen Sie den Computer

e  Stellen Sie sicher, dass der verwendete Computer an dasselbe Netzwerk angeschlossen ist wie der
Drucker.

Uberpriifen des Webbrowsers
e  Stellen Sie sicher, dass der Webbrowser den minimalen Systemanforderungen entspricht.

e  Wenn von lhrem Webbrowser Proxy-Einstellungen zum Verbinden mit dem Internet verwendet werden,
deaktivieren Sie diese Einstellungen. Weitere Informationen finden Sie in der Dokumentation zu lhrem
Webbrowser.

e  Stellen Sie sicher, dass JavaScript und Cookies in lhrem Webbrowser aktiviert sind. Weitere
Informationen finden Sie in der Dokumentation zu Ihrem Webbrowser.

Uberpriifen Sie die IP-Adresse des Druckers
e  Vergewissern Sie sich, dass die IP-Adresse des Druckers korrekt ist.
Tippen Sie zum Herausfinden der IP-Adresse des Druckers auf dem Bedienfeld des Druckers auf die

Registerkarte am oberen Rand des Bildschirms oder ziehen Sie sie nach unten, um das Dashboard zu
offnen, und tippen Sie anschlieBend auf (i} (Wireless) oder -5'3'5 (Ethernet).

Sie kdnnen die IP-Adresse des Druckers ermitteln, indem Sie {iber das Druckerbedienfeld eine
Netzwerkkonfigurationsseite drucken. Tippen Sie dazu oben in der Anzeige auf die Registerkarte oder

wischen Sie diese nach unten, um das Dashboard zu 6ffnen. Tippen Sie auf {3} (Einrichtung ), Berichte
und dann auf Netzwerkkonfigurationsseite.

e Vergewissern Sie sich, dass die IP-Adresse des Druckers giiltig ist. Die IP-Adresse sollte ein dhnliches
Format haben wie die IP-Adresse des Routers. Die IP-Adresse des Routers kann beispielsweise

192,168.0,1 oder 10,0.0,1 lauten, wahrend die IP-Adresse des Druckers 192,168.0,5 oder 10,0.0,5
lautet.

Wenn die IP-Adresse des Druckers 169,254.XXX.XXX oder 0,0.0,0 dhnelt, ist er nicht mit dem Netzwerk
verbunden.
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% TIPP: Wenn Sie einen Windows-Computer verwenden, konnen Sie die Website des HP Onlinesupports unter
www.hp.com/support besuchen. Auf dieser Website finden Sie Informationen und Dienstprogramme, die
Ihnen bei der L6sung zahlreicher gangiger Probleme helfen.
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10 Beheben von Problemen

Die Informationen in diesem Kapitel bieten Lésungen fiir gangige Probleme. Wenn der Drucker nicht
einwandfrei funktioniert und sich das Problem nicht mithilfe dieser Vorschldge ldsen lasst, nutzen Sie einen
der unter HP Support aufgefiihrten Support-Dienste, um weitere Hilfe zu erhalten.

Dieser Abschnitt behandelt folgende Themen:

° Papierstaus und Probleme mit der Papierzufuhr

° Probleme beim Drucken

° Probleme beim Kopieren

° Probleme beim Scannen

° Probleme beim Faxen

° Probleme mit Netzwerk und Verbindungen

° Probleme mit der Druckerhardware

e  So erhalten Sie Hilfe Gber das Bedienfeld des Druckers

° Erlduterungen zu Druckerberichten

° Beheben von Problemen bei der Verwendung von Webdiensten

e  Warten des Druckers

° Urspriinglichen Werkstandard und Einstellungen wiederherstellen

° HP Support

Papierstaus und Probleme mit der Papierzufuhr

Welche Aufgabe mochten Sie ausfiihren?

Beseitigen eines Papierstaus

Ldsen von Problemen mit Verwenden eines HP Assistenten zur Online-Fehlerbehebung
Papierstaus.

Anweisungen zum Beheben von Papierstaus im Drucker oder Vorlageneinzug und Lésen von Problemen
mit dem Papier oder der Papierzufiihrung.

[%”f HINWEIS: Mdglicherweise sind die HP Assistenten zur Online-Fehlerbehebung nicht in lhrer Sprache
verfiigbar.

Lesen der allgemeinen Anweisungen zum Beheben von Papierstaus in der Hilfe

Papierstaus kdnnen an verschiedenen Stellen im Drucker auftreten.
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A ACHTUNG: Beheben Sie Papierstaus schnellstmdglich, um Schaden am Druckkopf zu vermeiden.

So beseitigen Sie einen Papierstau von Fach 1 aus

1.  Ziehen Sie Fach 1 vollstandig aus dem Drucker heraus.

2.  Uberpriifen Sie den leeren Bereich im Drucker, in dem sich das Zufuhrfach befand. Greifen Sie in die
Offnung und entfernen Sie das gestaute Papier.

3. Setzen Sie Fach 1 wieder in den Drucker ein.

So beseitigen Sie einen Papierstau in Fach 2

1. Ziehen Sie Fach 2 vollstandig aus dem Drucker heraus.
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2. Uberpriifen Sie den leeren Bereich im Drucker, in dem sich das Zufuhrfach befand. Greifen Sie in die
Offnung und entfernen Sie das gestaute Papier.

3. Setzen Sie Fach 2 wieder in den Drucker ein.

So beseitigen Sie Papierstaus von der Vorderseite aus

[Z?’”f} HINWEIS: Schalten Sie den Drucker nicht aus, wenn ein Papierstau an der Vorderseite des Druckers
aufgetretenist.

1. Offnen Sie die Zugangsklappe zu den Patronen.

2. Wenn der Patronenwagen nicht blockiert ist, schieben Sie ihn bis zum Anschlag nach rechts, und
entfernen Sie das gestaute Papier.

Schieben Sie den Patronenwagen, falls erforderlich, im Drucker bis zum Anschlag nach links und
entfernen Sie eingeklemmtes Papier oder abgerissene Papierstiickchen.
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3. SchlieBen Sie die Zugangsklappe zu den Patronen.

So beseitigen Sie einen Papierstau in der Duplexeinheit

1.  Entfernen Sie Fach 1, indem Sie es aus dem Drucker herausziehen.

2.

3.  Offnen Sie die Klappe zum Duplexfach (oberhalb der Stelle, an der sich das Fach befand). Greifen Sie die
Klappe dazu in der Mitte und ziehen Sie diese in lhre Richtung.
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4. Entfernen Sie das eingeklemmte Papier.

5. Klappen Sie die Duplex-Klappe hoch, schieben Sie diese nach hinten und schlieRen Sie die Duplex-
Klappe.

6. Setzen Sie das Ausgabefach ein.

7. Setzen Sie Fach 1 wieder in den Drucker ein.

So beseitigen Sie Papierstaus von der Riickseite des Druckers aus
1. Wenden Sie sich der Riickseite des Druckers zu.

2. Driicken Sie die beiden Laschen der hinteren Zugangsklappe und 6ffnen Sie die Klappe.
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3. Entfernen Sie das eingeklemmte Papier.

.

== ]

b

4. Driicken Sie die beiden Tasten auf der Papierpfadabdeckung, und ziehen Sie die Abdeckung vollstandig
aus dem Drucker heraus.

5. Entfernen Sie das eingeklemmte Papier.

6. Setzen Sie die Papierpfadabdeckung wieder in den Drucker ein.

7. SchlieBen Sie die hintere Zugangsklappe.

So beseitigen Sie Papierstaus vom Vorlageneinzug aus

1. Klappen Sie die Abdeckung des Vorlageneinzugs auf.
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5. Entfernen Sie jegliches gestautes Papier unter dem Fach.

6.

7. Klappen Sie den Scannerdeckel hoch. Ist Papier eingeklemmt, entfernen Sie es.

Freigeben des Patronenwagens

Freigeben eines blockierten

Patronenwagens

Verwenden Sie einen HP Assistenten zur Online-Fehlerbehebung.

Wenn ein Fremdkorper den Patronenwagen blockiert oder dieser nicht frei beweglich ist, erhalten Sie
iber den Link schrittweise Anweisungen.

[%’/]’9 HINWEIS: Mdoglicherweise sind die HP Assistenten zur Online-Fehlerbehebung nicht in lhrer Sprache

verfiigbar.

Lesen der allgemeinen Anweisungen zum Freigeben des Patronenwagens

Entfernen Sie alle Objekte wie Papier, die den Patronenwagen blockieren.

[%’ HINWEIS: Verwenden Sie zum Beseitigen von Papierstaus keine Werkzeuge oder sonstigen Gegenstande.
Gehen Sie stets vorsichtig vor, wenn Sie gestautes Papier aus dem Inneren des Druckers entfernen.

Informationen zum Vermeiden von Papierstaus

Um Papierstaus zu vermeiden, beachten Sie Folgendes.

e Nehmen Sie das Papier haufig aus dem Ausgabefach heraus.

e Stellen Sie sicher, dass das zu bedruckende Papier nicht zerknittert, gefaltet oder beschadigt ist.

e Vermeiden Sie die Bildung von Rissen und Knitterfalten im Papier, indem Sie es flach in einer
wiederverschlieBbaren Tiite lagern.

e Verwenden Sie kein Papier, das zu dick oder zu diinn fiir den Drucker ist.
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e  Stellen Sie sicher, dass die Facher korrekt eingesetzt und nicht zu voll sind. Weitere Informationen finden
Sie unter Einlegen von Papier.

e Vergewissern Sie sich, dass das im Zufuhrfach eingelegte Papier flach aufliegt und die Kanten nicht
geknickt oder eingerissen sind.

e  Legen Sie nicht zu viel Papier in das Vorlageneinzugsfach ein. Informationen zur maximal zuldssigen
Blattanzahl im Vorlageneinzug finden Sie unter Spezifikationen.

e Legen Sie nicht unterschiedliche Papiertypen und Papierformate in das Zufuhrfach ein. Der gesamte
Papierstapel im Zufuhrfach muss denselben Typ und dasselbe Format aufweisen.

e  Stellen Sie die Papierquerfiihrungen im Zufuhrfach so ein, dass sie eng am Papier anliegen.
Vergewissern Sie sich, dass die Papierquerfiihrungen das Papier im Zufuhrfach nicht zusammendriicken.

e  Stellen Sie die Papierlangsfiihrung im Zufuhrfach so ein, dass sie eng am Papier anliegt. Vergewissern
Sie sich, dass die Papierlangsfiihrung das Papier im Zufuhrfach nicht zusammendriickt.

e  Schieben Sie das Papier nicht zu weit in das Zufuhrfach hinein.

e  Wenn Papier beidseitig bedruckt wird, diirfen Sie keine Bilder mit hoch gesattigten Farben auf leichtes
Papier drucken.

e Verwenden Sie die fiir den Drucker empfohlenen Papiertypen.

e  Wenn sich nur noch wenig Papier im Drucker befindet, warten Sie, bis es vollstdandig aufgebraucht ist,
bevor Sie neues Papier einlegen. Legen Sie kein Papier ein, wahrend der Drucker druckt.

e  Eswird empfohlen, das Zufuhrfach vollsténdig aus dem Drucker zu entfernen, um sicherzustellen, dass
im hinteren Bereich des Faches kein Papier eingeklemmt ist. Unter Umstanden ist es sinnvoll, die
Offnung, in der sich zuvor das Fach befand, zu {iberpriifen und hineinzugreifen, um woméglich
vorhandenes Papier zu entfernen.

Beheben von Problemen bei der Papierzufuhr

Welche Art von Problem ist aufgetreten?
e  Papier wird nicht aus dem Fach eingezogen

—  Uberpriifen Sie, ob Papier im Papierfach eingelegt ist. Weitere Informationen finden Sie unter
Einlegen von Papier. Fachern Sie das Papier vor dem Einlegen auf.

—  Vergewissern Sie sich, dass die Papierquerfiihrungen im Fach auf die korrekten Markierungen fiir
das eingelegte Papierformat eingestellt sind. Kontrollieren Sie, ob die Papierfiihrungen am Stapel
anliegen, ohne dass sie dabei zu viel Druck ausiiben.

—  Stellen Sie sicher, dass das Papier an den entsprechenden Papierformatlinien unten im Zufuhrfach
ausgerichtet ist und der Stapel die Markierung(en) fiir die Stapelh6he an der Seite oder der
Papierquerfiihrung des Zufuhrfaches nicht iberschreitet.

—  Vergewissern Sie sich, dass das Papier im Fach nicht aufgewellt ist. Falls das Papier gewellt ist,
biegen Sie es in die entgegengesetzte Richtung, um es zu begradigen.

e  Schrdg ausgegebene Seiten
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—  Vergewissern Sie sich, dass das im Zufuhrfach eingelegte Papier an den Papierquerfiihrungen
anliegt. Ziehen Sie bei Bedarf das Zufuhrfach aus dem Drucker und legen Sie das Papier korrekt
ein. Stellen Sie dabei sicher, dass die Papierfiihrungen eng am Papier anliegen.

—  Laden Sie wahrend des Druckvorgangs kein Papier in den Drucker.
—  Vergewissern Sie sich, dass die hintere Zugangsklappe fest geschlossen ist.
e Eswerden mehrere Seiten gleichzeitig eingezogen

—  Vergewissern Sie sich, dass die Papierquerfiihrungen im Fach auf die korrekten Markierungen fiir
das eingelegte Papierformat eingestellt sind. Kontrollieren Sie, ob die Papierquerfiihrungen am
Stapel anliegen, ohne dass sie dabei zu viel Druck ausiiben.

—  Stellen Sie sicher, dass das Papier an den entsprechenden Papierformatlinien unten im Zufuhrfach
ausgerichtet ist und der Stapel die Markierung(en) fiir die Stapelhdhe an der Seite oder der
Papierquerfiihrung des Zufuhrfaches nicht Giberschreitet.

—  Stellen Sie sicher, dass sich nicht zu viele Druckmedien im Fach befinden.

—  Optimale Druckqualitat und -effizienz erzielen Sie mit Papier von HP.

Probleme beim Drucken

Welche Aufgabe mdchten Sie ausfiihren?

Beheben von Problemen, wenn Seite nicht gedruckt wird (kein Druck maglich)

HP Print and Scan Doctor Beim HP Print and Scan Doctor handelt es sich um ein Dienstprogramm, von dem versucht wird,
das Problem automatisch zu diagnostizieren und zu beheben.

HINWEIS: Dieses Dienstprogramm ist nur unter dem Betriebssystem Windows verfiigbar.

Beheben von Problemen, wenn Verwenden Sie einen HP Assistenten zur Online-Fehlerbehebung.
Druckauftrage nicht gedruckt
werden. Schrittweise Anweisungen, wenn der Drucker nicht reagiert oder nicht druckt.

[%’/]’9 HINWEIS: Der HP Print and Scan Doctor und die HP Assistenten zur Online-Fehlerbehebung sind
madglicherweise nicht in allen Sprachen verfiigbar.

Lesen der allgemeinen Anweisungen in der Hilfe, wenn Druckprobleme auftreten sollten

So losen Sie Probleme beim Drucken (Windows)

Vergewissern Sie sich, dass der Drucker eingeschaltet und Papier im Zufuhrfach eingelegt ist. Wenn weiterhin
kein Druck maglich ist, fiihren Sie die folgenden Losungsschritte in der angegebenen Reihenfolge aus:

1. Uberpriifen Sie, ob auf dem Druckerdisplay Fehlermeldungen angezeigt werden, und beheben Sie die
Fehler ggf. anhand der angezeigten Anweisungen.

2. Wenn Ihr Computer tiber ein USB-Kabel mit dem Computer verbunden ist, ziehen Sie das USB-Kabel ab,
und bringen Sie es anschlieBend wieder an. Wenn eine Wireless-Verbindung zwischen dem Drucker und
dem Computer besteht, vergewissern Sie sich, dass die Verbindung funktioniert.

3. Stellen Sie sicher, dass der Drucker nicht angehalten wurde oder offline ist.
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So stellen Sie sicher, dass der Drucker weder angehalten wurde noch offline ist
a. Fiihren Sie je nach Betriebssystem einen der folgenden Schritte aus:

e  Windows 10: Klicken Sie im Windows-Menii Start auf Alle Apps. Wahlen Sie Windows-System
und Systemsteuerung aus. Klicken Sie im Menii Hardware und Sound auf Gerdte und
Drucker anzeigen.

e Windows 8.1 und Windows 8: Zeigen oder tippen Sie auf die obere rechte Ecke der Anzeige,
um die Charms-Leiste zu 6ffnen. Klicken Sie dann auf das Symbol Einstellungen. Klicken oder
tippen Sie auf Systemsteuerung und dann auf Gerdte und Drucker anzeigen.

° Windows 7: Klicken Sie im Windows-Menii Start auf Geradte und Drucker.

e  Windows Vista: Klicken Sie im Windows-Menii Start auf Systemsteuerung und dann auf
Drucker.

e  Windows XP: Klicken Sie im Windows-Menii Start auf Systemsteuerung und dann auf
Drucker und Faxgerite.

b. Doppelklicken Sie entweder auf das Symbol fiir Ihren Drucker, oder klicken Sie mit der rechten
Maustaste auf den Drucker, und wahlen Sie Sehen, was gedruckt wird aus, um die
Druckwarteschlange zu 6ffnen.

¢. Vergewissern Sie sich, dass im Menii Drucker die Optionen Drucker anhalten oder Drucker offline
verwenden nicht markiert sind.

d. Wenn Anderungen vorgenommen wurden, starten Sie einen erneuten Druckversuch.

4. Vergewissern Sie sich, dass der Drucker als Standarddrucker eingestellt ist.

So vergewissern Sie sich, dass der Drucker als Standarddrucker eingestellt ist
a. Fihren Sie je nach Betriebssystem einen der folgenden Schritte aus:

e  Windows 10: Klicken Sie im Windows-Menii Start auf Alle Apps. Wahlen Sie Windows-System
und Systemsteuerung aus. Klicken Sie im Menii Hardware und Sound auf Gerdte und
Drucker anzeigen.

e Windows 8.1 und Windows 8: Zeigen oder tippen Sie auf die obere rechte Ecke der Anzeige,
um die Charms-Leiste zu 6ffnen. Klicken Sie dann auf das Symbol Einstellungen. Klicken oder
tippen Sie auf Systemsteuerung und dann auf Gerdte und Drucker anzeigen.

e  Windows 7: Klicken Sie im Windows-Menii Start auf Gerate und Drucker.

e  Windows Vista: Klicken Sie im Windows-Menii Start auf Systemsteuerung und dann auf
Drucker.

e  Windows XP: Klicken Sie im Windows-Menii Start auf Systemsteuerung und dann auf
Drucker und Faxgerite.

b. Vergewissern Sie sich, dass der korrekte Drucker als Standarddrucker eingestellt ist.
Der Standarddrucker ist durch einen Haken in einem schwarzen oder griinen Kreis markiert.

¢.  Wenn der falsche Drucker als Standarddrucker eingestellt ist, klicken Sie mit der rechten Maustaste
auf den richtigen Drucker, und wahlen Sie die Option Als Standarddrucker festlegen aus.

d. Versuchen Sie erneut, lhren Drucker zu verwenden.

5. Starten Sie die Druckwarteschlange neu.
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So starten Sie die Druckwarteschlange neu

a. Fiihren Sie je nach Betriebssystem einen der folgenden Schritte aus:

Windows 10

iv.

V.

vi.

Klicken Sie im Windows-Menii Start auf Alle Apps und dann auf Windows-System.

Klicken Sie auf Systemsteuerung, System und Sicherheit und dann auf Verwaltung.
Doppelklicken Sie auf Dienste.

Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf Druckwarteschlange und dann auf Eigenschaften.

Vergewissern Sie sich, dass auf der Registerkarte Allgemein neben der Einstellung Starttyp
die Option Automatisch markiert ist.

Wenn der Dienst nicht bereits ausgefiihrt wird, klicken Sie unter Dienststatus auf Start und
dann auf OK.

Windows 8.1 und Windows 8

vi.

Zeigen oder tippen Sie auf die obere rechte Ecke der Anzeige, um die Charms-Leiste zu 6ffnen,
und klicken Sie dann auf das Symbol Einstellungen.

Klicken oder tippen Sie auf Systemsteuerung, und klicken oder tippen Sie dann auf System
und Sicherheit.

Klicken oder tippen Sie auf Verwaltung, und doppelklicken oder doppeltippen Sie dann auf
Dienste.

Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf Druckwarteschlange oder tippen Sie durchgehend
darauf, und klicken Sie dann auf Eigenschaften.

Vergewissern Sie sich, dass auf der Registerkarte Allgemein neben der Einstellung Starttyp
die Option Automatisch markiert ist.

Wenn der Dienst nicht bereits ausgefiihrt wird, klicken oder tippen Sie unter Dienststatus auf
Start und dann auf OK.

Windows 7

Klicken Sie im Windows-Menii Start auf Systemsteuerung, System und Sicherheit und dann
auf Verwaltung.

Doppelklicken Sie auf Dienste.
Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf Druckwarteschlange und dann auf Eigenschaften.

Vergewissern Sie sich, dass auf der Registerkarte Allgemein neben der Einstellung Starttyp
die Option Automatisch markiert ist.

Wenn der Dienst nicht bereits ausgefiihrt wird, klicken Sie unter Dienststatus auf Start und
dann auf OK.

Windows Vista

Klicken Sie im Windows-Menii Start auf Systemsteuerung, System und Wartung und dann
auf Verwaltung.

Doppelklicken Sie auf Dienste.

Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf Druckwarteschlange und dann auf Eigenschaften.
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iv. Vergewissern Sie sich, dass auf der Registerkarte Allgemein neben der Einstellung Starttyp
die Option Automatisch markiert ist.

v. Wennder Dienst nicht bereits ausgefiihrt wird, klicken Sie unter Dienststatus auf Start und
dann auf OK.

Windows XP

i.  Klicken Sie im Windows-Menii Start mit der rechten Maustaste auf Arbeitsplatz.
ii.  Klicken Sie auf Verwalten und dann auf Dienste und Anwendungen.

iii. Doppelklicken Sie auf Dienste, und wahlen Sie dann Druckwarteschlange aus.

iv. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf Druckwarteschlange, und klicken Sie dann auf Neu
starten, um den Dienst neu zu starten.

b. Vergewissern Sie sich, dass der korrekte Drucker als Standarddrucker eingestellt ist.
Der Standarddrucker ist durch einen Haken in einem schwarzen oder griinen Kreis markiert.

¢.  Wenn der falsche Drucker als Standarddrucker eingestellt ist, klicken Sie mit der rechten Maustaste
auf den richtigen Drucker, und wahlen Sie die Option Als Standarddrucker festlegen aus.

d. Versuchen Sie erneut, lhren Drucker zu verwenden.
6. Fuhren Sie einen Neustart des Computers aus.

7. Leeren Sie die Druckwarteschlange.

So leeren Sie die Druckwarteschlange
a. Fiihren Sie je nach Betriebssystem einen der folgenden Schritte aus:

e  Windows 10: Klicken Sie im Windows-Menii Start auf Alle Apps. Wahlen Sie Windows-System
und Systemsteuerung aus. Klicken Sie im Menii Hardware und Sound auf Gerite und
Drucker anzeigen.

e Windows 8.1 und Windows 8: Zeigen oder tippen Sie auf die obere rechte Ecke der Anzeige,
um die Charms-Leiste zu 6ffnen. Klicken Sie dann auf das Symbol Einstellungen. Klicken oder
tippen Sie auf Systemsteuerung und dann auf Gerdte und Drucker anzeigen.

e  Windows 7: Klicken Sie im Windows-Menii Start auf Gerdte und Drucker.

e  Windows Vista: Klicken Sie im Windows-Menii Start auf Systemsteuerung und dann auf
Drucker.

e  Windows XP: Klicken Sie im Windows-Menii Start auf Systemsteuerung und dann auf
Drucker und Faxgerdte.

b. Doppelklicken Sie auf das Symbol fiir Ihren Drucker, um die Druckwarteschlange zu 6ffnen.

c. Klicken Sie im Menii Drucker auf Alle Dokumente abbrechen oder Druckdokument loschen, und
klicken Sie dann zur Bestatigung auf Ja.

d. Wenn sich weiterhin Dokumente in der Warteschlange befinden, fiihren Sie einen Neustart des
Computers aus, und starten Sie einen erneuten Druckversuch.

e. Uberpriifen Sie erneut, ob die Druckwarteschlange leer ist, und starten Sie dann einen erneuten
Druckversuch.

So iiberpriifen Sie den Netzanschluss und setzen Sie den Drucker zuriick

DEWW

1. Stellen Sie sicher, dass das Netzkabel fest am Drucker angeschlossen ist.
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Netzanschluss des Druckers

Verbindung zur Netzsteckdose

2.

A N O I

Uberpriifen Sie die Netztaste (Netz) am Drucker. Wenn sie nicht leuchtet, ist der Drucker ausgeschaltet.
Driicken Sie die Netztaste (Netz), um den Drucker einzuschalten.

[%r HINWEIS: Falls der Drucker nicht mit Strom versorgt wird, schlieBen Sie ihn an eine andere Steckdose

an.

Ziehen Sie bei eingeschaltetem Drucker das Netzkabel seitlich am Drucker ab.

Ziehen Sie das Netzkabel aus der Netzsteckdose.

Warten Sie mindestens 15 Sekunden.

Stecken Sie den Netzstecker wieder in die Netzsteckdose.

Stecken Sie das Netzkabel wieder in die seitliche Buchse am Drucker.

Falls sich der Drucker nicht automatisch einschaltet, driicken Sie die Taste (Netz), um ihn einzuschalten.

Versuchen Sie, den Drucker erneut zu verwenden.

So losen Sie Probleme beim Drucken (0S X)

Priifen Sie, ob Fehlermeldungen vorliegen, und beheben Sie die Ursachen.
Ziehen Sie das USB-Kabel des Druckers ab und schlieBen Sie es wieder an.

Stellen Sie sicher, dass das Produkt weder angehalten noch offline ist.

So stellen Sie sicher, dass der Drucker weder angehalten wurde noch offline ist
a. Klicken Sie unter Systemeinstellungen auf Drucker und Scanner.
b. Klicken Sie auf die Schaltflache Druckwarteschlange dffnen.
¢. Klicken Sie auf einen Druckauftrag, um ihn auszuwahlen.
Verwenden Sie zum Verwalten des Druckauftrags die folgenden Schaltflachen:
e  Loschen: Ausgewahlten Druckauftrag abbrechen.

e  Stoppen: Ausgewahlten Druckauftrag anhalten.
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e  Fortsetzen: Angehaltenen Druckauftrag fortsetzen.
e  Drucker anhalten: Alle Druckauftrage in der Druckwarteschlange anhalten.
d. Wenn Anderungen vorgenommen wurden, starten Sie einen erneuten Druckversuch.

4. Fihren Sie einen Neustart des Computers aus.

Beheben von Druckqualitdtsproblemen

Schrittweise Anweisungen zum Losen eines GrofBteils der Beheben von Druckqualitatsproblemen im Onlinemodus
Druckqualitatsprobleme

Lesen der allgemeinen Anweisungen in der Hilfe, um Druckqualitidtsprobleme zu losen

[%”f HINWEIS: Schalten Sie zum Vermeiden von Druckqualitatsproblemen den Drucker stets liber die Netztaste
(Netz) aus. Warten Sie anschlieBend, bis die LED Netz erlischt, bevor Sie den Netzstecker ziehen oder eine
Steckerleiste ausschalten. Dadurch kénnen die Patronen vom Drucker in eine Position gebracht werden, in der
sie abgedeckt und somit vor dem Austrocknen geschiitzt sind.

So verbessern Sie die Druckqualitdt (Windows)
1.  Vergewissern Sie sich, dass Sie Original HP Patronen verwenden.

2. Vergewissern Sie sich in der Druckersoftware, dass in der Dropdown-Liste Medien der korrekte
Papiertyp und in der Dropdown-Liste Qualitatseinstellungen die gewiinschte Druckqualitdt ausgewahlt
ist.

e  Klicken Sie im Druckersoftware auf Drucken, Scannen und Faxen und dann auf Voreinstellungen
festlegen, um auf die Druckeigenschaften zuzugreifen.

3.  Uberpriifen Sie die geschatzten Tintenfiillstinde, um zu ermitteln, welche Patronen einen niedrigen
Fiillstand aufweisen. Weitere Informationen finden Sie unter Uberpriifen der geschétzten
Tintenfiillstande. Wenn eine Patrone nur noch sehr wenig Tinte enthalt, muss sie moglicherweise
ausgewechselt werden.

4. Richten Sie den Druckkopf aus.

So richten Sie den Druckkopf mit Hilfe der Druckersoftware-Software aus

’L%y HINWEIS: Durch das Ausrichten des Druckkopfes wird eine Ausgabe in hoher Qualitat gewahrleistet.
Der Druckkopf muss nicht ausgerichtet werden, wenn Patronen ausgewechselt werden.

a. Legen Sie unbenutztes weilRes Normalpapier im Format Letter oder DIN A4 in das Zufuhrfach ein.

b. Offnen Sie die HP Druckersoftware. Weitere Informationen hierzu finden Sie unter Offnen der HP
Druckersoftware (Windows).

c. Klicken Sie in der Druckersoftware auf Drucken, Scannen und Faxen und dann auf Drucker warten,
um auf die Drucker-Toolbox zuzugreifen.

d. Klicken Sie in der Drucker-Toolbox auf der Registerkarte Geratewartung auf Druckkopfe
ausrichten. Der Drucker druckt eine Ausrichtungsseite.

5. Drucken Sie eine Diagnoseseite, wenn die Patronen keinen niedrigen Tintenfiillstand aufweisen.
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So drucken Sie eine Testseite iiber die Druckersoftware aus
a. Legen Sie unbenutztes weil3es Papier im Format Letter, A4 oder Legal in das Zufuhrfach ein.

b. Offnen Sie die HP Druckersoftware. Weitere Informationen hierzu finden Sie unter Offnen der HP
Druckersoftware (Windows).

c. Klicken Sie in der Druckersoftware auf Drucken, Scannen und Faxen und dann auf Drucker warten,
um auf die Drucker-Toolbox zuzugreifen.

d. Klicken Sie auf der Registerkarte Gerdteberichte auf Diagnosedaten drucken, um eine
Diagnoseseite zu drucken.

6. Uberpriifen Sie die Felder fiir Blau, Magenta, Gelb und Schwarz auf der Diagnoseseite. Wenn eines der
Felder (farbig oder schwarz) Streifen oder leere Bereiche aufweist, lassen Sie den Druckkopf
automatisch reinigen.

So reinigen Sie den Druckkopf iiber die Druckersoftware-Software
a. Legen Sie unbenutztes weil3es Papier im Format Letter, A4 oder Legal in das Zufuhrfach ein.

b. Offnen Sie die HP Druckersoftware. Weitere Informationen hierzu finden Sie unter Offnen der HP
Druckersoftware (Windows).

c. Klicken Sie in der Druckersoftware auf Drucken, Scannen und Faxen und dann auf Drucker warten,
um auf die Drucker-Toolbox zuzugreifen.

d. Klicken Sie auf der Registerkarte Gerdtewartung auf Druckkdpfe reinigen. Befolgen Sie die
angezeigten Anweisungen.

7. Wenn das Problem nach Reinigung des Druckkopf weiterhin besteht, nehmen Sie Kontakt mit dem HP
Support auf. Rufen Sie folgende Website auf: www.hp.com/support . Auf dieser Website finden Sie
Informationen und Dienstprogramme, die lhnen bei der Losung zahlreicher gangiger Probleme helfen.
Wabhlen Sie bei entsprechender Aufforderung lhr Land/Ihre Region aus, und klicken Sie auf Alle HP
Kontakte , um Kontaktinformationen fiir den technischen Support zu erhalten.

So verbessern Sie die Druckqualitét (0S X)
1. Vergewissern Sie sich, dass Sie Original HP Patronen verwenden.
2. Uberpriifen Sie den Papiertypen.

Verwenden Sie fiir eine optimale Druckqualitdt hochwertiges HP Papier oder Papiertypen, die den
ColorLok® Standard erfiillen. Weitere Informationen finden Sie unter Grundlagen zum Papier.

Vergewissern Sie sich, dass das zu bedruckende Papier nicht gewellt ist. Verwenden Sie fiir optimale
Ergebnisse beim Drucken von Bildern HP Advanced Fotopapier.

Bewahren Sie Spezialdruckpapier in der Originalverpackung in einem wieder verschlieBbaren
Kunststoffbeutel auf einer ebenen Flache an einem kiihlen, trockenen Ort auf. Entnehmen Sie zum
Drucken nur die bendtigte Papiermenge. Legen Sie nicht verwendetes Fotopapier nach dem Drucken
zuriick in die Kunststoffhiille. Dadurch wird verhindert, dass sich das Fotopapier wellt.

3. Vergewissern Sie sich, dass im Dialogfenster Drucken der korrekte Papiertyp und die korrekte
Druckqualitat ausgewahlt sind.

4. Oberpriifen Sie die geschatzten Tintenfiillstande, um zu ermitteln, welche Patronen einen niedrigen
Fillstand aufweisen.

Erwdagen Sie, die Tintenpatronen auszuwechseln, wenn sie einen niedrigen Fiillstand aufweisen.

5. Richten Sie den Druckkopf aus.
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So richten Sie den Druckkopf mithilfe der Software aus

a. Legen Sie herkdmmliches weilRes Papier im Format Letter oder A4 in das Zufuhrfach ein.

b. Offnen Sie das HP Dienstprogramm.

E/f HINWEIS: Das Netzwerkdienstprogramm HP Utility befindet sich im Ordner Programme im
Unterordner HP.

¢.  Wahlen Sie Ihren Drucker in der Gerateliste links im Fenster aus.

d. Klicken Sie auf Ausrichten.

e. Klicken Sie auf Ausrichten, und befolgen Sie die Anweisungen auf dem Bildschirm.

f.  Klicken Sie auf Alle Einstellungen, um zum Fenster Informationen und Support zuriickzukehren.

6. Drucken Sie eine Testseite.

So drucken Sie eine Testseite

a. Legen Sie herkémmliches weilRes Papier im Format Letter oder A4 in das Zufuhrfach ein.

b. Offnen Sie das HP Dienstprogramm.

E/f HINWEIS: Das Netzwerkdienstprogramm HP Utility befindet sich im Ordner Programme im
Unterordner HP.

c¢. Wahlen Sie Ihren Drucker in der Gerateliste links im Fenster aus.
d. Klicken Sie auf Testseite.

e. Klicken Sie auf die Schaltflache Testseite drucken, und befolgen Sie die Anweisungen auf dem
Bildschirm.

7. Lassen Sie den Druckkopf automatisch reinigen, wenn im Text oder in den Farbfeldern auf der
Diagnoseseite Streifen oder leere Bereiche zu sehen sind.

So reinigen Sie den Druckkopf automatisch

a. Legen Sie weiBBes Papier im Format Letter oder A4 Normal in das Zufuhrfach ein.

b. Offnen Sie das HP Dienstprogramm.

E/f HINWEIS: Das Netzwerkdienstprogramm HP Utility befindet sich im Ordner Programme im
Unterordner HP.

¢.  Wahlen Sie Ihren Drucker in der Gerateliste links im Fenster aus.
d. Klicken Sie auf Druckkopfe reinigen.

e. Klicken Sie auf Reinigen, und befolgen Sie die angezeigten Anweisungen.

A ACHTUNG: Reinigen Sie den Druckkopf nur, wenn dies erforderlich ist. da hierbei viel Tinte
verbraucht und die Lebensdauer des Druckkopfs verkiirzt wird.

E/{ HINWEIS: Wenn die Druckqualitat nach dem Reinigen immer noch schlecht ist, richten Sie den
Druckkopf aus. Wenn die Druckqualitatsprobleme nach dem Reinigen und Ausrichten weiterhin
auftreten, wenden Sie sich an den HP Support.

f.  Klicken Sie auf Alle Einstellungen, um zum Fenster Informationen und Support zuriickzukehren.
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So verbessern Sie die Druckqualitat iiber das Druckerdisplay
1.  Vergewissern Sie sich, dass Sie Original HP Patronen verwenden.
2. Vergewissern Sie sich, dass der korrekte Papiertyp und die korrekte Druckqualitat ausgewahlt sind.

3.  Uberpriifen Sie die geschitzten Tintenfiillstinde, um zu ermitteln, welche Patronen einen niedrigen
Fiillstand aufweisen. Weitere Informationen finden Sie unter Uberpriifen der geschétzten
Tintenfiillstande. Wenn eine Patrone nur noch sehr wenig Tinte enthalt, muss sie moglicherweise
ausgewechselt werden.

4. Richten Sie den Druckkopf aus.

So richten Sie den Druckkopf iiber das Druckerdisplay aus

a. Legen Sie unbenutztes weilRes Normalpapier im Format Letter, DIN A4 oder Legal in das Zufuhrfach
ein.

b. Beriihren Sie auf dem Bedienfeld des Druckers die Registerkarte am oberen Rand des Bildschirms
oder ziehen Sie sie nach unten, um das Dashboard zu 6ffnen, und beriihren Sie anschlieBend {3}
(Einrichtung).

¢. Tippen Sie auf Druckerwartung und Druckkopf ausrichten, und befolgen Sie die angezeigten
Anweisungen.

5. Drucken Sie eine Diagnoseseite, wenn die Patronen keinen niedrigen Tintenfiillstand aufweisen.

So drucken Sie eine Diagnoseseite iiber das Druckerdisplay aus
a. Legen Sie unbenutztes weilRes Papier im Format Letter, A4 oder Legal in das Zufuhrfach ein.

b. Beriihren Sie auf dem Bedienfeld des Druckers die Registerkarte am oberen Rand des Bildschirms
oder ziehen Sie sie nach unten, um das Dashboard zu 6ffnen, und beriihren Sie anschlieBend {3}
(Einrichtung).

c. Tippen Sie auf Berichte.
d. Tippen Sie auf Druckqualitdtsbericht.

6. Uberpriifen Sie die Felder fiir Blau, Magenta, Gelb und Schwarz auf der Diagnoseseite. Wenn eines der
Felder (farbig oder schwarz) Streifen oder leere Bereiche aufweist, lassen Sie den Druckkopf
automatisch reinigen.

So reinigen Sie den Druckkopf iiber das Druckerdisplay:

a. Legen Sie unbenutztes weilRes Normalpapier im Format Letter, DIN A4 oder Legal in das Zufuhrfach
ein.

b. Beriihren Sie auf dem Bedienfeld des Druckers die Registerkarte am oberen Rand des Bildschirms
oder ziehen Sie sie nach unten, um das Dashboard zu 6ffnen, und beriihren Sie anschlieBend {3}
(Einrichtung).

¢. Tippen Sie auf Druckerwartung , wahlen Sie Druckkopf reinigen aus, und befolgen Sie die
angezeigten Anweisungen.

7. Wenn das Problem nach Reinigung des Druckkopf weiterhin besteht, nehmen Sie Kontakt mit dem HP
Support auf. Rufen Sie folgende Website auf: www.hp.com/support . Auf dieser Website finden Sie
Informationen und Dienstprogramme, die lhnen bei der Losung zahlreicher gangiger Probleme helfen.
Wabhlen Sie bei entsprechender Aufforderung lhr Land/lhre Region aus, und klicken Sie auf Alle HP
Kontakte , um Kontaktinformationen fiir den technischen Support zu erhalten.
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Probleme beim Kopieren

Beheben von Problemen Verwenden Sie einen HP Assistenten zur Online-Fehlerbehebung.
beim Kopieren

Schrittweise Anweisungen, wenn vom Drucker keine Kopie erstellt wird oder die Ausdrucke von geringer
Qualitat sind.

[:?’”f} HINWEIS: Mdglicherweise sind die HP Assistenten zur Online-Fehlerbehebung nicht in lhrer Sprache
verfiigbar.

Tipps fir erfolgreiches Kopieren und Scannen

Probleme beim Scannen

HP Print and Scan Doctor Beim HP Print and Scan Doctor handelt es sich um ein Dienstprogramm, von dem versucht wird, das
Problem automatisch zu diagnostizieren und zu beheben.

HINWEIS: Dieses Dienstprogramm ist nur unter dem Betriebssystem Windows verfiigbar.

Beheben von Verwenden Sie einen HP Assistenten zur Online-Fehlerbehebung.

Scanproblemen
Schrittweise Anweisungen, wenn kein Scan erstellt werden kann oder die Scanergebnisse von geringer

Qualitat sind.

[%f HINWEIS: Der HP Print and Scan Doctor und die HP Assistenten zur Online-Fehlerbehebung sind
maoglicherweise nicht in allen Sprachen verfiigbar.

Weitere Informationen finden Sie unter Tipps fiir erfolgreiches Kopieren und Scannen.

Probleme beim Faxen

Erstellen Sie zundchst einen Faxtestbericht, um zu bestimmen, ob das Problem auf die Faxeinrichtung
zuriickzufiihren ist. Wenn beim Test keine Fehler gefunden wurden, jedoch weiterhin Probleme beim Senden
von Faxnachrichten auftreten, Giberpriifen Sie die im Bericht aufgelisteten Faxeinstellungen auf ihre
Richtigkeit.

Ausfiihren eines Faxtests

Sie konnen die Faxeinrichtung testen, um den Status des Druckers zu (iberpriifen und um sicherzustellen,
dass er richtig fiir das Faxen eingerichtet wurde. Fiihren Sie diesen Test nur dann aus, wenn zuvor die
Faxeinrichtung auf lhrem Drucker fertig gestellt wurde. Wahrend des Tests werden folgende Operationen
ausgefiihrt:

e  Testen der Faxhardware
e Sicherstellen, dass das richtige Telefonkabel am Drucker angeschlossen ist
e  Uberpriifen, ob das Telefonkabel mit dem richtigen Anschluss verbunden ist

e  Uberpriifen auf Wahlton
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e  Testen des Status der Telefonverbindung

e  Suchen nach einer aktiven Telefonleitung

So testen Sie die Faxeinrichtung iiber das Bedienfeld des Druckers

1.  Richten Sie den Drucker gemaR den Anweisungen fiir lhre Heim- oder Biiroanwendung fiir die
Faxfunktion ein.

2. Stellen Sie vor dem Test sicher, dass Druckpatronen eingesetzt sind und dass sich Papier im normalen
Format im Zufuhrfach befindet.

3. Streichen Sie auf der Anzeige Faxen nach rechts und tippen Sie auf Einrichtung und
Einrichtungsassistent. Befolgen Sie dann die angezeigten Anweisungen.

Der Drucker zeigt dann das Testergebnis an und druckt einen Bericht.
4. Lesen Sie den Bericht.
e  Sollte der Faxtest fehlschlagen, lesen Sie die Losungsvorschlage weiter unten.

e  Wenn beim Test keine Fehler gefunden wurden, jedoch weiterhin Probleme beim Senden von
Faxnachrichten auftreten, Giberpriifen Sie die im Bericht aufgelisteten Faxeinstellungen auf ihre
Richtigkeit. Sie konnen auch den HP Assistenten zur Online-Fehlerbehebung verwenden.

Vorgehensweise, wenn der Faxtest fehlschlagt

Schlagt ein von Ihnen ausgefiihrter Faxtest fehl, entnehmen Sie dem Bericht die grundlegenden
Informationen zum jeweiligen Fehler. Stellen Sie anhand des Berichts fest, welcher Teil des Tests
fehlgeschlagen ist. Lesen Sie anschlieBend in diesem Abschnitt die entsprechenden Informationen zur
Fehlerbehebung.

Der ,,Faxhardwaretest“ schldgt fehl

e  Schalten Sie den Drucker aus, indem Sie die Taste {!) (Netz) links vorne am Drucker driicken, und ziehen

Sie dann das Netzkabel von der Riickseite des Druckers ab. SchlieBen Sie das Netzkabel nach einigen
Sekunden wieder an und schalten Sie den Drucker ein. Fiihren Sie den Test erneut durch. Wenn der Test
erneut fehlschlagt, lesen Sie die weiteren Fehlerbehebungsinformationen in diesem Abschnitt.

e Versuchen Sie, eine Textfaxnachricht zu senden oder zu empfangen. Wenn das Fax erfolgreich gesendet
bzw. empfangen wird, liegt moglicherweise kein Problem vor.

e  Wenn Sie den Test Giber den Fax-Einrichtungsassistenten (Windows) oder das HP Dienstprogramm (0S
X) ausfiihren, miissen Sie sicherstellen, dass der Drucker gerade nicht anderweitig beschéftigt ist (z. B.
ein Fax empfingt oder eine Kopie anfertigt). Uberpriifen Sie, ob auf dem Display angezeigt wird, dass
der Drucker eine andere Aufgabe ausfiihrt. Wenn der Drucker belegt ist, warten Sie, bis der Auftrag
abgeschlossen ist und das Gerdt in den Standby-Modus wechselt, bevor Sie den Test ausfiihren.

e  Wenn Sie einen Telefonsplitter verwenden, kann dies Probleme beim Faxen verursachen. (Ein Splitter ist
ein Verteiler mit zwei Anschliissen, der in die Telefonsteckdose gesteckt wird.) Entfernen Sie den Splitter,
und verbinden Sie den Drucker direkt mit der Telefonsteckdose in der Wand.

Nachdem alle festgestellten Probleme behoben wurden, fiihren Sie den Test erneut aus, um sicherzustellen,
dass kein Fehler mehr vorliegt und der Drucker bereit zum Faxen ist. Wenn der Hardware-Test fiir Fax
weiterhin fehlschldgt und Probleme beim Faxen auftreten, wenden Sie sich an den HP Support. Rufen Sie
folgende Website auf: www.hp.com/support . Auf dieser Website finden Sie Informationen und
Dienstprogramme, die Ihnen bei der Losung zahlreicher gangiger Probleme helfen. Wahlen Sie bei
entsprechender Aufforderung lhr Land/lhre Region aus, und klicken Sie auf Alle HP Kontakte , um
Kontaktinformationen fiir den technischen Support zu erhalten.
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Der Test ,,Fax ist mit funktionierender Telefonsteckdose verbunden“ schlagt fehl

e  Uberpriifen Sie die Verbindung zwischen der Telefonsteckdose und dem Drucker, um sicherzustellen,
dass das Telefonkabel ordnungsgemaR funktioniert.

e SchlieBen Sie das eine Ende des Telefonkabels an die Telefonsteckdose und das andere Ende an den 1-
LINE-Anschluss auf der Riickseite des Druckers an.

e  Wenn Sie einen Telefonsplitter verwenden, kann dies Probleme beim Faxen verursachen. (Ein Splitter ist
ein Verteiler mit zwei Anschliissen, der in die Telefonsteckdose gesteckt wird.) Entfernen Sie den Splitter,
und verbinden Sie den Drucker direkt mit der Telefonsteckdose in der Wand.

e  SchlieBen Sie ein funktionsfahiges Telefon iiber das korrekte Telefonkabel an die Telefonsteckdose an,
die Sie fiir den Drucker verwenden, und tiberpriifen Sie, ob ein Wahlton zu horen ist. Wenn Sie keinen
Wahlton héren, wenden Sie sich an Ihre Telefongesellschaft, und lassen Sie die Leitung tGberpriifen.

e Versuchen Sie, eine Textfaxnachricht zu senden oder zu empfangen. Wenn das Fax erfolgreich gesendet
bzw. empfangen wird, liegt moglicherweise kein Problem vor.

Nachdem alle festgestellten Probleme behoben wurden, fiithren Sie den Test erneut aus, um sicherzustellen,
dass kein Fehler mehr vorliegt und der Drucker bereit zum Faxen ist.

Der Test ,,Telefonkabel ist mit korrektem Anschluss am Faxgerdt verbunden“ schlagt fehl

Wenn Sie einen Telefonsplitter verwenden, kann dies Probleme beim Faxen verursachen. (Ein Splitter ist ein
Verteiler mit zwei Anschliissen, der in die Telefonsteckdose gesteckt wird.) Entfernen Sie den Splitter, und
verbinden Sie den Drucker direkt mit der Telefonsteckdose in der Wand.

Verbinden Sie das Telefonkabel mit dem richtigen Anschluss.

1.  SchlieBen Sie das eine Ende des Telefonkabels an die Telefonsteckdose und das andere Ende an den 1-
LINE-Anschluss auf der Riickseite des Druckers an.

[%f’ HINWEIS: Wenn Sie den Anschluss 2-EXT fiir die Verbindung mit der Telefonsteckdose verwenden,
kénnen Sie keine Faxe senden oder empfangen. Der Anschluss 2-EXT sollte ausschlief3lich fiir die
Verbindung mit anderen Gerdten verwendet werden, wie beispielsweise mit einem Anrufbeantworter.
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Abbildung 10-1 Riickansicht des Druckers

L1

]

1-LINE 2-EXT

1 | Telefonsteckdose.

2 | SchlieRen Sie das Telefonkabel an den 1-LINE-Anschluss auf der Riickseite des Druckers an.

2. Nachdem das Telefonkabel an den Anschluss 1-LINE angeschlossen wurde, fiihren Sie den Test erneut
aus, um sicherzustellen, dass kein Fehler mehr vorliegt und der Drucker bereit zum Faxen ist.

3. Versuchen Sie, eine Textfaxnachricht zu senden oder zu empfangen.

Der Test ,,Verwendung eines korrekten Telefonkabels mit dem Faxgerdt“ schlagt fehl

e  SchlieBen Sie das eine Ende des Telefonkabels an die Telefonsteckdose und das andere Ende an den 1-
LINE-Anschluss auf der Riickseite des Druckers an.

1 | Telefonsteckdose.

2 | SchlieBen Sie das Telefonkabel an den 1-LINE-Anschluss auf der Riickseite des Druckers an.

e  Uberpriifen Sie die Verbindung zwischen der Telefonsteckdose und dem Drucker, um sicherzustellen,
dass das Telefonkabel ordnungsgemaR funktioniert.

e  Wenn Sie einen Telefonsplitter verwenden, kann dies Probleme beim Faxen verursachen. (Ein Splitter ist
ein Verteiler mit zwei Anschliissen, der in die Telefonsteckdose gesteckt wird.) Entfernen Sie den Splitter,
und verbinden Sie den Drucker direkt mit der Telefonsteckdose in der Wand.
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Der Test ,,Wahltonerkennung* schldgt fehl

e  Andere Gerate, die dieselbe Telefonleitung wie der Drucker verwenden, lassen den Test mdglicherweise
fehlschlagen. Trennen Sie alle anderen Gerate von der Telefonleitung, und fiihren Sie den Test erneut
durch, um sicherzustellen, dass das Problem nicht durch ein anderes Gerat verursacht wird. Wenn der
Test fiir die Wahltonerkennung ohne die anderen Gerate erfolgreich durchgefiihrt werden kann, wird
das Problem durch eines oder mehrere der Gerate verursacht. Schliel3en Sie in diesem Fall ein Gerat nach
dem anderen wieder an, und fiihren Sie den Test jedes Mal erneut aus, um festzustellen, welches Gerat
die Ursache fiir das Problem ist.

e  SchlieBen Sie ein funktionsfahiges Telefon iiber das korrekte Telefonkabel an die Telefonsteckdose an,
die Sie fiir den Drucker verwenden, und tiberpriifen Sie, ob ein Wahlton zu horen ist. Wenn Sie keinen
Wahlton horen, wenden Sie sich an Ihre Telefongesellschaft, und lassen Sie die Leitung tiberpriifen.

° SchlieBen Sie das eine Ende des Telefonkabels an die Telefonsteckdose und das andere Ende an den 1-
LINE-Anschluss auf der Riickseite des Druckers an.

e  Wenn Sie einen Telefonsplitter verwenden, kann dies Probleme beim Faxen verursachen. (Ein Splitter ist
ein Verteiler mit zwei Anschliissen, der in die Telefonsteckdose gesteckt wird.) Entfernen Sie den Splitter,
und verbinden Sie den Drucker direkt mit der Telefonsteckdose in der Wand.

e  Wenn lhre Telefonanlage keinen Standardwahlton verwendet, wie dies bei einigen Nebenstellenanlagen
(PBX-Systeme) der Fall ist, kann der Test fehlschlagen. Hierdurch treten jedoch keine Probleme beim
Senden und Empfangen von Faxnachrichten auf. Versuchen Sie, ein Testfax zu senden oder zu
empfangen.

e  Stellen Sie sicher, dass die Einstellung fiir Ihr Land/Ihre Region richtig ist. Wenn die Einstellung fiir Land/
Region nicht oder falsch eingestellt ist, kann der Test fehlschlagen, und es treten méglicherweise
Probleme beim Senden und Empfangen von Faxnachrichten auf.

e Vergewissern Sie sich, dass Sie den Drucker an eine analoge Telefonleitung anschlieBen. Ansonsten
kénnen Sie Faxe weder senden noch empfangen. SchlieBen Sie ein normales analoges Telefon an die
Leitung an, und iiberpriifen Sie, ob ein Wahlton zu héren ist, um herauszufinden, ob Sie (iber eine
digitale Telefonleitung verfiigen. Wenn Sie keinen normalen Wahlton horen, handelt es sich
wahrscheinlich um eine Telefonleitung fiir digitale Telefone. Verbinden Sie den Drucker mit einer
analogen Telefonleitung, und versuchen Sie, ein Fax zu senden oder zu empfangen.

Nachdem alle festgestellten Probleme behoben wurden, fiihren Sie den Test erneut aus, um sicherzustellen,
dass kein Fehler mehr vorliegt und der Drucker bereit zum Faxen ist. Wenn der Test fiir die
Wahltonerkennung weiterhin fehlschldgt, bitten Sie lhre Telefongesellschaft, die Telefonleitung zu
Uberpriifen.

Der Test ,, Zustand der Faxleitung“ schlagt fehl

e Vergewissern Sie sich, dass Sie den Drucker an eine analoge Telefonleitung anschlieBen. Ansonsten
kénnen Sie Faxe weder senden noch empfangen. SchlieBen Sie ein normales analoges Telefon an die
Leitung an, und {iberpriifen Sie, ob ein Wahlton zu héren ist, um herauszufinden, ob Sie {iber eine
digitale Telefonleitung verfiigen. Wenn Sie keinen normalen Wahlton horen, handelt es sich
wahrscheinlich um eine Telefonleitung fiir digitale Telefone. Verbinden Sie den Drucker mit einer
analogen Telefonleitung, und versuchen Sie, ein Fax zu senden oder zu empfangen.

e  Uberpriifen Sie die Verbindung zwischen der Telefonsteckdose und dem Drucker, um sicherzustellen,
dass das Telefonkabel ordnungsgemaR funktioniert.

° SchlieBen Sie das eine Ende des Telefonkabels an die Telefonsteckdose und das andere Ende an den 1-
LINE-Anschluss auf der Riickseite des Druckers an.

e  Andere Gerate, die dieselbe Telefonleitung wie der Drucker verwenden, lassen den Test méglicherweise
fehlschlagen. Trennen Sie alle anderen Gerate von der Telefonleitung, und fiihren Sie den Test erneut
durch, um sicherzustellen, dass das Problem nicht durch ein anderes Gerat verursacht wird.
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—  Wenn der Test fiir den Zustand der Faxleitung ohne die anderen Gerate erfolgreich durchgefiihrt
werden kann, wird das Problem durch eines oder mehrere der Gerate verursacht. SchlieRen Sie in
diesem Fall ein Gerdt nach dem anderen wieder an, und fiihren Sie den Test jedes Mal erneut aus,
um festzustellen, welches Gerat die Ursache fiir das Problem ist.

—  Schlagt der Test fiir den Zustand der Faxleitung auch ohne die anderen Gerate fehl, verbinden Sie
den Drucker mit einer funktionierenden Telefonleitung, und lesen Sie die weiteren
Fehlerbehebungsinformationen in diesem Abschnitt.

e  Wenn Sie einen Telefonsplitter verwenden, kann dies Probleme beim Faxen verursachen. (Ein Splitter ist
ein Verteiler mit zwei Anschliissen, der in die Telefonsteckdose gesteckt wird.) Entfernen Sie den Splitter,
und verbinden Sie den Drucker direkt mit der Telefonsteckdose in der Wand.

Nachdem alle festgestellten Probleme behoben wurden, fiihren Sie den Test erneut aus, um sicherzustellen,
dass kein Fehler mehr vorliegt und der Drucker bereit zum Faxen ist. Wenn der Test fiir den Zustand der
Faxleitung weiterhin fehlschlagt und Probleme beim Faxen auftreten, bitten Sie Ihre Telefongesellschaft, die
Telefonleitung zu Gberpriifen.

Beheben von Problemen beim Faxen

Beheben von Problemen beim Verwenden Sie einen HP Assistenten zur Online-Fehlerbehebung.
Faxen

Lésen von Problemen beim Senden oder Empfangen von Faxen oder beim Faxen an lhren Computer.

[%’”r HINWEIS: Mdglicherweise sind die HP Assistenten zur Online-Fehlerbehebung nicht in Ihrer Sprache
verfiigbar.

Lesen der allgemeinen Anweisungen zum Beheben spezieller Faxprobleme

Welche Art von Faxproblem ist aufgetreten?

Auf der Anzeige wird immer die Meldung ,,Horer abgen.“ angezeigt
e  HP empfiehlt die Verwendung eines Zweidraht-Telefonkabels.

e  Andere Gerate, die dieselbe Telefonleitung wie der Drucker verwenden, werden gerade benutzt. Stellen
Sie sicher, dass Nebenstellenapparate (Telefone, die dieselbe Leitung verwenden, aber nicht mit dem
Drucker verbunden sind) und andere Gerate nicht verwendet werden und nicht aufgelegt sind. Der
Drucker kann beispielsweise nicht zum Faxen verwendet werden, wenn der Telefonhorer eines
Nebenanschlusses nicht aufgelegt ist oder Sie gerade ein Computermodem zum Senden von E-Mails
oder fiir den Zugriff auf das Internet verwenden.

Beim Senden und Empfangen von Faxnachrichten mit dem Drucker treten Probleme auf

e  Schalten Sie den Drucker ein. Uberpriifen Sie die Anzeige des Druckers. Wenn nichts zu sehen ist und die
LED (1) (Netz) nicht leuchtet, ist der Drucker ausgeschaltet. Vergewissern Sie sich, dass das Netzkabel
fest am Drucker und in eine Steckdose eingesteckt ist. Driicken Sie (!} (Netz), um den Drucker
einzuschalten.

HP empfiehlt, nach dem Einschalten des Druckers fiinf Minuten zu warten, bevor Sie ein Fax senden oder
empfangen. Der Drucker kann keine Faxe senden oder empfangen, wahrend es nach dem Einschalten
initialisiert wird.

e  Wenn HP Digitales Fax aktiviert wurde, konnen Sie ggf. keine Faxe senden oder empfangen, wenn der
Faxspeicher voll ist. (Dieser ist durch den Speicher des Druckers begrenzt.)
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° SchlieRen Sie das eine Ende des Telefonkabels an die Telefonsteckdose und das andere Ende an den 1-
LINE-Anschluss auf der Riickseite des Druckers an.

1 | Telefonsteckdose.

2 | SchlieBen Sie das Telefonkabel an den 1-LINE-Anschluss auf der Riickseite des Druckers an.

e  SchlieBen Sie ein funktionsfahiges Telefon iiber das korrekte Telefonkabel an die Telefonsteckdose an,
die Sie fiir den Drucker verwenden, und liberpriifen Sie, ob ein Wahlton zu héren ist. Wenn Sie keinen
Wahlton héren, wenden Sie sich an Ihre Telefongesellschaft.

e  Andere Gerate, die dieselbe Telefonleitung wie der Drucker verwenden, werden gerade verwendet. Der
Drucker kann beispielsweise nicht zum Faxen verwendet werden, wenn der Telefonhdrer eines
Nebenanschlusses nicht aufgelegt ist oder Sie gerade ein Computermodem zum Senden von E-Mails
oder fiir den Zugriff auf das Internet verwenden.

e  Priifen Sie, ob ein anderer Prozess einen Fehler verursacht hat. Uberpriifen Sie das Display und Ihren
Computerbildschirm auf Fehlermeldungen und Losungsvorschlage. Falls ein Fehler vorliegt, muss dieser
erst behoben werden, bevor der Drucker ein Fax senden oder empfangen kann.

e Die Telefonverbindung ist ggf. schlecht. Telefonleitungen mit schlechter Tonqualitat (Rauschen) kénnen
zu Faxproblemen fiihren. Sie konnen die Tonqualitat der Telefonleitung tiberpriifen, indem Sie ein
Telefon in die Telefonsteckdose einstecken und iiberpriifen, ob ein Rauschen oder sonstige
Storgerdusche zu horen sind. Wenn ein Rauschen zu horen ist, schalten Sie den Fehlerkorrekturmodus
(ECM) aus und versuchen Sie erneut, ein Fax zu senden. Besteht das Problem weiterhin, wenden Sie sich
an lhren Telekommunikationsanbieter.

e  Wenn Sie einen DSL-Dienst verwenden, miissen Sie sicherstellen, dass ein DSL-Filter angeschlossen ist.
Andernfalls kénnen Sie keine Faxnachrichten senden oder empfangen.

e  Vergewissern Sie sich, dass der Drucker nicht mit einer Telefonanschlussbuchse verbunden ist, die fiir
digitale Telefone eingerichtet ist. SchlieBen Sie ein normales analoges Telefon an die Leitung an, und
Uiberpriifen Sie, ob ein Wahlton zu hdren ist, um herauszufinden, ob Sie iber eine digitale Telefonleitung
verfiigen. Wenn Sie keinen normalen Wahlton horen, handelt es sich wahrscheinlich um eine
Telefonleitung fiir digitale Telefone.

e  Wenn Sie einen Konverter/Terminal-Adapter fiir eine Nebenstellenanlage (PBX) oder eine ISDN-Anlage
(Integrated Services Digital Network) verwenden, stellen Sie sicher, dass der Drucker am korrekten
Anschluss angeschlossen und der Terminal-Adapter, wenn mdoglich, auf den korrekten Switch-Typ fiir lhr
Land/Ihre Region eingestellt ist.

e  Wenn der Drucker dieselbe Telefonleitung wie ein DSL-Dienst verwendet, ist das DSL-Modem
maglicherweise nicht richtig geerdet. Ein nicht ordnungsgemaR geerdetes DSL-Modem kann Stérungen
in der Telefonleitung verursachen. Telefonleitungen mit schlechter Tonqualitdt (Rauschen) kénnen zu
Faxproblemen fiihren. Uberpriifen Sie die Tonqualitit der Telefonleitung, indem Sie ein Telefon in die
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Telefonsteckdose einstecken und tiberpriifen, ob ein Rauschen oder sonstige Stérgerdusche zu héren
sind. Wenn Sie Stérgerdusche horen, schalten Sie das DSL-Modem aus, und trennen Sie dieses fiir
mindestens 15 Minuten von der Stromversorgung. Schalten Sie das DSL-Modem wieder ein, und héren
Sie sich das Freizeichen bzw. den Wahlton erneut an.

E/f HINWEIS: Maoglicherweise tritt in der Zukunft erneut Rauschen in der Telefonleitung auf. Wenn das
Produkt keine Faxe mehr senden und empfangen kann, wiederholen Sie diese Schritte.

Wenn in der Telefonleitung weiterhin ein Rauschen zu héren ist, wenden Sie sich an lhre
Telefongesellschaft. Weitere Informationen zum Ausschalten des DSL-Modems und Support erhalten Sie
von lhrem DSL-Anbieter.

e  Wenn Sie einen Telefonsplitter verwenden, kann dies Probleme beim Faxen verursachen. (Ein Splitter ist
ein Verteiler mit zwei Anschliissen, der in die Telefonsteckdose gesteckt wird.) Entfernen Sie den Splitter,
und verbinden Sie den Drucker direkt mit der Telefonsteckdose in der Wand.

Das Senden von Faxen mit dem Drucker ist nicht mdglich, das Empfangen von Faxen dagegen
schon

e  Wenn Sie keinen Dienst zur Rufsignalunterscheidung verwenden, stellen Sie die Option Spezialton des
Druckers auf Alle Standardrufsignale ein.

e  Wenn Autom. Empfang auf Aus eingestellt ist, miissen Sie Faxnachrichten manuell entgegennehmen.
Andernfalls empfangt der Drucker die Faxnachricht nicht.

e  Wenn ein Voicemail-Dienst unter derselben Rufnummer eingerichtet wurde, die Sie auch fiir
Faxnachrichten verwenden, kénnen die Faxe nur manuell und nicht automatisch empfangen werden.
Dies bedeutet, dass Sie Faxanrufe personlich entgegennehmen miissen.

e  Wenn ein Computermodem an dieselbe Telefonleitung wie der Drucker angeschlossen ist, stellen Sie
sicher, dass die Modemsoftware nicht auf automatischen Faxempfang eingestellt ist. Modems, die fiir
den automatischen Faxempfang eingerichtet sind, belegen die Telefonleitung, um alle eingehenden
Faxnachrichten zu empfangen. Dadurch wird verhindert, dass der Drucker die Faxanrufe
entgegennimmt.

e  Wenn ein Anrufbeantworter an derselben Telefonleitung wie der Drucker angeschlossen ist, kann eines
der folgenden Probleme auftreten:

—  Der Anrufbeantworter ist moglicherweise nicht korrekt fiir die Verwendung mit dem Drucker
eingerichtet.

— lhre Anrufbeantworteransage ist moglicherweise zu lang oder zu laut, um dem Drucker das
Erkennen von Faxsignaltonen zu ermdglichen. Das kann dazu fiihren, dass das sendende Faxgerat
die Verbindung unterbricht.

—  Die Zeit nach der Ansage auf lhrem Anrufbeantworter, in der nichts zu héren ist, ist nicht lang
genug, um dem Drucker das Erkennen von Faxsignaltonen zu ermdglichen. Dieses Problem tritt
meist bei digitalen Anrufbeantwortern auf.

Die folgenden Aktionen dienen méglicherweise zur Lésung der Probleme:

—  Wennder Anrufbeantworter an der Telefonleitung angeschlossen ist, die Sie auch fiir Faxanrufe
verwenden, versuchen Sie, den Anrufbeantworter direkt an lhren Drucker anzuschliel3en.

—  Stellen Sie sicher, dass der Drucker fiir den automatischen Faxempfang eingerichtet ist.

—  Stellen Sie sicher, dass die Einstellung Tone bis Antwort auf eine hohere Anzahl an Rufsignalen
eingestellt ist als der Anrufbeantworter.
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—  Trennen Sie den Anrufbeantworter von der Leitung, und versuchen Sie dann, ein Fax zu
empfangen. Wenn Sie ohne den Anrufbeantworter Faxe empfangen kdnnen, wird das Problem
wahrscheinlich durch den Anrufbeantworter verursacht.

—  SchlieBen Sie den Anrufbeantworter wieder an, und nehmen Sie lhre Anrufbeantworteransage neu
auf. Nehmen Sie eine ca. 10 Sekunden lange Ansage auf. Sprechen Sie beim Aufnehmen der
Ansage langsam und nicht zu laut. Lassen Sie am Ende der Ansage eine Sprechpause von
mindestens 5 Sekunden. Dabei diirfen im Hintergrund keine Gerdausche zu hdren sein. Versuchen
Sie erneut, ein Fax zu empfangen.

E/f HINWEIS: Bei einigen digitalen Anrufbeantwortern wird die aufgenommene Sprechpause am
Ende der Ansage nicht beibehalten. Spielen Sie die Ansage ab, um dies zu tberpriifen.

e  Wenn der Drucker eine Telefonleitung gemeinsam mit anderen Telekommunikationsgeraten, z. B. einem
Anrufbeantworter, einem Computermodem oder einer Switchbox mit mehreren Anschliissen nutzt, kann
sich die Faxsignalstarke verringern. Die Signalabschwachung kann auch durch einen Splitter oder ein
Telefonverldngerungskabel verursacht werden. Ein schwacheres Faxsignal kann zu Problemen beim
Faxempfang fiihren.

Um festzustellen, ob das Problem durch andere Gerate verursacht wird, trennen Sie alle Gerate mit
Ausnahme des Druckers von der Telefonleitung, und versuchen Sie dann, ein Fax zu empfangen. Wenn
der Faxempfang ohne die anderen Gerate erfolgreich ist, wird das Problem durch eines oder mehrere
dieser Gerate verursacht. Versuchen Sie, ein Gerdt nach dem anderen mit der Telefonleitung zu
verbinden und jeweils ein Fax zu empfangen, bis Sie das Gerat identifiziert haben, das das Problem
verursacht.

e  Wenn Sie ein spezielles Rufsignalmuster fiir hre Faxnummer verwenden (durch einen Dienst zur
Rufsignalunterscheidung lhres Telekommunikationsanbieters), vergewissern Sie sich, dass die Option
Spezialton des Druckers entsprechend eingestellt ist.

Das Senden von Faxen mit dem Drucker ist nicht mdglich, das Empfangen von Faxen dagegen
schon

e  Der Drucker wahlt méglicherweise zu schnell oder zu friih. Sie miissen u. U. einige Pausen in die
Zahlensequenz einfligen. Wenn Sie beispielsweise vor dem Wahlen der Faxnummer die Verbindung zu
einer Amtsleitung herstellen missen, fiigen Sie nach der Nummer fiir die Amtsleitung eine Pause ein.
Wenn lhre Nummer 05555555 lautet und 0 die Nummer zum Wahlen der Leitung nach auBBen ist, kénnen
Sie wie folgt Pausen einfiigen: 0-555-5555. Um eine Pause in die Faxnummer einzufiigen, tippen Sie
wiederholt auf *, bis auf der Anzeige ein Gedankenstrich (=) erscheint.

Sie kdnnen das Fax auch durch Wéhlen iber Monitor senden. Auf diese Weise kénnen Sie den Wahlton
Ihrer Telefonleitung wahrend des Wahlvorgangs héren. Sie kénnen die Wahlgeschwindigkeit einstellen
und beim Wahlen auf Eingabeaufforderungen reagieren.

e  Die Faxnummer wurde beim Senden im falschen Format eingegeben, oder beim empfangenden Faxgerat
sind Probleme aufgetreten. Um dies zu iiberpriifen, wahlen Sie die Faxnummer von einem Telefon aus,
und stellen Sie fest, ob Faxténe zu horen sind. Wenn keine Faxsignalténe zu héren sind, ist das
empfangende Faxgerat moglicherweise nicht eingeschaltet oder angeschlossen, oder ein Voicemail-
Dienst stort die Telefonleitung des Empfangers. Sie kénnen auch den Empfanger bitten, das
empfangende Faxgerat auf Fehler zu {iberpriifen.

Faxtone werden vom Anrufbeantworter aufgezeichnet

e  Wennder Anrufbeantworter an der Telefonleitung angeschlossen ist, die Sie auch fiir Faxanrufe
verwenden, versuchen Sie, den Anrufbeantworter direkt an lhren Drucker anzuschlieRen. Wenn Sie den
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Anrufbeantworter nicht wie empfohlen anschlieRen, werden méglicherweise Faxsignalténe auf dem
Anrufbeantworter aufgezeichnet.

Stellen Sie sicher, dass der Drucker fiir den automatischen Faxempfang konfiguriert und die Option Tone
bis Antwort richtig eingestellt ist. Die Anzahl der Ruftdne bis zur Entgegennahme eines Anrufs miissen
fiir den Drucker also hoher sein als fiir den Anrufbeantworter. Wenn fiir den Anrufbeantworter und fiir
den Drucker dieselbe Ruftonanzahl eingestellt wurde, wird der Anruf von beiden Geraten beantwortet,
und die Faxténe werden auf dem Anrufbeantworter aufgezeichnet.

Stellen Sie den Anrufbeantworter auf eine niedrige Rufsignalanzahl und den Drucker auf die maximal
unterstiitzte Rufsignalanzahl ein. (Die maximale Rufsignalanzahl variiert je nach Land/Region.) In
diesem Fall nimmt der Anrufbeantworter eingehende Anrufe entgegen, wobei der Drucker die Leitung
auf Faxtone liberwacht. Wenn der Drucker Faxténe erkennt, nimmt der Drucker die Faxnachricht
entgegen. Wenn es sich bei einem Anruf um einen Telefonanruf handelt, zeichnet der Anrufbeantworter
die eingehende Nachricht auf.

Es werden keine Faxe auf dem Computer empfangen (HP Digitales Fax)

Der fiir den Faxempfang ausgewahlte Computer ist ausgeschaltet. Stellen Sie sicher, dass der fiir den
Faxempfang ausgewahlte Computer stets eingeschaltet ist.

Verschiedene Computer wurden fiir die Einrichtung und den Empfang von Faxen konfiguriert und einer
von ihnen ist moglicherweise noch ausgeschaltet. Wenn Faxe auf einem anderen Computer empfangen
werden als auf dem Computer, auf dem die Einrichtung erfolgte, miissen beide Computer jederzeit
eingeschaltet sein.

HP Digitales Fax ist nicht aktiviert, oder der Computer ist nicht fiir den Faxempfang konfiguriert.
Aktivieren Sie HP Digitales Fax, um sicherzustellen, dass der Computer fiir den Faxempfang konfiguriert
ist.

Probleme mit Netzwerk und Verbindungen

Welche Aufgabe mdchten Sie ausfiihren?

Fehlerbehebung bei Wireless-Verbindungen

Wahlen Sie eine der folgenden Fehlerbehebungsoptionen aus.

HP Print and Scan Doctor Beim HP Print and Scan Doctor handelt es sich um ein Dienstprogramm, von dem versucht wird, das

Problem automatisch zu diagnostizieren und zu beheben.

HINWEIS: Dieses Dienstprogramm ist nur unter dem Betriebssystem Windows verfiigbar.

Verwenden eines HP e  Beheben lhres Problems beim Wireless-Betrieb, unabhangig davon, ob der Drucker bisher nicht mit
Assistenten zur Online- einem Wireless-Netzwerk verbunden war oder zwar eine Verbindung bestand, aber diese jetzt nicht
Fehlerbehebung mehr funktioniert.

e  Beheben von Problemen mit einer Firewall oder Antivirussoftware, wenn Sie vermuten, dass diese
die Verbindung zwischen dem Computer und dem Drucker verhindert.

[%”]’9 HINWEIS: Der HP Print and Scan Doctor und die HP Assistenten zur Online-Fehlerbehebung sind
maglicherweise nicht in allen Sprachen verfiigbar.
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Lesen der allgemeinen Anweisungen in der Hilfe, wenn Probleme beim Wireless-Betrieb auftreten sollten

Uberpriifen Sie die Netzwerkkonfiguration, oder drucken Sie den Testbericht fiir das Wireless-Netzwerk, um
Probleme mit der Netzwerkverbindung leichter diagnostizieren zu kénnen.

1. Tippen Sie in der Startanzeige auf () (Wireless) und dann auf £} (Einst. ).

2. Tippen Sie auf Berichte drucken und dann auf Netzwerkkonfigurationsseite oder Wireless-
Testbericht.

Suchen der Netzwerkeinstellungen fiir Wireless-Verbindungen

Wahlen Sie eine der folgenden Fehlerbehebungsoptionen aus.

HP Print and Scan Beim HP Print and Scan Doctor handelt es sich um ein Dienstprogramm, liber das sich der Netzwerkname
Doctor (SSID) und das Kennwort (Netzwerkschliissel) ermitteln lassen.

HINWEIS: Dieses Dienstprogramm ist nur unter dem Betriebssystem Windows verfiigbar. Der von Ihnen
fiir die HP Print and Scan Doctor-Nutzung verwendete Windows-Computer sollte mit Hilfe einer Wireless-
Verbindung mit dem Netzwerk verbunden sein.

Um die Wireless-Einstellungen zu iberpriifen, 6ffnen Sie HP Print and Scan Doctor, klicken Sie oben auf die
Registerkarte Netzwerk, wahlen Sie Erweiterte Information anzeigen und dann Wireless-Information
anzeigen aus. Sie kdnnen die Wireless-Einstellungen auch aufrufen, indem Sie oben die Registerkarte
Netzwerk anklicken und Router-Webseite dffnen auswahlen.

Verwenden eines HP Vorgehensweise zum Suchen des Netzwerknamens (SSID) und des Wireless-Kennworts.
Assistenten zur Online-
Fehlerbehebung

[%f HINWEIS: Der HP Print and Scan Doctor und die HP Assistenten zur Online-Fehlerbehebung sind
maoglicherweise nicht in allen Sprachen verfiigbar.

Beheben von Problemen bei Verbindungen iiber Wi-Fi Direct

Verwenden eines HP Assistenten zur Online- Beheben von Problemen mit Wi-Fi Direct und Vorgehensweise zum Konfigurieren
Fehlerbehebung von Wi-Fi Direct.

Ej?)y HINWEIS: Maglicherweise sind die HP Assistenten zur Online-Fehlerbehebung nicht in Ihrer Sprache
verfiigbar.

Lesen der allgemeinen Anweisungen in der Hilfe, wenn Probleme bei Wi-Fi Direct auftreten sollten
1. Vergewissern Sie sich, dass Wi-Fi Direct eingeschaltet ist:

A Beriihren Sie auf dem Bedienfeld des Druckers die Registerkarte am oberen Rand des Bildschirms
oder ziehen Sie sie nach unten, um das Dashboard zu 6ffnen, und beriihren Sie anschlieBend E.E

(Wi-Fi Direct).

2. Schalten Sie auf dem Wireless-Computer oder dem mobilen Gerat die Wi-Fi-Verbindung ein, suchen Sie
nach dem Namen fiir Wi-Fi Direct fiir Ihren Drucker und stellen Sie eine Verbindung dazu her.
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3. GebenSie nach der entsprechenden Anweisung das Kennwort fiir Wi-Fi Direct ein.

4. \Vergewissern Sie sich bei einem mobilen Gerat, dass eine kompatible Druck-App installiert wurde.
Weitere Informationen zum mobilen Drucken finden Sie unter www.hp.com/global/us/en/eprint/
mobile_printing_apps.html.

Beheben von Problemen bei Ethernet-Verbindungen

Uberpriifen Sie Folgendes:
e  Das Netzwerk ist betriebsbereit und der Hub, Switch oder Router ist eingeschaltet.

° Das Ethernet-Kabel verbindet vermutlich den Drucker mit dem Router. Das Ethernet-Kabel ist mit dem
Ethernet-Anschluss am Drucker verbunden, und die LED neben dem Anschluss leuchtet bei bestehender
Verbindung.

e  Antivirusprogramme einschlieBlich Programmen zum Schutz vor Spyware verhindern nicht die
Netzwerkverbindung zu lhrem Drucker. Wenn Sie wissen, dass Antivirus- oder Firewallsoftware die
Verbindung zwischen Computer und Drucker verhindert,verwenden Sie die Online-Fehlerbehebung von
HP fiir Firewalls, die Ihnen bei der Losung des Problems hilft.

° HP Print and Scan Doctor

Fiihren Sie den HP Print and Scan Doctor aus, um das Problem automatisch beheben zu lassen. Vom
Dienstprogramm wird versucht, das Problem zu diagnostizieren und zu beheben. Der HP Print and Scan
Doctor ist ggf. nicht in allen Sprachen verfiigbar.

Probleme mit der Druckerhardware

¥ TIPP:  Fiihren Sie den HP Print and Scan Doctor aus, um Probleme beim Drucken automatisch
diagnostizieren zu lassen. Die Anwendung ist ggf. nicht in allen Sprachen verfiigbar.

Der Drucker schaltet sich unerwartet aus
e  Uberpriifen Sie den Netzanschluss und die Netzkabel.

° Stellen Sie sicher, dass das Netzkabel fest mit einer funktionierenden Netzsteckdose verbunden ist.

Druckkopfausrichtung schldgt fehl

e  Wenn die Ausrichtung fehlschlagt, stellen Sie sicher, dass unbedrucktes weif3es Normalpapier in das
Zufuhrfach eingelegt wurde. Wenn sich beim Ausrichten des Druckkopfes farbiges Papier im Zufuhrfach
befindet, schldgt die Ausrichtung fehl.

e  Sollte die Ausrichtung wiederholt fehlschlagen, miissen Sie ggf. den Druckkopf reinigen oder der Sensor
ist defekt. Weitere Informationen zum Reinigen des Druckkopfs finden Sie unter Warten des Druckkopfs
und der Patronen.

e  Wenn das Problem nach Reinigung des Druckkopf weiterhin besteht, nehmen Sie Kontakt mit dem HP
Support auf. Rufen Sie folgende Website auf: www.hp.com/support . Auf dieser Website finden Sie
Informationen und Dienstprogramme, die lhnen bei der Losung zahlreicher gangiger Probleme helfen.
Wahlen Sie bei entsprechender Aufforderung lhr Land/lhre Region aus, und klicken Sie auf Alle HP
Kontakte , um Kontaktinformationen fiir den technischen Support zu erhalten.
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Beheben von Druckerfehlern

Flhren Sie die folgenden Schritte aus, um diese Probleme zu beheben.
1. Driicken Sie (!} (Netz), um den Drucker auszuschalten.

2. Ziehen Sie den Netzstecker, und stecken Sie ihn wieder ein.

3.  Driicken Sie (1) (Netz), um den Drucker einzuschalten.

Sollte das Problem weiterhin bestehen, notieren Sie den in der Meldung genannten Fehlercode, und wenden
Sie sich an den HP Support. Weitere Informationen zur Kontaktaufnahme mit dem HP Support finden Sie
unter HP Support.

So erhalten Sie Hilfe iiber das Bedienfeld des Druckers

Uber die Hilfethemen des Druckers kénnen Sie sich besser mit dem Drucker vertraut machen. Einige der
Hilfethemen enthalten Animationen, die Sie durch verschiedene Arbeitsschritte (z. B. zum Einlegen von
Papier) fiihren.

Um von der Startanzeige aus auf das Hilfemenii zuzugreifen oder fiir einen Bildschirm inhaltliche Hilfe
aufzurufen, tippen Sie auf dem Bedienfeld des Druckers auf ? .

Erlauterungen zu Druckerberichten

Sie konnen die folgenden Berichte drucken, die lhnen bei der Lésung von Problemen mit dem Drucker helfen.

° Druckerstatusbericht

° Netzwerkkonfigurationsseite

° Druckqualitatsbericht

° Wireless-Testbericht

e  Webzugriffstestbericht

So drucken Sie einen Druckerbericht

1. Tippen Sie auf dem Bedienfeld des Druckers auf die Registerkarte am oberen Rand des Bildschirms oder
ziehen Sie sie nach unten, um das Dashboard zu 6ffnen, und tippen Sie anschlieBend auf £}
(Einrichtung).

2. Tippen Sie auf Berichte.

3. Wahlen Sie einen Druckerbericht aus, den Sie drucken mochten.

Druckerstatusbericht
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Der Druckerstatusbericht enthalt aktuelle Informationen Giber den Drucker und den Status der Patronen. Der
Druckerstatusbericht unterstiitzt Sie auch bei der Behebung von Problemen mit dem Drucker.

AuBerdem umfasst der Druckerstatusbericht ein Protokoll der letzten Ereignisse.

Meistens ist es sinnvoll, den Druckerstatusbericht vor einem Anruf beim HP Support zu drucken.
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Netzwerkkonfigurationsseite

Wenn der Drucker mit einem Netzwerk verbunden ist, kénnen Sie eine Netzwerkkonfigurationsseite drucken,
um die Netzwerkeinstellungen fiir den Drucker und eine Liste mit den vom Drucker erkannten Netzwerken
einzusehen. Die letzte Seite des Berichts enthalt eine Liste aller erkennbaren Wireless-Netzwerke in der Nahe
einschlieBlich der Signalstarke und der verwendeten Kanale. Dies hilft Ihnen ggf. bei der Auswahl eines Kanals
fiir Ihr Netzwerk, der nicht so stark durch andere Netzwerke verwendet wird. (Somit erhoht sich die
Netzwerkleistung.)

[%r HINWEIS: Um eine Liste aller ermittelten Wireless-Netzwerke in der Umgebung zu erhalten, sollte die
Wireless-Verbindung des Druckers eingeschaltet sein. Falls es ausgeschaltet oder der Drucker liber Ethernet
verbunden ist, wird die Liste nicht angezeigt.

Die Netzwerkkonfigurationsseite erleichtert es Ihnen, Netzwerkverbindungsprobleme zu beheben. Meistens
ist es sinnvoll, die Seite vor einem Anruf beim HP Support zu drucken.

Druckqualitdtsbericht

Druckqualitatsprobleme kdnnen viele Ursachen haben: Softwareeinstellungen, eine mangelhafte Bilddatei
oder das Drucksystem selbst. Wenn Sie mit der Qualitat der gedruckten Dokumente nicht zufrieden sind,
kénnen Sie eine Seite mit einem Druckqualitatsbericht drucken, um festzustellen, ob das Drucksystem korrekt
funktioniert.

Wireless-Testbericht

Wenn Sie den Wireless-Testbericht drucken, werden verschiedene Tests ausgefiihrt, um unterschiedliche
Bedingungen der Wireless-Verbindung des Druckers zu {iberpriifen. Der Bericht enthalt die Ergebnisse der
Tests. Wird ein Problem erkannt, wird das Problem zusammen mit den Erlauterungen zum Beheben des
Problems im Bericht aufgefiihrt. Der untere Teil des Berichts enthalt einige wichtige Details zur Wireless-
Konfiguration.

Webzugriffstestbericht

Drucken Sie den Webzugriffsbericht, um Probleme bei Internetverbindungen zu identifizieren, die sich auf die
Webdienste auswirken kdnnen.

Beheben von Problemen bei der Verwendung von Webdiensten

Falls Probleme auftreten, wenn Sie Webdienste wie HP ePrint und Druck-Apps verwenden, tiberpriifen Sie die
folgenden Punkte:

e Vergewissern Sie sich, dass der Drucker tiber eine Ethernet- oder eine Wireless-Verbindung mit dem
Internet verbunden ist.

[:?’”f HINWEIS: Die Webfunktionen sind nicht verfiigbar, wenn der Drucker iber ein USB-Kabel
angeschlossen ist.

e Vergewissern Sie sich, dass die neuesten Produktaktualisierungen auf dem Drucker installiert wurden.

e Vergewissern Sie sich, dass die Webdienste auf dem Drucker aktiviert sind. Weitere Informationen hierzu
finden Sie unter Einrichten der Webdienste.

e  Prifen Sie, ob die externen Netzwerkgerate (Hub, Switch, Router) eingeschaltet sind und korrekt
funktionieren.

° Wenn Sie den Drucker tiber ein Ethernet-Kabel anschlieBen, diirfen Sie den Drucker unter keinen
Umstdnden Gber ein Telefonkabel oder ein Crossoverkabel an das Netzwerk anschlieen. Achten Sie
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aullerdem darauf, dass das Ethernet-Kabel sicher am Drucker angeschlossen ist. Weitere Informationen
hierzu finden Sie unter Probleme mit Netzwerk und Verbindungen.

e  Wenn Sie den Drucker iber eine Wireless-Verbindung anschlieBen, vergewissern Sie sich, dass das
Wireless-Netzwerk korrekt funktioniert. Weitere Informationen finden Sie unter Probleme mit Netzwerk
und Verbindungen.

e  Uberpriifen Sie Folgendes bei der Verwendung von HP ePrint :
—  Vergewissern Sie sich, dass die E-Mail-Adresse des Druckers korrekt ist.

—  Stellen Sie sicher, dass nur die E-Mail-Adresse des Druckers in der Zeile ,,An“ der E-Mail-Nachricht
aufgefiihrt ist. Wenn weitere E-Mail-Adressen in der Zeile ,An“ aufgelistet sind, werden die von
Ihnen gesendeten Anhdnge maglicherweise nicht gedruckt.

—  Stellen Sie sicher, dass Sie Dokumente senden, die den Anforderungen fiir HP ePrint entsprechen.
Weitere Informationen finden Sie unter HP Connected (Diese Site steht mdglicherweise nicht in
allen Landern/Regionen zur Verfiigung.).

e  Wennvom Netzwerk beim Herstellen der Verbindung zum Internet Proxy-Einstellungen verwendet
werden, vergewissern Sie sich, dass die eingegebenen Proxy-Einstellungen giiltig sind:

—  Uberpriifen Sie die Einstellungen, die von dem von lhnen verwendeten Webbrowser (z. B. Internet
Explorer, Firefox oder Safari) verwendet werden.

—  Lassen Sie sich dabei vom IT-Administrator oder der Person unterstiitzen, von der lhre Firewall
eingerichtet wurde.

Falls die von lhrer Firewall verwendeten Proxy-Einstellungen gedandert wurden, miissen Sie diese
Einstellung auf dem Bedienfeld des Druckers oder im eingebetteten Webserver entsprechend
anpassen. Wenn diese Einstellungen nicht aktualisiert werden, konnen Sie die Webdienste nicht
verwenden.

Weitere Informationen hierzu finden Sie unter Einrichten der Webdienste.

‘%" TIPP: Besuchen Sie fiir weitere Unterstiitzung zur Einrichtung und Verwendung von Webdiensten HP
Connected (Diese Site steht méglicherweise nicht in allen Landern/Regionen zur Verfiigung.).

Warten des Druckers

Welche Aufgabe mochten Sie ausfiihren?

Scannerglas reinigen

Staub und Schmutz auf dem Scannerglas, der Unterseite des Scanner-Deckels oder dem Scanner-Rahmen
konnen die Leistung verlangsamen, die Scanqualitdt vermindern und die Genauigkeit von Sonderfunktionen,
z. B. das Anpassen von Kopien an ein bestimmtes Papierformat, beeintrachtigen.

So reinigen Sie die Scannervorlage:

/\VORSICHT! Schalten Sie vor der Reinigung den Drucker durch Driicken der Taste (!} (Netz) aus und ziehen
Sie den Netzstecker aus der Netzsteckdose.

1. Offnen Sie die Scannerabdeckung.
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2. Reinigen Sie das Scannerglas und die Unterseite der Abdeckung mit einem sauberen, fusselfreien Tuch,
das mit einem milden Glasreinigungsmittel angefeuchtet wurde.

A ACHTUNG: Reinigen Sie das Scannerglas ausschlieBlich mit Glasreiniger. Vermeiden Sie
Reinigungsmittel, die Scheuermittel, Azeton, Benzol und Kohlenstofftetrachlorid enthalten, da diese
Stoffe alle zu Schaden am Scannerglas fiihren konnen. Vermeiden Sie Isopropylalkohol, da er Streifen
auf dem Scannerglas hinterlassen kann.

ACHTUNG: Spriithen Sie keinen Glasreiniger direkt auf das Scannerglas. Wenn zu viel Glasreiniger
aufgebracht wird, kann dieser unter das Scannerglas laufen und zu Schaden am Scanner fiihren.

3. SchlieBen Sie die Scannerabdeckung, und schalten Sie den Drucker ein.

Reinigen des duBeren Gehduses

/A VORSICHT! Schalten Sie vor der Reinigung den Drucker durch Driicken der Netztaste ((!)) aus und ziehen
Sie den Netzstecker aus der Steckdose.

Verwenden Sie ein angefeuchtetes, weiches, fusselfreies Tuch, um Staub und Flecken vom Gehause zu
entfernen. Es diirfen keine Fliissigkeiten in das Innere des Druckers und auf das Bedienfeld des Druckers
gelangen.

Reinigen des Vorlageneinzugs

Wenn der Vorlageneinzug mehrere Seiten gleichzeitig einzieht oder wenn er Normalpapier nicht einzieht,
sollten Sie die Walzen und den Trennsteg reinigen.
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So reinigen Sie die Walzen oder den Trennblock:

AVORSICHT! Schalten Sie vor der Reinigung den Drucker durch Driicken der Taste (!} (Netz) aus und ziehen
Sie den Netzstecker aus der Netzsteckdose.

1. Nehmen Sie alle Originale aus dem Vorlageneinzug.

2. Heben Sie die Abdeckung des Vorlageneinzugs an.

1 Walzen

2 Trennblock

3. Feuchten Sie ein sauberes fusselfreies Tuch leicht mit destilliertem Wasser an und wringen Sie
Uiberschiissige Fliissigkeit aus dem Tuch.

4. Wischen Sie mit dem angefeuchteten Tuch die Riickstédnde von den Walzen und vom Trennblock ab.

’L%y HINWEIS: Wenn sich die Riickstande nicht mit destilliertem Wasser entfernen lassen, verwenden Sie
Isopropylalkohol.

5. SchlieBen Sie die Abdeckung des Vorlageneinzugs.

Warten des Druckkopfs und der Patronen

Wenn Probleme beim Drucken auftreten, kann der Druckkopf die Ursache dafiir sein. Fiihren Sie die

Arbeitsschritte in den folgenden Abschnitten nur aus, wenn Sie dazu aufgefordert werden, um Probleme mit
der Druckqualitat zu beheben.

Durch unnétige Ausrichtungs- und Reinigungsvorgange kann Tinte verschwendet und die Lebensdauer der
Patronen verkiirzt werden.

e  Reinigen Sie den Druckkopf, wenn die Ausdrucke Streifen oder falsche Farben aufweisen bzw. Farben in
den Ausdrucken fehlen.
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Es gibt drei Reinigungsstufen. Jede Reinigungsstufe dauert ungefdhr zwei Minuten, erfordert ein Blatt
Papier und verbraucht eine zunehmende Menge an Tinte. Priifen Sie nach jeder Stufe die Qualitat der
gedruckten Seite. Starten Sie die ndchste Reinigungsstufe nur dann, wenn die Druckqualitat nicht
zufriedenstellend ist.

Wenn die Druckqualitat nach allen Reinigungsstufen immer noch schlecht ist, richten Sie den Druckkopf
aus. Wenn die Druckqualitdtsprobleme nach dem Reinigen und Ausrichten weiterhin auftreten, wenden
Sie sich an den HP Support. Weitere Informationen finden Sie unter HP Support.

e  Richten Sie den Druckkopf aus, wenn die Farbfelder auf der Druckerstatusseite Streifen bzw. weiBe
Linien aufweisen oder wenn die Druckqualitdt der Druckausgabe nicht zufriedenstellend ist.

Wahrend der anfanglichen Einrichtung wird der Druckkopf automatisch vom Drucker ausgerichtet.

[%r HINWEIS: Beim Reinigungsvorgang wird Tinte verbraucht. Reinigen Sie den Druckkopf deshalb nur, wenn es
notwendig ist. Die Reinigung nimmt einige Minuten in Anspruch. Bei diesem Vorgang kénnen Gerdusche
auftreten.

Driicken Sie die Taste Netz, um den Drucker auszuschalten. Das nicht korrekte Ausschalten des Druckers kann
die Druckqualitat beeintrachtigen.

So reinigen Sie den Druckkopf oder richten ihn aus

1.  Legen Sie unbenutztes weiBes Normalpapier im Format Letter oder DIN A4 in das Zufuhrfach ein.
Weitere Informationen finden Sie unter Einlegen von Papier.

2. Beriihren Sie auf dem Bedienfeld des Druckers die Registerkarte am oberen Rand des Bildschirms oder
ziehen Sie sie nach unten, um das Dashboard zu 6ffnen, und beriihren Sie anschlieBend {3}

(Einrichtung).

3. Tippen Sie auf Druckerwartung , wahlen Sie die gewiinschte Option aus, und befolgen Sie dann die
angezeigten Anweisungen.

[%f HINWEIS: Sie kdnnen diese Funktionen auch mithilfe der HP Druckersoftware oder des eingebetteten
Webservers (EWS) ausfiihren. Weitere Informationen zum Zugreifen auf die Software oder den EWS
finden Sie unter Offnen der HP Druckersoftware (Windows) oder Offnen des eingebetteten Webservers.

Urspriinglichen Werkstandard und Einstellungen
wiederherstellen

Wenn Sie einige Funktionen deaktivieren oder einige Einstellungen dandern und diese zuriicksetzen mdchten,
kénnen Sie die urspriinglichen Werkseinstellungen oder Netzwerkeinstellungen wiederherstellen.

So stellen Sie die urspriinglichen Werkseinstellungen fiir die ausgewdhlten Druckerfunktionen wieder her

1. Beriihren Sie auf dem Bedienfeld des Druckers die Registerkarte am oberen Rand des Bildschirms oder
ziehen Sie sie nach unten, um das Dashboard zu 6ffnen, und beriihren Sie anschlieBend {3}

(Einrichtung).
Tippen Sie auf Druckerwartung .
Tippen Sie auf Wiederherstellen.

Tippen Sie auf Einst. wiederherstellen.

i A wnN

Wahlen Sie die Funktion aus, bei der die werkseitigen Standardeinstellungen wiederhergestellt werden
sollen:
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° Kopieren

e  Scannen

e Faxen

e Foto

e  Netzwerk

Tippen Sie auf Wiederherstellen.

Daraufhin wird in einer Meldung mitgeteilt, dass die Einstellungen wiederhergestellt wurden.

6. Tippen Sie auf Wiederherstellen.

So stellen Sie die werkseitigen Standardeinstellungen auf dem Drucker wieder her

1. Beriihren Sie auf dem Bedienfeld des Druckers die Registerkarte am oberen Rand des Bildschirms oder
ziehen Sie sie nach unten, um das Dashboard zu 6ffnen, und beriihren Sie anschlieBend {3}
(Einrichtung).

2. Tippen Sie auf Druckerwartung .
3. Tippen Sie auf Wiederherstellen.
4. Tippen Sie auf Werkseinst. wiederherstellen.

Daraufhin wird in einer Meldung mitgeteilt, dass die werkseitigen Standardeinstelllungen des Druckers
wiederhergestellt wurden.

5. Tippen Sie auf Weiter.

So stellen Sie die urspriinglichen Netzwerkeinstellungen auf dem Drucker wieder her
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1. Beriihren Sie auf dem Bedienfeld des Druckers die Registerkarte am oberen Rand des Bildschirms oder
ziehen Sie sie nach unten, um das Dashboard zu 6ffnen, und beriihren Sie anschlieBend {3}
(Einrichtung).

2. Tippen Sie auf Netzwerkeinrichtung.
3. Tippen Sie auf Netzwerkeinst. wiederh.

Daraufhin wird in einer Meldung mitgeteilt, dass die Netzwerkstandardeinstellungen wiederhergestellt
werden.

4. Tippen Sie auf Ja.

5. Drucken Sie die Netzwerkkonfigurationsseite aus und vergewissern Sie sich, dass die
Netzwerkeinstellungen zuriickgesetzt wurden.

[:?’”f HINWEIS: Wenn Sie die Netzwerkeinstellungen des Druckers zuriicksetzen, werden zuvor konfigurierte
Wireless- und Ethernet-Einstellungen (wie beispielsweise die Verbindungsgeschwindigkeit oder die IP-
Adresse) entfernt. Die IP-Adresse wird auf den Automatik-Modus zuriickgesetzt.

% TIPP: Die Website des HP Online-Supports www.hp.com/support enthélt Informationen und
Dienstprogramme, die Sie bei der Behebung vieler gangiger Probleme unterstiitzen kénnen.

(Windows) Fihren Sie den HP Print and Scan Doctor aus, um Probleme beim Drucken automatisch
diagnostizieren zu lassen. Die Anwendung ist ggf. nicht in allen Sprachen verfiigbar.
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HP Support

Die neuesten Produktaktualisierungen und Supportinformationen finden Sie auf der Support-Website fiir
Drucker unter www.hp.com/support. Der HP Onlinesupport bietet vielfaltige Optionen, die lhnen bei der
Verwendung des Druckers helfen:

Treiber & Downloads: Laden Sie Softwaretreiber und Aktualisierungen sowie Produkthandbiicher und
Dokumentation herunter, die zusammen mit lhrem Drucker geliefert wurden.
HP Supportforen: In den HP Supportforen finden Sie Antworten auf allgemeine Fragen und Lésungen fiir
allgemeine Probleme. Sie kénnen sich die Fragen ansehen, die von anderen HP Kunden gepostet wurden, oder
sich anmelden und eigene Fragen und Kommentare posten.
Fehlerbehebung: Verwenden Sie HP Onlinetools, um lhren Drucker zu erkennen und empfohlene Lésungen zu
suchen.

Kontakt zu HP

Wenn Sie Hilfe durch einen Mitarbeiter des technischen Supports von HP benétigen, besuchen Sie die Website
HP Support kontaktieren. Die folgenden Kontaktoptionen stehen allen Kunden mit giiltiger Garantie kostenlos
zur Verfiigung (fiir von HP Mitarbeitern unterstiitzten Support auRerhalb der Garantie fallen ggf. Gebiihren
an):

‘ Online-Chat mit einem HP Supportmitarbeiter.

& Anrufen bei einem HP Supportmitarbeiter.

Halten Sie bei der Kontaktaufnahme mit dem HP Support folgende Informationen bereit:

e  Produktname (am Drucker, z. B. HP Officelet Pro 7740)

e  Produktnummer (in der Ndhe des Zugangsbereichs zu den Patronen)

@ g:rtridge
Product No. XXXXX
XXXXXX XXXXX

e  Seriennummer (auf der Riick- oder Unterseite des Druckers)

Registrieren des Druckers

Nehmen Sie sich ein paar Minuten Zeit, um sich registrieren zu lassen. Dadurch profitieren Sie von einem
schnelleren Service, einem effektiveren Support und Hinweisen zum Produktsupport. Wenn der Drucker nicht
beim Installieren der Software registriert wurde, kénnen Sie die Registrierung jetzt unter folgender Adresse
vornehmen: http://www.register.hp.com.
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Zusatzliche Gewahrleistungsoptionen

Gegen eine zusatzliche Gebiihr sind erweiterte Serviceangebote fiir den Drucker verfiigbar. Rufen Sie
www.hp.com/support auf, wahlen Sie Ihr Land/lhre Region und die Sprache aus und {iberpriifen Sie dann die
erweiterten Garantieoptionen, die fiir Ihren Drucker verfiigbar sind.
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A Technische Daten

Dieser Abschnitt behandelt folgende Themen:

° Spezifikationen

° Zulassungshinweise

° Programm zur umweltfreundlichen Produktherstellung

Spezifikationen

Weitere Informationen finden Sie unter www.hp.com/support . Wahlen Sie Ihr Land/lhre Region aus. Klicken

Sie auf Produkte Support & Fehlerbehebung. Geben Sie den Namen ein, der an der Vorderseite des Druckers

steht und wahlen Sie dann Suchen aus. Klicken Sie auf Produktinformationen und dann auf

Produktspezifikationen.

Systemanforderungen

e Informationen zu Software- und Systemanforderungen sowie zu zukiinftigen Betriebssystem-Releases

und Support finden Sie auf der HP Support-Website unter www.hp.com/support .

Umgebungsbedingungen

e  Betriebstemperatur 5 bis 40 °C

e Luftfeuchtigkeit bei Betrieb: 15 bis 80 % relative Luftfeuchtigkeit (nicht kondensierend)
e  Empfohlene Betriebsbedingungen 15 bis 32 °C
e  Empfohlene relative Luftfeuchtigkeit: 20 bis 80 % nicht kondensierend

Fassungsvermdgen von Fach 1

e  Normalpapier (60 bis 105 g/m?):
—  Normalpapier im Format A: Bis zu 250
—  Normalpapier im Format B: Bis zu 125

e  Umschlage: Bis zu 30

e  Karteikarten: Bis zu 80

e  Blatt Fotopapier:
—  Fotopapier im Format A: Bis zu 50

—  Fotopapier im Format B: Bis zu 25

Fassungsvermdgen von Fach 2
e  Normalpapier (60 bis 105 g/m?):
—  Normalpapier im Format A: Bis zu 250

—  Normalpapier im Format B: Bis zu 125
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Ausgabefachkapazitat
e  Normalpapier (60 bis 105 g/m?):
—  Normalpapier im Format A: Bis zu 75
—  Normalpapier im Format B: Bis zu 50
e  Umschlage: Bis zu 30
e  Karteikarten: Bis zu 35

e  Blatt Fotopapier: Bis zu 25

Kapazitat des Vorlageneinzugs

e  Normalpapier (60 bis 90 g/m?): Bis zu 35

Papierformat und -gewicht
Eine vollstdndige Liste der unterstiitzten Papierformate finden Sie in der HP Druckersoftware.
e  Normalpapier: 60 bis 105 g/m?
e  Umschlége: 75 bis 90 g/m?
e  Karten: Bis zu 200 g/m? (Maximum fiir Karteikarten)

e  Fotopapier: 300 g/m?

Druckspezifikationen
e  Die Druckgeschwindigkeit variiert je nach Komplexitat des Dokuments und je nach Modell
° Druckverfahren: Drop-on-Demand Thermischer Officejet
e —  Windows: PCL 3, GUI
—  0S X: PostScript, PDF
e  Druckauflosung:

Eine Liste mit den unterstitzten Druckauflésungen finden Sie auf der Support-Website unter
www.hp.com/support.

° Druckrander:

Informationen zu den Druckrand-Einstellungen unterschiedlicher Medien finden Sie auf der Support-
Website fir Drucker unter www.hp.com/support.

Kopierspezifikationen
e  Digitale Bildverarbeitung

e Die Kopiergeschwindigkeit variiert je nach Komplexitat des Dokuments und je nach Modell

Scanspezifikationen
e  Auflésung: Bis zu 1200 x 1200 dpi optisch
Weitere Informationen zur Scanauflésung finden Sie in der HP Druckersoftware.
e  Farbe: 24 Bit Farbe, 8 Bit Graustufen (256 Graustufen)

e  Max. Scanformat iiber Scannerglas:
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—  A3/Ledger:297 x 432 mm (11,7 x 17 Zoll)

e  Maximale ScangréRe liber den Vorlageneinzug:
—  Beidseitig (Duplex): 210 x 297 mm (8,27 x 11,69 Zoll)
—  Einseitig: 216 x 356 mm (8,5 x 14 Zoll)

Faxspezifikationen
e Eigenstandiges SchwarzweiR- und Farbfaxgerat.
e  Manuelles Senden und Empfangen von Faxnachrichten.
e  Automatische Wahlwiederholung bei belegter Leitung mit bis zu fiinf Versuchen (je nach Modell).
e  Automatische bis zu einmalige Wahlwiederholung, wenn nicht abgenommen wird (je nach Modell)
e  Bestdtigungs- und Aktivitatsberichte.
e  CCITT/ITU-Fax der Gruppe 3 mit Fehlerkorrekturmodus.
e 33,6 KBit/s Ubertragungsrate.

®  4Sek./Seite bei 33,6 Kbps (basierend auf dem ITU-T-Testbild Nr. 1 bei Standardaufiésung). Komplexere
Seiten oder eine héhere Aufiésung fiihren zu langeren Ubertragungszeiten und bendtigen mehr
Speicherplatz.

e  Rufzeichenerkennung mit automatischem Umschalten zwischen Faxgerat und Anrufbeantworter.

e  Fax-Auflésung:

Foto (dpi) Sehr fein (dpi) Fein (dpi) Standard (dpi)
Schwarzwei 205 x 196 (8-Bit-Grauskala) 308 x 300 205x 196 205 x 98
Farbe 205 x 200 205 x 200 205 x 200 205 x 200

e  Spezifikationen fiir ,,Fax an PC*
—  Unterstiitzte Dateitypen: TIFF unkomprimiert

—  Unterstiitzte Faxtypen: Schwarzweil3faxe

Ergiebigkeit von Patronen

e  Weitere Informationen zur Ergiebigkeit von Patronen finden Sie auf der folgenden HP Website:
www.hp.com/learnaboutsupplies.

Zulassungshinweise

Der Drucker erfiillt die Produktanforderungen der Kontrollbehérden in Ihrem Land/lhrer Region.
Dieser Abschnitt behandelt folgende Themen:

° Zulassungsnummer

° FCC-Erklarung

° Hinweis fiir Benutzer in Korea

e  VCCI (Klasse B)-Konformitatserklarung fiir Benutzer in Japan

° Hinweis zum Netzkabel fiir Benutzer in Japan
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° Hinweis zur Gerduschemission (fiir Deutschland)

° Hinweis zu Bildschirmarbeitspldtzen in Deutschland

° Hinweis fur Benutzer des US-amerikanischen Telefonnetzes: FCC-Anforderungen

° Hinweis fur Benutzer des kanadischen Telefonnetzes

° Hinweis fiir Benutzer des deutschen Telefonnetzes

e  Hinweise zu Fax (verkabelt) in Australien

° Europaische Union — Rechtlicher Hinweis

—  Produkte mit Wireless-Funktionalitat

—  Erklérung zu Telefonnetzen in Europa (Modem/Fax)

° Konformitatserklarung

° Zulassungshinweise fiir Wireless-Produkte

- Belastung durch Hochfrequenzstrahlung

- Hinweis fiir Benutzer in Brasilien

—  Hinweis fiir Benutzer in Kanada

- Hinweis fiir Benutzer in Taiwan

- Hinweis fur Benutzer in Mexiko

- Hinweis fiir Benutzer in Japan

- Hinweis fiir Benutzer in Korea

Zulassungsnummer

Zu Identifizierungszwecken ist Ihrem Produkt eine Modellzulassungsnummer zugewiesen. Die
Zulassungsmodellnummer lhres Produkts lautet SNPRC-1500-02. Diese Zulassungsnummer darf nicht mit
der Produktbezeichnung (HP OfficeJet Pro 7740 Wide Format All-in-One Drucker) oder der Produktnummer
(G5J38A) verwechselt werden.
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FCC-Erklarung

FCC statement

The United States Federal Communications Commission (in 47 CFR 15.105) has specified that
the following notice be brought to the attention of users of this product.

This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class B digital device,
pursuant to Part 15 of the FCC Rules. These limits are designed to provide reasonable protection
against harmful interference in a residential installation. This equipment generates, uses and
can radiate radio frequency energy and, if not installed and used in accordance with the
instructions, may cause harmful interference to radio communications. However, there is no
guarantee that interference will not occur in a particular installation. If this equipment does
cause harmful interference to radio or television reception, which can be determined by turning
the equipment off and on, the user is encouraged to try to correct the interference by one or
more of the following measures:

Reorient or relocate the receiving antenna.
Increase the separation between the equipment and the receiver.

Connect the equipment into an outlet on a circuit different from that to which the receiver
is connected.

Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help.

For further information, contact:
Manager of Corporate Product Regulations
HP Inc. 1501 Page Mill Road,
Palo Alto, CA 94304, U.S.A.

Modifications (part 15.21)

The FCC requires the user to be notified that any changes or modifications made to this device
that are not expressly approved by HP may void the user's authority to operate the equipment.

This device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following two
conditions: (1) this device may not cause harmful interference, and (2) this device must accept
any interference received, including interference that may cause undesired operation.

Hinweis fiir Benutzer in Korea
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VCCI (Klasse B)-Konformitdtserkldarung fiir Benutzer in Japan

COERE. SIBNBENEETY. COBRER. FERRTERTSILEAMELT

LETAL. COBENSUTRTLE AL BERIGERLTEREL L, ZERMBTEFI2
BotobdmyET. MIBREE - TELLERYEBLELT TS

WCCI-B

Hinweis zum Netzkabel fiir Benutzer in Japan

HRCE, AR LBRI-RESEVTEV,
BfiEhBERI-RE, ORRTRIEAHKRELA,

Hinweis zur Geriduschemission (fiir Deutschland)

Geréuschemission
LpA < 70 dB am Arbeitsplatz im Mormalbetrieb nach DIN 45635 T. 19

Hinweis zu Bildschirmarbeitspldtzen in Deutschland

GS-Erklérung (Deutschland)

Das Gerét ist nicht fir die Benutzung im unmittelbaren Gesichisfeld am Bildschirmarbeitsplatz

vorgesehen. Um stérende Reflexionen am Bildschirmarbeitsplatz zu vermeiden, darf dieses Produkt
nicht im unmittelbaren Gesichtsfeld platziert werden.
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Hinweis fiir Benutzer des US-amerikanischen Telefonnetzes: FCC-Anforderungen

Motico to usors of the U.5 Tﬂlnpl'lnnn natwoerk: FCC rogquiramonts

This equipmsent compliss with Part &8 of the FCC rules and the requiremsnts odopéed by the ACTA. On the
raar (or bottom) of this squipment is o lobal that coninz, among cther inkormation, a preduct idendifier in
the bormat US-AAAECHESTIOONN. ¥ m-ql.lndn-d‘, this number must ba prmidnd fothe Inln-pl'unfm COmpany.
Applicable connector jock Univarsal Service Order Codes {"USOC") kor the Equipment is: RITC.

A phig and jack used 4o connad this equipment to the premises wiring ond kelephone nebwodk must
comply with the applicable FCC Part &8 rules and requirements odopied by the ACTA. A compliont
elephone cond and medular plug is provided with this product. It is designad o be connecied 1o a
-:urrq:u:‘l'll:l-n medular im:l: that is ol cnmplil:.i. Sae installation insructions for datails.

The REM iz used #o determing the numbser of devicas that may be connecled to a telephona lina.
Excessive REMs on a telephone line may result in the devices nof ringing in esponss fo an incoming coll.
In most but not all areas, the sum of REM: should not excesd Fve [5.0). Te be carnin of the number of
davices that may be connadied to a line, as determinad by the tokal RERE, contact the local laphona
company. For products approved ofter July 23, 20010, the REM for this produdt is part of the product
identifier that has the lormat US-AAAEGRHTINEY. The digits represented by ## are the REM without o
decimal point [e.g., 00 i a REM of 0.0).

If this equipment causes harm to the felephone network, the telechone company will nodify you in
odvanca that femporary disconfinvoncs of service may be required. But if advonce nofica isn't pracfical,
tha 'I'nl-npl'lnnn compsary will nnl'rhr tha cusfomar as soon as p-mslbln A]su‘ you will ba advised of your
right to file o complaint with the FCC if you beliews it & necessary.

The telephons company may make chonges in its focilities, eguipment, cperations or procedures that
could affect the oparafion of the equipment. If this huppﬂu-ll'bn'lnlnpl'lmw company will provide advancs
notice in ordar for you o maks NSCEEsEOry modificaficns to mainkain umn‘hrrupl‘m:l S@rVIoE.

If trovkbla is nxpnrunnnd with this equipmant, pln-um contact tha merl:udumrr ar look alsewhara in this
manual, for repair or warmanty information. B the equipment is cowsing harm to the telephons natworl,
the telephone company may request that you disconned the equipment unfil the problem i resched.
Connaclion o party line service is subject to stote tarifls. Conbact the stole public ufildy commission,
pul:h: service commission or corponation commission for information.

If yeur home has specially wired alarm equipment connecied to the telaphens line, ansure the installation
of this equipment does not disable your alarm squipment. I you have questions about what will disable
alarm squipment, consult your telephone company or a qualified installer.

WHER PROGRAMMIMNG EMERGEMCY MUMBERS AMD[OR) MAKIMG TEST CALLS TO EMERGEMCY
MUMBERS:

1) Remain on the line and briefly sxplain to the dispalcher the reoson for the call.

2) Parform such activities in the off-peak hours, such as sarly morming or late evenings.

Note The FOC |'|m:'irbg aid Dump-uhl:ll'ﬂy rules for Inhpl'burbns are nof upplinnl:ln io this
equipmant.

The Talephone Consumar Proleckion Act of 1991 makes it unlowhd for any person to use o computer or
other eleckonic device, including FAX mochines, fo send ony message unless such messoge dearly
conkains in a margin ot the top or bottom of sach ransmitied poge or on the first poge of the transmis-
sion, tha date and fime i is sent and an idendification of the businass ar cthar anfity, or cthar individual
sanding the messoge and the telephons number of the sending mochine or such business, ofher enity,
orindividual. [The ilkphone number provided may not be o 900 numbar or any other number for which
charges exceed local or long-dislonce fransmission chargses.)

In ardar o program this information iro your FAX maching, you should complate the steps described in
the softeang.
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Hinweis fiir Benutzer des kanadischen Telefonnetzes

ote a [attention des utilisateurs du réseau téléphonigue Canadienfnotice to

sers of the Canadian telephone network
Cet appareil et comforme aus spacilications technigues ded quipamentd teminaus Firdusbie
Fanada, Le neenére d'enregistrensent ateste de ba condermitd de Pagpareil, Lsbréviation i qui précéde
b puirsdra dlenregqisteemant indique que lenregistremsat o 508 elfectist dans L2 cadre
Hune Déclaration de conformite stipulang que les spécifications echnagues dindustrie Canada ont &8
et Db, Nsbamimidiens, cotle abedviation ne signiffe en sudun ¢as que Pappareil 3 dd validd par
Irdustrie Canada
Prour leur prapra sdourite, bes utilisateurs doivent s'ass eer que les prises lectriques ralides alatarre
He ba seunce dalimsntatian, des Hgnes tlephoniques et d cirqst métallique d'alimentation eneae
kont, be cas dcheant, branchdes los unos aux autres. Cetbe précaution est particuliéramant importante
Hans les zones rurales.

|'£'g Remargue Le numiro REM (Ringer Equivalence Humber) attribué & chaque

4 appareil terminal fowmit une indication sur le nombre masimal de terminaus: gui
pruvent &tre connectis & une interface téléphonique. La terminaison dune interface
peut se composer de nfimporte quelle combinaison d'appareils, & condition gue e
total des numeros REM ne dépasse pas 5.

Bazé sur les résultats de tests FOC Partie &8, le numero REY de ce produt est 001,

Thiz equipmient meets the applicable Industry Canada Terminal Equipment Technics! Specifications.
This is. condinmeed by the registration nuenbes. The abbreviation ICbefore the registration numiber
Rigreties that fegistration was perfanmed baged on a Declaration of Cealanmity wdicating that Indistng
Canada technical specifications ware met. It does not imply that Industny Carada approsed the
Equiprment. Ussns should erdue for their own protection that the electrical growd conmections af the
power uliity, telapione lines and intarmal metallic water pipe system, il preseal, ase conmetad
pagather, Thes pracadition might Be partioularly important in naed aneas.

pec | Hote  The Ringer Equivalence Number {RENE assigned to each terminal device

—r pravides an indication of the maimum number of terminals allowad te be connected
to a kelaphane interface. The termination on an interface might canskt of any
combhination of dewices subjact only to the requirement that the sum of the Ringer
Equivalance Numbers of all the devices does not excesd 5.

The REH for this prodwct is 0.1, based on FOC Part 88 test results.

Hinweis fiir Benutzer des deutschen Telefonnetzes

Hinweis fir Benutzer des doutschen Telefonnetzwerks

Dieses HP-Fax ist nur fir den Anschluss eines analogen Public Switched Telephone Metwork
(PSTM) gedacht. Schliefen Sie den TAE MTelsfonstecker, der im lieferumfang des
HP Alkin-One enthalten ist, an die Wandsteckdose (TAE &) Code M an. Dieses HP-Fax kann
als sinzelnes Gerit und/ader in Verbindung (mit seriellem Anschluss) mit anderen zugelass-
anen Endgeraten verwendet werden.

Hinweise zu Fax (verkabelt) in Australien

In Australia, the HP device must be connecled fo Telecommunication Metwork through a line
cord which meets the requirements of the Technical Standard AS/ACIF 5008,

Europdische Union - Rechtlicher Hinweis

C€

Produkte, die das CE-Siegel tragen, erfiillen mindestens eine der folgeqden EG-Richtlinien:
Niederspannungsrichtlinie 2006/95/EG, EMV-Richtlinie 2004/108/EG, Okodesign-Richtlinie 2009/125/EG,
Telekommunikationsrichtlinie 1999/5/EG, RoHS-Richtlinie 2011/65/EU. Die Konformitat mit diesen
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Richtlinien wird unter Anwendung der geltenden harmonisierten europdischen Standards beurteilt. Die
vollstandige Konformitatserklarung finden Sie auRerdem auf der folgenden Website: www.hp.com/go/
certificates (Suchen Sie anhand des Produktmodellnamens oder der zugehorigen Zulassungsmodellnummer,
die Sie ggf. auf dem Zulassungsetikett finden.)

Bei Fragen zur Normenkonformitdt wenden Sie sich bitte an:

HP Deutschland GmbH, HQ-TRE, SchickardstraBe 32, 71034 Boblingen

Produkte mit Wireless-Funktionalitat

EMF

e  Dieses Produkt erfiillt die internationalen Richtlinien (ICNIRP) in Bezug auf die Belastung durch
Funkfrequenz-Strahlung.

Wenn das Produkt mit einem Funksende- oder einem Funkempfangsgerat ausgestattet ist, stellt ein
Abstand von 20 cm bei Normalbetrieb sicher, dass die Belastung durch Funkfrequenz-Strahlung die
Grenzwerte der EU-Anforderungen erfullt.

Wireless-Funktionalitat in Europa

e  Dieses Produkt ist fiir die uneingeschrankte Verwendung in allen EU-Landern plus Island, Liechtenstein,
Norwegen und der Schweiz ausgelegt.

Erkldarung zu Telefonnetzen in Europa (Modem/Fax)

HP Produkte mit Faxfunktionalitat erfiillen die Anforderungen der Telekommunikationsrichtline 1999/5/EG
(Anhang I1) und tragen das entsprechende CE-Siegel. Aufgrund der Unterschiede zwischen den jeweiligen
offentlichen Telefonnetzen in den einzelnen Landern/Regionen bietet die Genehmigung an sich jedoch keine
bedingungslose Gewahrleistung fiir den einwandfreien Betrieb an jedem Hauptanschluss des 6ffentlichen
Telefonnetzes. Wenn Probleme auftreten, sollten Sie sich zuerst an den Lieferanten des Gerats wenden.

Konformitatserkldarung

Die Konformitatserkldrung ist unter www.hp.eu/certificates verfiigbar.

Zulassungshinweise fiir Wireless-Produkte
Dieser Abschnitt enthélt folgende Informationen iiber gesetzliche Regelungen zu Wireless-Produkten:

° Belastung durch Hochfrequenzstrahlung

° Hinweis fiir Benutzer in Brasilien

° Hinweis fir Benutzer in Kanada

° Hinweis fiir Benutzer in Taiwan

° Hinweis fiir Benutzer in Mexiko

° Hinweis fiir Benutzer in Japan

° Hinweis fiir Benutzer in Korea
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Belastung durch Hochfrequenzstrahlung

Exposure to radio frequency radiation

Cawtien The rodiated output r of this device is far below the FCC rodio
frequency expasure limits. Mave , the device shall be used in such @ manner
that the potential for human contact during normal cperation is minimized. This
pmdud and any attached external antenna, if suppurfﬂd, shall be pll:::ad in such
a manner fo minimize the patential for human contact during normal operation. In
order fo avoid the possibility of exceeding the FCC rodio frequency exposure
limits, human proximity to the antenna shall not be less than 20 cm (8 inchas)
during nomal operalion.

Hinweis fiir Benutzer in Brasilien

Aviso aos usuarios no Brasil

Este equipamento opera em carater secunddrio, isto &, ndo tem dirsite a proteco contra
interferéncia prejudicial, mesmo de estagBes do mesme fipo, e ndo pode causar interferén-

cia a sistemas operande em carater primanio.

Hinweis fiir Benutzer in Kanada

DEWW

Motice to users in Canada/Note a l'attention des utilisateurs canadiens

Under Industry Conada regulations, this radio fransmitter may only operale using an
antenna of a lype and maximum (or lesser] gain appreved for the transmitter by Industry
Canada. Te reduce polential radio interference to other users, the antenna type and its gain
should be so chosen that the equivalent isciropically rediated power (e.i.rp.) is not more
than that necessary for successful communication.

This device complies with Industry Canada licence-exempt RSS standard(s). Operation is
subject to the following twe conditions: (1) this device may not cavse inlerference, and (2)
this device must accept any interference, including interference that may cause undesired
operation of the device.

WARNING! Exposure to Radio Frequency Radialion The rodialed culpul power of this
device is below the Indusiry Canada rodic frequency exposure limits. Mevertheless, the
device should be used in such a manner that the patential for human contact is minimized
during nomal cperaficn.

To avoid the possibility of exceeding the Industry Canada radia frequency exposure limits,
human proximity to the anfennas should not be less than 20 cm (8 inches).

Conformément au Réglement d'lndusirie Canada, cet émetteur radicélecirique ne peut
fonctionner qu'avec une antenne d'un type et d'un gain maximum [ov moindre) approweé
par Industrie Canada. Afin de réduire le brovillage radistlectique potentiel pour d'autres
utilisateurs, le fype d'anlenne & son gain doivent ére choisis de maniére & ce que la
puissance isolrope rayonnée équivalente [pire) ne dépasse pas celle nécessaire 4 une
communication réussie.

Cet appareil est conforme aux nomes B35 exemples de licence d'Industie Caonada. Son
fonctionnement dépend des deux conditions suivantes : (1) cet appamil ne deit pas
provoquer d'interférences nuisibles et [2) doit accepler toutes inferférences reques, y
compris des interférences pouvant provequer un fonctionnement nen souhaité de I'appareil.
AVERTISSEMEMT relatif & I'exposifion aux radiclréquences. la puissance de rayonnement
de cet oppareil se trouve sous les limites d'exposition de rodiclréquences d'lndusirie
Canada. Méanmoins, cet appareil doit étre utilisé de telle sorte qu'il soit mis en conlact le
moins possible avec be corps humain.

Afin d'éviter le dépossement éventuel des limites d'exposition aux rodicfréquences
d'Industrie Canada, il est recommandé de maintenir une distance de plus de 20 cm entre
les antenmes et I'ulilisateur.
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Hinweis fiir Benutzer in Taiwan
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Hinweis fiir Benutzer in Mexiko

Aviso para los usuarios de México

La operacidn de este equipe estd sujeta a las siguientes dos condiciones: (1) es posible
que este equipo o dispositivo no cause intederencia perjudicial v (2) este equipo o
dispesitive debe aceptar cualquier interferencia, incluyends la que pueda causar su
operacién no desendo

Fara saber el modele de lo farjeia inclambrica vlilizada, revise lo efiqueta regulatoria de
la impresoma

Hinweis fiir Benutzer in Japan
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Hinweis fiir Benutzer in Korea
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Programm zur umweltfreundlichen Produktherstellung

HP hat sich zur umweltfreundlichen Herstellung qualitativ hochwertiger Produkte verpflichtet. Das Produkt ist
so konzipiert, dass es recycelt werden kann. Die Anzahl der verwendeten Materialien wurde auf ein Minimum
reduziert, ohne die Funktionalitat und Zuverlassigkeit des Druckers einzuschréanken. Verbundstoffe wurden so
entwickelt, dass sie einfach zu trennen sind. Die Befestigungs- und Verbindungsteile sind gut sichtbar und
leicht zugdnglich und kénnen mit gebrauchlichen Werkzeugen abmontiert werden. Wichtige Komponenten
wurden so entwickelt, dass bei Demontage- und Reparaturarbeiten leicht darauf zugegriffen werden kann.
Weitere Informationen zu diesem Thema finden Sie auf der HP Website Commitment to the Environment
unter:

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/

° Hinweise zum Umweltschutz

° Europaische Union — Verordnung 1275/2008 der Kommission

° Papier

° Kunststoff
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° Datenblatter zur Materialsicherheit

° Recycling-Programm

° Recycling-Programm fiir HP Inkjet-Verbrauchsmaterialien

° Leistungsaufnahme

° Entsorgung von Altgerdten durch Benutzer

° Entsorgung fiir Brasilien

° Chemische Substanzen

° Richtlinie zur Beschrénkung der Verwendung gefahrlicher Stoffe (Ukraine)

° Richtlinie zur Beschrénkung der Verwendung gefahrlicher Stoffe (Indien)

° China SEPA Oko-Label — Benutzerinformationen

° China Energy Label fiir Drucker, Faxgeréate und Kopierer

e  Tabelle mit geféhrlichen Substanzen/Elementen und ihren Inhaltsstoffen (China)

e  EPEAT

° Erklarung zum Vorhandensein der Kennzeichnung von eingeschrankt nutzbaren Substanzen (Taiwan)

° Entsorqung von Batterien/Akkus in Taiwan

e  Hinweis zu Perchloraten (fiir den US-Bundesstaat Kalifornien)

° Hinweis zu Akkus/Batterien fiir Brasilien

e  EU-Richtlinie fiir Batterien/Akkus

Hinweise zum Umweltschutz

HP engagiert sich zusammen mit seinen Kunden, um die Umweltauswirkungen der verwendeten Produkte zu
reduzieren. Weitere Informationen zu HP Eco Solutions und den HP Umweltinitiativen finden Sie auf der HP
Website zu HP Initiativen zum Umweltschutz.

www.hp.com/sustainableimpact

Europaische Union - Verordnung 1275/2008 der Kommission

Informationen zum Energieverbrauch des Produkts, einschlieBlich des Stromverbrauchs im Netzwerk-
Standbymodus, wenn alle Netzwerkanschliisse verbunden und alle drahtlosen Netzwerkanschliisse aktiviert
sind, sind in Abschnitt P14 , Additional Information“ (Zusatzliche Informationen) der IT ECO Declaration
(Umweltdatenblatt) des Produkts unter www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/productdata/
itecodesktop-pc.html enthalten.

Papier
Dieses Produkt ist fiir die Verwendung von Recyclingpapier gemafR DIN 19309 und EN 12281:2002 geeignet.

Kunststoff

Kunststoffteile mit einem Gewicht von mehr als 25 Gramm sind gema@ internationalen Normen
gekennzeichnet, um die Identifizierung des Kunststoffs zu Recyclingzwecken nach Ablauf der Lebensdauer
des Produkts zu vereinfachen.
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Datenbldtter zur Materialsicherheit
Datenblatter zur Materialsicherheit (Material Safety Data Sheets, MSDS) finden Sie auf der HP Website unter:

www.hp.com/go/msds

Recycling-Programm

HP bietet in vielen Landern/Regionen eine wachsende Anzahl von Riickgabe- und Recycling-Programmen an,
und kooperiert mit einigen der weltweit gréRten Recycling-Zentren fiir Elektronik. HP spart Ressourcen ein,
indem einige der beliebtesten Produkte des Unternehmens weiterverkauft werden. Weitere Informationen
zum Recycling von HP Produkten finden Sie auf folgender Website:

www.hp.com/recycle

Recycling-Programm fiir HP Inkjet-Verbrauchsmaterialien

HP setzt sich fiir den Schutz der Umwelt ein. Das Recyclingprogramm fiir HP Inkjet-Verbrauchsmaterialien
wird in vielen Landern/Regionen angeboten und ermaglicht es lhnen, gebrauchte Druckpatronen kostenlos
einer Wiederverwertung zuzufiihren. Weitere Informationen hierzu finden Sie auf folgender Website:

www.hp.com/recycle

Leistungsaufnahme

HP Druck- und Bildbearbeitungsgerate mit dem ENERGY STAR® Logo wurden von der US-
Umweltschutzbehdrde zertifiziert. Auf ENERGY STAR zertifizierten Bildbearbeitungsprodukten befindet sich
das folgende Zeichen:

ENERGY STAR

)

Weitere Informationen zu Produktmodellen, die fiir ENERGY STAR zertifiziert sind, finden Sie unter:
www.hp.com/go/energystar

Entsorgung von Altgerdten durch Benutzer

Dieses Symbol bedeutet, dass Sie das Produkt nicht mit Ihrem sonstigen Hausmiill entsorgen
diirfen. Daher liegt es in Ihrer Verantwortung, Altgerate iiber eine zu diesem Zweck
vorgesehene Sammelstelle fiir die Wiederverwertung elektrischer und elektronischer Gerate
zu entsorgen, um Gesundheitsgefdhrdungen fiir Menschen und Umweltschdden zu
vermeiden. Weitere Informationen erhalten Sie bei dem Unternehmen, das lhren Hausmdill
entsorgt, oder unter http://www.hp.com/recycle.

| ¢
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Entsorgung fiir Brasilien

Este produto eletrénico e seus componentes ndo devem ser descartados no lixo comum, pois
embora estejam em conformidade com padrées mundiais de restricdo a substancias nocivas,
podem conter, ainda que em quantidades minimas, substancias impactantes ao meio
ambiente. Ao final da vida atil deste produto, o usuario deverd entrega-lo a HP. A ndo
observancia dessa orienta¢do sujeitard o infrator as san¢des previstas em lei.

Apos 0 uso, as pilhas e/ou baterias dos produtos HP deverdo ser entregues ao
estabelecimento comercial ou rede de assisténcia técnica autorizada pela HP.

Para maiores informacdes, inclusive sobre os pontos de recebimento, acesse:

N&o descarte o produto eletronico em

X www.hp.com.br/reciclar
lixo comum

Chemische Substanzen

HP hat sich verpflichtet, seine Kunden tiber die Verwendung chemischer Substanzen in HP Produkten in dem
Umfang zu informieren, wie es rechtliche Bestimmungen wie REACH (Verordnung EG Nr. 1907/2006 des
Europdischen Parlaments und des Rates) vorsehen. Informationen zu den in diesem Produkt verwendeten
Chemikalien finden Sie unter: www.hp.com/go/reach.

Richtlinie zur Beschrankung der Verwendung gefdhrlicher Stoffe (Ukraine)

TexHidHMM pernameHT wWopo obMmerkeHHS BUKOPHUCTAHHA
HeOezneunnx pevosuH (YkpaiHa)

ObnagHakks Bignosigae Bumoram TeXHIYHOTO PErMaMeHTy WORO OBMEKEHHS BUKOPMCTOHHS
AeskHx HebeaneuHHx PeyoBHH B ENEKTPHYHOMY Ta eNeKTPOHHOMY OBNaEHAHHI,
satBepmkeHoro noctaosoio Kabikery Minictpis Ykpainm sig 3 rpynxs 2008 Ne 1057

Richtlinie zur Beschrdankung der Verwendung gefahrlicher Stoffe (Indien)

Restriction of hazardous substances [India)

This product complies with the "India E-waste (Manegement and Handling) Rule 2011" and
prohibits use of lead, mercury, hexavalent chromium, polybrominated biphemyl: or
polybrominated diphemyl ethers in concentrations exceading 0.1 weight % and 0.01 weight
% for cadmium, sxcept for the exemptions set in Schedule 2 of the Rule.

China SEPA Oko-Label - Benutzerinformationen

R EREFRIME~ &R P8
REATFO3.000AMDLERAEWETHLER. BERIAREZEER.
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China Energy Label fiir Drucker, Faxgerate und Kopierer
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Tabelle mit gefdhrlichen Substanzen/Elementen und ihren Inhaltsstoffen (China)
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EPEAT

EPEAT

Most HP products are designed to meet EPEAT. EPEAT is a comprehensive
environmental rating that helps identify greener electronics equipment. For mare
information on EPEAT go to www.epeat.net. For information on HP's EPEAT
registered products go to
www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/pdf/epeat_printers.pdf.
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Erkldrung zum Vorhandensein der Kennzeichnung von eingeschrankt nutzbaren

Substanzen (Taiwan)

RAMNESRBRETEHEE

Declaration of the Presence Condition of the Restricted Substances Marking

RAMERACRETR
Restricted substances and its chemical symbols
B3 Unit a| 5 | @m | AME | SAmE | sa-wm
. Hexavalent | Polybrominated| Polybrominated
Lead | Mercury | Cadmium ) i .
Pb) (Hg) (Cd) chromium biphenyls diphenyl ethers
( (Cre6) (PBB) (PBDE)
SMERENE [ o o o o o] o
(External Casings and Trays)
18 (Cables) o] o] o] o o o
EDBIMER IR - © o o ° °
(Printed Circuit Boards)
FIENS| % (Print Engine) - o o o o o
FIENH§ 4B LE (Print Assembly) - o o o o o
08 B EN %= 68 B K @ (Print Supplies)] © o o o o o
FIENHHECLE (Print Accessory) - o o o o ©

1. "BHOIwt%” B "BH00Iwt%” RIERANMEZAESHSEBHESHESEREE -

Note 1: “Exceeding 0.1 wt %" and “exceeding 0.01 wt ¥ indicate that the percentage content of the restricted substance exceeds the
reference percentage value of presence condition.

fig2 "o RiEZERANEZESLIBFABHESHLSEEEME -

Note 2: * 0" indicates that the percentage content of the restricted substance does not exceed the percentage of reference value of presence,

fi%3. " -" RISZRBANERHERIES -

Note 3: The *~" indicates that the restricted substance corresponds to the exemption.

FEFOESRNBFEMEHEFEM S804 http://www.hp.com/support < BFRMBEMNESR - REKR
B ERE T MT -

To access the latest user guides or manuals for your product, go to http://www.support.hp.com. Select

Find your product, and then follow the on-screen instructions.
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Entsorgung von Batterien/Akkus in Taiwan

B b [l

Hinweis zu Perchloraten (fiir den US-Bundesstaat Kalifornien)

California Perchlorate Material Notice

Perchlorate material - special handling may apply. See:
http://www.dtsc.ca.gov/hazardouswaste/perchlorate/

This product’s real-time clock battery or coin cell battery may contain perchlorate and may
require special handling when recycled or disposed of in California.

Hinweis zu Akkus/Batterien fiir Brasilien

A bateria deste equipamento nao foi projetada para ser removida pelo cliente.
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EU-Richtlinie fiir Batterien/Akkus
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Eurapean Unlen Battery Directive
This product containg a battery that & muummlmmdlu mmu mﬂmmwnmzmw and is designed to Last the life of the product.
Any attempt to service of replace this battery should be perf v service

Directive sur les batteries de MUnion Eurepéenne

Ca produit contient une batterie gui permet de maintenir Iintégrité des données pour les paramétres du produit ou Mhorloge en temps réel et qui a été
congue pour durer aussi lengtemps que le produit. Toute tentative de réparation ou de remplacement de cette batterie doit &tre effectuée par un techniden
qualifié.

Batterie-Richtlinie der Ewrop3ischen Union

Dieses Produkt enth3it eine Batterie, die dazu dient, die Datenintegritat der Echtzeituhr sowie der Pr Fall und die filr die
Lebensdauer des Produlkts ausreicht. Im Bedarfsfall solite das instandhatten brw. Austawschen der Batter e von einem qualifizierten Servicetechniker
durchgefilhrt werden.

Direttiva delfUnione Eurap allar dta, al e alla i e ri
numuwudummmahauﬂdauﬂhmpemrﬁemrmdddaﬂdﬂmh in tempa reale o delle impostarion del prodotto e la sua
mmihmmm del prod: li intervent| di ‘o sostituzione della batteria devono essere eseguiti da un teonico

Illucﬂuuiulmduilll Unidén Eurapea

Este producto contiene una bateria que se utiliza para conservar la Inwlaulthhdmd:lrMﬂHumMnhcdeﬂMvnﬂ
du?mnmummummm producto, El mantenimiento o la sustitucidn de dicha baterln deberd realizarla un técnico de manten

cul

Smérnice Evropské unie pro naklidini s bateriem|
Tento vyrobek obsahuje bateril, kterd slou®| k uchovani sprivmich dat hodin rediného tasu nebo nastaven| virobku. Baterie je navriena tak, aby vydrbela
celou Hivotnost viroblu. Jakjkoliv pokus 0 opravu nebo viménu baterie by méd provést kvalifikovany sernvisni technik.

EU's batteridirektiv
Produktet indeholder et batteri, som bruges til at vedligeholde dataintegriteten for reattidsur- eller produktindstillinger og er beregnet til at holde i hele
produktets levetid. Service pd batteriet eller udskiftning ber foretages af en uddannet servicetekniker.

Richtlijn batterijen voor de Europese Unie

Dit product bevat een batteri] die wordt gebrudkt voor een juiste tijdsaanduiding van de klok en het behoud van de productinstellingen. Bovendien is deze
ontworpen om gedurende de levensduur van het product mee te gaan. Het of de vervanging van deze batteri] moet door een gekwalificeerde
onderhoudstechnicus worden vitgevoerd.

Toode sisaldab akut, mida kasutatakse reaalaja kella andmedhtsuse wii toote sitete ks, Aku on d kestma terve toote kasutusala. Akut
tohéh hooldada vBi vahetada ainult kvalifitseeritud hooldustehnik.

Euroopan i lonin paristadirelthivi
Thma laite sis3tdd parkston, jota kiytetilin reaalialkaisen kellon thetojen fa L asetusten shilyttimd Pariston on iteltu kestivin Laitteen
koko kiyttiiin ajan. Pariston mahdollinen korjaus tal vaihto on jatettiva pitevin huoltohenkiltn tehtidviks),

D8nyia wtw'nmmwkm

ﬁummnpnlﬁmmm oyt v B eneag twv SeSoptviow poloyod mpaypamesd ypdvou f
mpﬂhmmﬁvmm&aﬂmhmm mmmmmmm Tummmanﬁmn AVORAURTTHONG CUTG TS
pmaaplog Bo mpEme va mpaypsaromosivoa and sendAhnio exmmdsupEve ek,

Az Eurdpai unit telepek & ok dir
A termék tartalmaz egy elemet, melynek feladata az, hogy biztositsa a valfs idejil ra vagy a termék bedllitdsainak adatintegritdsar. Az elem gy van
tervezve, hogy wegig kitartson a termék hasznilata soran. Az elem barmilyen javitisat vagy cseréjét csak képzett szakember végerheti el

Eiropas
Pmduktmkhalelﬂa.knmmmaﬁlalupdkmmﬂpmm Sanal, un ta ir paredzéta visam produkia dzives
ciklam. Jeblora apkope val b Ir [Bweic ath Wmdﬂhhﬂﬁm
Eurspos Saju baterijy ir direktyva
gaminyje yra baterifa, kurl naudojama, kad bity pridiliréti realaus lalko lalkrodiio velkima arba gaminio nuostatas; ji skirta velkti visg gaminio
eksploatavimao Ladicy. Bet kokhus Sk0s bater jos aptan arbia keitino darbes turl atlikel keatifikuotas aptamavime technikas.
Dyriktywa Unll Europejskie) w sprawie bateri | akumulatondw
Wu-duu zawlira baterky wykorzystywang do zachowanla integralnodcl danych zegara ez Tl f ktdra podirzymuje

dziatan e produlcu. Preeglad lub wyrmidana bater i powinny byd wykommwane wylacinie wmuwmwmmmm

Diretiva sobre baterias da UniSo Européia
Esta produto contém uma bateria que & usada para manter a integridade dos dades do reldgio em tempo real ou das configuragbes do produto e &
projetada para ter a mesma durag 3o que este. Qualguer tentativa de consertar ou substituir essa bateria deve ser realizada por um técnico qualificada.

Smernica Eurdpske] Gnle pr ]
Tento virobok obsahuje batériu, ktord sliZi na uchovanie spravnych ddajov hodin redineho £asu alebo n [Batéria je skonStruovand tak, aby
wydriala celh Hvotnost wiroblou. Alyjdoleek pokus o wﬁh@mhﬂhhmlvﬂmﬂhﬂﬂh&arﬁs&nﬁsﬂjm

Direktiva Evropske unije o baterijah in akumulatorjih
V tem izdetio je baterija, ki zagotavlja nataninost podatkow ure v realnem fasu all nastavitew izdetka v celotnl 2iijenjski dobi irdelia. Kakaino koll
popravilo ali zamenjavo te baterlje lahko izvede le pooblaiieni tehnik.

Produkten innehalier et bamﬂmmvhdsfﬂtNWNNMMIWMDMMMWWMHEMMMMM
livslingd. Endast kvalificerade servicetekniker Far utidea service pd batteriet och byta ut

AwpekTina 1 GaTepus ia ERpOneRciun Cuiel

Tioam AROAYIT ChABDEa GaTEPMA, KOATO 08 HINDINA 13 NOAABMANE HA UENOCTT M3 QAHHMTE HI HICOBHMKE B DEANNO BPeMe

APOAYKTA, ChIAaAEHS Ha MATLAMH (PEI LENHA =HBOT HA NPOAYKTA. (EPBITLT WAW JaMANATA Ha BaTepHATa TRABEa A3 umma ot mmpman
TEH MK,

Directiva Uniunii Evropene referitoare |2 baterii

Acest produs contine o baterie care este utilizatd pentru a mentine integritatea datelor ceasului de timp real sau setdrilor produsului 5i care este proiectatd
sa functioneze pe intreaga durats de viatd a produsului. Orice lucrare de service sau de inlocuire a acestel baterii trebule efectuats de un tehnician de
sarvice calificat.
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