D) Garancijski pogoji

Spostovan kupec!

Za elektricno kolo prejmete garancijo za obdobje 3 let od dneva nakupa. Razen
tega prejmete 10-letno garancijo na zlom okvirja in vilice, in 2 leto za baterijo (se
Steje od dneva nakupa). Za dodatne informacije si oglejte poglavje "Jamstvo/Garan-
cija". Garancijski rok zacne teci zdnem nakupa. Za uveljavljanje garancijskih zah-
tevkov je obvezna predlozitev racuna in izpolnjen garancijski list. Zato vas prosimo,
da shranite racun in garancijski list!

Proizvajalec zagotavlja brezplacno popravilo pomanjkljivosti, ki je posledica napake
v materialu ali proizvodnji, po presoji proizvajalca s popravilom, zamenjavo ali
vrnitvijo denarja. Garancija ne pokriva Skode, ki je posledica nesrece ali nepred-
videnega dogodka (kot na primer strele, vode, ognja ipd.), nepravilne uporabe ali
prevoza, neupostevanja predpisov o varnosti in vzdrzevanju ali drugega neustrezne-
ga ravnanja ali spremembe.

Med garancijskim rokom je za okvare na kolesu na voljo lokalni servis, na katere
se lahko obrnete. Nepopravljiva kolesa, ki jih lokalni servis ne more popraviti, lahko
vrnete v zameno za dobropis.

Zakonsko obvezna garancija v primeru predaje na to garancijo ne bo vplivala.
Garancijska doba se lahko podaljsa le, ¢e je to predvideno z zakonsko normo. V
drzavah, kjer so zakonsko predpisane (obvezna) garancija in/ali skladiS¢e za nado-
mestne dele in/ali odSkodninsko shemo se uporabi zakonske minimalne pogoje.
Servisno podjetje in trgovec pri prevzemu v popravilo ne sprejemata odgovornosti
za na izdelku morebitne shranjene podatke uporabnika ali nastavitve.

Po poteku garancijskega roka imate tudi moznost, da okvarjeno enoto za popravilo
posredujete v servisni center.

Popravila, ki se izvajajo po poteku garancijskega roka, so placljiva. VaSe zakonske
pravice s to garancijo niso omejene.

0Oznaka proizvajalca Podjetje in sedei prodajalca:
Prophete GmbH u. Co. KG Hofer trgovina d.o.0.,
Lindenstrafe 50 Kranjska cesta 1,

33378 Rheda-Wiedenbriick 1225 Lukovica
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