GARANCUSKI LIST
FERREX

20V LI-ION AKUMULATORSKI

VISOKOTLACNI CISTILNIK

Predlagamo, da se pred vracilom izdelka obrnete na naSo POPRODAJNO PODPORO, kjer bomo
poskusali v najkrajSem moZnem casu najti resitev tudi pri morebitnih vprasanjih v zvezi z uporabo

Garancijski pogoji

Cenjenikupec,

za vsak pri nas kupljeni izdelek vam zagotavljamo najobseZnejSo garancijo kakovosti.
Ker smo prepricani v kakovost nasih izdelkov, vam HOFER garancija zagotavlja Se Sirsi
nabor ugodnosti, kot je to dolo¢eno z zakonskimi dolocili:

Veljavnost garancije: 3 leta od prevzemaizdelka

Nudimovam: Brezplacno popravilo oz. zamenjavo izdelka ali vracilo denarja
Brez stroskov prevoza

Telefonskapomoé¢: 02 2527078 Brezplaéna telefonska pomo¢

Dosegljivost: pon.—pet. 08.00-20.00

©,

Ta garancija ne vpliva na druge zakonske garancijske obveznosti prodajalca in ne
izkljucuje pravic potrosnika, ki izhajajo iz odgovornosti prodajalca za napake na izdelku.
Veljavnost garancije se lahko podaljsa le, ¢e to predvideva zakon. V drzavah, v katerih so
(obvezna) garancija in/ali skladis¢enje rezervnih delov in/ali odskodnina za $kodo
doloceni z zakonom, veljajo zakonsko predpisane minimalne zahteve. Servisna sluzba in
prodajalec pri sprejemu izdelka v popravilo ne prevzemata odgovornosti za izgubo
kakrsnihkoli podatkov ali nastavitey, kijih je kupec shranil naizdelku.

Prosimo, upostevajte, da ima HOFER trgovina d.0.0. moZnost o vsakem posameznem
garancijskem zahtevku odloditi po lastni presoji.

Oznaka proizvajalca/uvoznika: Podjetje in sedeZ prodajalca:

Positec G GmbH .
osttec bermany Gm HOFER trgovina d.o.o.

Griiner Weg 10 -
50825 Koln Kranjska ceéta 1
GERMANY 1225 Lukovica, SLOVENIJA

Dalahko uveljavljate garancijo:

e morateimetipripravljenizpolnjen garancijskilistin ra dun
e poklicite na telefonsko Stevilko POPRODAJNE PODPORE

Podpis prodajalca:

izdelka.
( 05/2022\ KPOPRODAJNA PODPORA
D 022527078
K@ ea@t-2.net
.
STEVILKA IZDELKA
L 814605
/NASLOV SERVISA
EA Elektronika D.0.0.
Koroska Cesta 52
SLO-2000 Maribor
KIZDELEK: CHW18CF.9/ \_
s
Opis napake:
\_
Vasi podatki:
Ime kupca:
Naslov:
=

Garancija ne velja v naslednjih primerih:

e za Skodo, ki je nastala kot posledica vremenskih vplivov (npr. udara strele,
vode, ognja, zmrzali ipd.), nesreCe, prevoza, pri izpraznjenih baterijah ali
nepravilni uporabi

o zaposkodbe alispremembe, ki jih povzroci kupec/tretja oseba

e zaradi nespostovanja varnostnih opozoril, navodil za vzdrzevanje in zaradi
napak pri uporabi

e zaradi vodnega kamna in Skode, ki jo je le-ta povzrocil, izgube podatkov,
Skodljive programske opreme in poskodbe zaradivrocine

¢ zanormalno obrabo obrabljivih delov (npr. zmogljivost akumulatorja)

Garancija velja za proizvode izrocene na obmocju Republike Slovenije. Proizvajalec
jamci za kakovost oziroma brezhibno delovanje izdelka v garancijskem roku, ki za¢ne
teci z izro€itvijo blaga. Ce popravila ni mogoce izvesti v 45 dnevnem roku, bo izdelek
popravljen, zamenjan ali pa bo ob soglasju kupca povrnjena kupnina. Garancijska doba
se podaljsa za ¢as popravila. Po izteku veljavnosti garancije lahko izdelek na NASLOV
SERVISA e vedno posredujete v popravilo. Ce vam popravila ali izdelave predracuna ne
moremo nuditi brezplacno, boste o tem vnaprej obvescéeni.

E-posta:
-




