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GARANCIJSKI LIST
Spostovani!
Zahvaljujemo se Vam za zaupanje izkazano z nakupom izdelka FEYDOM.

GARANCIJSKA [ZJAVA:

S svojimi izkugnjami pri izdelavi izdelkov za pocitek in spanje, ter izbiro kakovostnih in ustreznih
materialov, daje podjetie FEIDOM AA ZASTOPANJE IN PRODAJA D.0O.0O. ob pravilni uporabi
24-MESECNO GARANCIJO na vse izdelke, s tem jaméi za kakovost in brezhibno delovanje blaga
v garancijskem roku.

Garancijski rok pri¢ne teci z izroCitvijo blaga kupcu. S podpisom dobavnice se smatra, da je kupec
seznanjen z vsebino garancijskega lista.

I3 REKLAMACIJE:

Dobavljeno blago je kupec dolZan preveriti ob prevzemu. Prevzem nastopi, ko prodajalec oz.
njegov pooblas&eni zastopnik in kupec podpiSeta dobavnico. S podpisom kupec potrjuje, da je
prevzel blago in storitev brez vidnih napak in pomanjkljivosti.

Kupec je dolZzan ravnati z blagom po nacelu vestnega in dobrega gospodarja. V kolikor pride

do kakovostnih in koli¢inskih odstopanj na blagu zaradi krsitve tega nacela, se reklamacija ne
priznava. V primeru reklamacije blaga, se placilo prevzete reklamirane koli¢ine ne zadrzi. S placilom
ponudbe oziroma s potrditvijo narocila pomeni, da je kupec v celoti seznanjen z vsebino narocila.
Kakrénakoli zahteva s strani kupca, ki je v nasprotju s ponudbo oziroma potrditvijo naro€ila, se

ne smatra kot reklamacija. Vsaka zamenjava izdelka, delna ali v celoti, kakor tudi vsaka odprava
napake, ne spremeni pricetka veljavnosti garancijskega roka, kakor tudi ne obdobja garancije.

1L PRODAJALEC IMA ZA IZPOLNITEV ZAHTEVKOV IZ NASLOVA ODGOVOR-
NOSTI ZA NAPAKE NA 1ZBIRO NASLEDNJE MOZNOSTI:

° Nadomesti blago z napako ali nadomesti le dele blaga z napako.
° Blago z napako odpeljati k sebi na popravilo (v garancijskem roku).
° Blago z vracilom kupnine po radunu vzeti nazaj in odstopiti od pogodbe.

Zamenjano blago in del blaga postanejo last prodajalca. V primeru pisnega soglasja prodajalca
lahko napake odpravi kupec sam ali tretja oseba. Le na podlagi takega soglasja se priznajo kupcu
stroski odprave napak. Z odpravo napak se ne podalj$a trajanje odgovornosti za napake.

1l ZA UVELJAVITEV ZAHTEVKA, Kl IZHAJA 1Z GARANCIJSKE IZJAVE JE KU-
PEC DOLZAN PREDLOZITI:

° Originalni racun za kupljeno blago..
° Pravilno izpolnjen garancijski list.
° Dobavnico o prevzemu blaga.

V. ODGOVORNOST ZA NAPAKE:

Odgovornost za stvarne napake je zakonska obveznost prodajalca, da odpravi napake, ki jih ima
blago v trenutku prevzema ter odpravi pomanjkljivosti, ki so razpoznavne Sele po uporabi. Rok za
odpravo pomanikljivosti je 45 dni od pisne prijave reklamacije.

Garancijski rok sedeznih garnitur je 24 mesecev od izrogitve blaga kon€nemu uporabniku in velja
izkljuéno za pomanijkljivosti v materialu in izdelavi, ki so dokazljivo na strani proizvajalca.

V. ODGOVORNOST ZA NAPAKE NE VELJA V NASLEDNJIH PRIMERIH:

Da izdelek kaze znake prekomerne obrabe.

Da izdelek kaZe znake neprimerne uporabe — neustrezen namen ali podlaga.
Izpostavijenosti izdelka neustreznim klimatskim razmeram.

Za poskodbe, ki so posledica nestrokovne montaze in rokovanja (pri vnosu in montaZi, ki
ni izvedena s strani pooblaSéene osebe podjetia FEYDOM AA zastopanie in prodaja d.0.0.).

° Zaradi neustrezne povrSinske obdelave, neustreznega vzdrzevanja (prepovedano ¢iséen-
je z globinskim sesalnikom,belilom, suenje v susilnem stroju, neupostevanje navodil za ¢iséenje..)
° viSje sile ali nesrece.

Vse vizualne napake, ki so posledica nepravilnega skladisenja ali ravnanja s pohistvom morajo biti
reklamirana takoj vprico monterja.

Reklamacija mora biti podana pisno z navedbo kupca in prilozenim racunom, dobavnico, ter s tem
garancijskim listom in sicer na sedez podjetja FEYDOM AA zastopanije in prodaja d.o.o., Tavéarje-
va 1, 1000 Ljubljana. V primeru ugotovljene neupraviene reklamacije se kupcu zaracunajo realni
potni stroSki serviserja in opravijeno delo, ter porablieni material po veljavnih tarifah.

_ IZDELEK:

DATUM DOBAVE / PRODAJE :

STEVILKA RACUNA :

. IMEIN PRIIMEK KUPCA :

L ZIG IN PODPIS PRODAJALCA :

Druzba je registrirana pri okroznem sodiSZu v Ljubljani, matiéna Stevilka 6685633000, 1D za DDV SI9B005742,
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