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Hilfe bei Störungen



Garantiekarte
Die Garantiezeit beträgt 3 Jahre ab Kaufdatum.
Etwaige Material- oder Herstellungsfehler am Gerät beseitigen wir während der gesetzlichen Verjährungsfrist für
Mängelansprüche entsprechend unserer Wahl durch Reparatur oder Ersatzlieferung. Die Verjährungsfrist bestimmt sich jeweils
nach dem Recht des Landes, in dem das Gerät gekauft wurde.  

Unsere Garantiezusage gilt nur bei:
Sachgemäßer Behandlung des Gerätes.
Beachtung der Betriebsanleitung.
Verwendung von Original-Ersatzteilen. 

Die Garantie erlischt bei:
Reparaturversuchen am Gerät.
Technische Veränderungen am Gerät.

bestimmungsgemäßer Verwendung 
(z.B. gewerblicher oder kommunaler Nutzung)

Von der Garantie ausgeschlossen sind:
 Lackschäden, die auf normale Abnutzung zurückzuführen sind.
 Verschleißteile, die auf der Ersatzteilkarte mit Rahmen XXX XXX (X) gekennzeichnet sind.

 Verbrennungsmotoren - für diese gelten die separaten Garantiebestimmungen der jeweiligen 
Motorenhersteller.

Bevor Sie Ihr Gerät (mit allen Bestandteilen des Lieferumfangs) zur nächsten Servicestelle bringen, empfehlen wir Ihnen, sich 
telefonisch oder per E-Mail an unsere Servicepartner zu wenden (siehe beiliegendes Servicestellenverzeichnis). 
So können wir Ihnen im Vorfeld bei eventuellen Bedienungsfehlern helfen.

Im Garantiefall wenden Sie sich bitte mit dieser Garantiekarte und dem Kaufbeleg an Ihren Händler oder die nächste autorisierte 
KundendienststeIle (siehe beiliegendes Servicestellenverzeichnis).
Durch diese Garantiezusage bleiben die gesetzlichen Mängelansprüche des Käufers gegenüber dem Verkäufer unberührt. 
Falls die Reparatur oder der Kostenvoranschlag für Sie nicht kostenfrei ist, werden Sie im Vorfeld informiert.

Produktbezeichnung: Rasentraktor AL-KO T17-103.8
PLU-Nr. 41797
Art.-Nr. 119901 (719517)
Aktionszeitraum: 04/2022
Order GTIN: 4061462286513
Hersteller: AL-KO Gardentech Austria GmbH, Hauptstraße 52c, 8742 Obdach, Tel.: 03578/2515-0

Fehlerbeschreibung: ………………………………..…………………………..…………………….………….. 

 ………………………………………………………………………………….…………..…………..…………..…………. 

Name des Käufers: …………………………………………..…………..…………..………………………….………….. 

PLZ/Ort:  …………………………………..……..……   Straße: ………………………….…….……………………….. 

Tel.-Nr./E-Mail: ……………………………………………………………..………………………..…………………. 

Unterschrift: ……………………..…………….…. 
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Garancijski pogoji 

V zakonitem garancijskem roku morebitne napake v materialu ali izdelavi v skladu z našo presojo odpravimo bodisi s popravilom 
ali zamenjavo delov. Obseg garancijskih pravic je odvisen tudi od zakonodaje države, v kateri ste napravo  
kupili.

Naša garancija velja samo:      

e upoštevate navodila za uporabo
originalne 

nadomestne dele

Garancijske pravice prenehajo veljati:

oseba

v primeru nenamenske uporabe(npr. v pridobitvene ali komunalne namene)

Garancija ne krije:

obrabnih delov m  XXX XXX (X)

garancijskem listu, ki ga prilaga proizvajalec

V primeru uveljavljanja               
servis. . 

prodajalca. 

Opis proizvoda: Vrtni traktor AL-KO T 17-103.8
PLU-št. 41797
Št. Art. 119901 (719517)
Obdobje akcije: 04/2022
Order GTIN: 4061462286513
Proizvajalec: AL-KO Gardentech Austria GmbH, Hauptstraße 52c, 8742 Obdach, Tel.: +43 3578/2515-0 

Opis napake: ………………………………..…………………………..…………………….………….. 

 ………………………………………………………………………………….…………..…………..…………..…………. 

Ime kupca: …………………………………………..…………..…………..………………………….………….. 

Pošta/Kraj: …………………………………..……..……   Ulica: ………………...…….………………………..

Tel. št./E-Mail: ……………………………………………………………..………………………..…………………. 

Podpis: ……………………..…………….….

javite po e-pošti ali po faksu.
Preden pošljete aparat na servis ali ga vrnete prodajalcu vam svetujemo, da se oglasite na naši dežurni telefonski številki, 
kjer vam bomo pomagali in vam tako prihranili nepotrebne poti.



C E N T R A L N I  S E R V I S  –  D A J A L E C  G A R A N C I J E :  
DARKO OPARA S.P.  
Ljubljanska cesta 123,  
1230 DOMŽALE, Tel.: 01 722 58 50 
L J U B L J A N A  I N  O K O L I C A  
BIBIRO D.O.O. 
Tržaška 235a, 1000 LJUBLJANA 
Tel.: 01 256 48 68 

PODOBNIK IN TEKAVČIČ 
Plemljeva 8, 1000 LJUBLJANA 
Tel.: 01 517 13 85 

ZMAK SERVIS 
Gorenjska cesta 16, 1215 MEDVODE 
Tel.: 041 908 808 

TINA ŠKOF S.P. 
Podsmreka 7b, 1356 DOBROVA 
Tel.: 01 427 17 86 

ZAVIRŠEK MARJAN S.P. 
Lahova 31, 1293 ŠMARJE-SAP 
Tel.: 01 787 56 43 

FLEŽAR LADO S.P. 
Cesta v Kresnice 21, 1129 LJUBLJANA - ZALOG 
Tel.: 01 528 16 04 

ŽAK D.O.O. 
Celovška cesta 291, 1000 LJUBLJANA 
Tel.: 01 292 74 10   
D O L E N J S K A   B E L A  K R A J I N A  
RUS ANDREJ S.P. 
Šentvid/Stična 97a, 1296 ŠENTVID 
Tel.: 01 780 00 04 

SERVIS SVEČKA S.P. 
Pod Srobotnikom 27, 8351 STRAŽA 
Tel.: 07 308 43 66 

 
 
 

|JOH BOJAN S.P. 
|Ločka 57, 8340 ČRNOMELJ 
|Tel.: 07 305 18 12 

ŽS TEKAVČIČ & CO. D.N.O. 
Ljubljanska cesta 4a 
1295 IVANČNA GORICA 
Tel.: 05 971 60 0 

MANA OMERZU D.O.O. 
Žadovinek 36 
8273 LESKOVEC PRI KRŠKEM 
Tel.: 041 870 453  

| 
TRAKOS JOŽE KASTELIC S.P. 
Brezovica 28, 8220 Šmarješke Toplice 
Tel.: 040 861 980 

Š T A J E R S K A / M A R I B O R  –  P T U J  
SERVIS FRAMA-SERVOSTAN  
Kraigherjeva ul. 26, 2230 LENART 
Tel: 02 720 04 88 

SERVIS RADER 
Malečnik 162, 2229 MALEČNIK 
Tel.: 02 473 07 40 

E5 STORITVE, D. O. O. 
Maistrova 20a,  2250 PTUJ 
Tel.: 02 787 03 40 

SERVIS IZTOK ŠTIGLIC S.P. 
Cesta v Hotinje 17, 2204 MIKLAVŽ 
Tel.: 0591 25 4 34 

SERVIS TANGA 
Delavsko nas. 31, 2204 ROGOZA 
Tel.: 041 665 047 

STRELEC DUŠAN S.P. 
Prvenci 5b, 2281 MARKOVCI PRI PTUJU 
Tel.: 041/843-281 

BONOPAX, D.O.O. 
Tržaška cesta 67A, 2000 MARIBOR 
Tel.: 040 613 613 

SERVIS ROŠKAR 
Štancarjeva 1, 2310 SLOVENSKA BISTRICA 
Tel.: 051 323 567 

 

Š T A J E R S K A / C E L J E   
ZELENA TEHNIKA  
Kovinarska 8, 3000 CELJE 
Tel.: 03 491 66 00 

SERVIS LIPOVŠEK 
Belovo 14, 3270 LAŠKO 
Tel.: 041 794 272 

BERNARD KAMENIK S.P. 
Ravne 161, 3325 ŠOŠTANJ 
Tel.: 041 291 476 

SERVIS FERJAN 
Levec 89, 3301 PETROVČE 
Tel.: 041 675 010 

TRGOVINA LAH 
Rimska cesta 22, 3240 ŠMARJE 
Tel.: 070 849 616 

G O R E N J S K A  
NAHTIGAL D.O.O. 
Sejmišče 2, 4000 KRANJ 
Tel.: 04 202 47 89 
MOBIL SERVIS, D.O.O. 
Slap 23, 4290 TRŽIČ 
Tel.: 04 592 15 00 

SEKOP D.O.O. 
Hraše 14a, 4248 LESCE 
Tel.: 04 530 78 00 

AGROTEHNIKA,  RETRA D.O.O. 
Beleharjeva cesta 6a, 4208 ŠENČUR 
Tel.: 041/941-983 

K O R O Š K A  
SERVIS ŠAVC  
Šentjanž 62, 2367 VUZENICA 
Tel.: 02 879 01 50 

PIDI SERVIS 
Koroška cesta 65, 2360 RADLJE OB DRAVI 
Tel.: 02 888 05 05 

 

N O T R A N J S K A  
TRGOVINA IN SERVIS ŽELEZNIK 
Selce 42, 6257 PIVKA 
Tel.: 040 662 050 

 

S E V E R N A  P R I M O R S K A  /  G O R I Š K A  -  K R A S  
ANTLER TRGOVINA IN SERVIS 
Langobardska ulica 8 
5250 SOLKAN 
Tel.: 041 775 073 

BLAŽIČ ALEKSANDER S.P. 
Lokvica 11 
5291 LOKVICA NA KRASU 
Tel.: 041 406 392 

GORAZD ČEHOVIN S.P. 
Ob beli 3 
5271 VIPAVA 
Tel.: 041/756-687 

PIL-IMPEX TRGOVINA IN SERVIS 
PE TOLMIN 
Most na Soči 91, 5216 MOST NA SOČI 
Tel.: 05/381 31 40 
LUKA LESKOVEC S.P. 
Goriška cesta 75, 5270 AJDOVŠČINA 
Tel.: 041/978-630 

PIL-IMPEX TRGOVINA IN SERVIS 
PE IDRIJA 
Slovenska cesta 31, 5281 SPODNJA IDRIJA 
Tel.: 05/377 67 77 

PIL-IMPEX TRGOVINA IN SERVIS 
PE SEŽANA 
Benčičeva ulica 29, 6210 SEŽANA 
Tel.: 041/390 103 

J U Ž N A  P R I M O R S K A  /  I S T R A  
ST-GARDEN d.o.o. 
Arjol 1a - Bertoki, 6000 KOPER 
Tel.: 05/620 12 81  
Z A S A V J E  I N  P O S A V J E  
SERVIS PAVLIN 
Dolenja vas 33, 1410 ZAGORJE  
Tel.: 03 566 89 04 

SERVIS MOBIC 
Dolenji Boštanj 20, 8294 BOŠTANJ  
Tel.: 07 814 15 51 

 

P O M U R J E  I N  P R E K M U R J E  
TUROPOLJE D.O.O. 
Ulica Zorana Velnarja 13 
9000 MURSKA SOBOTA 
Tel.: 02 536 15 80 

TUROPOLJE D.O.O. 
Trg ljudske pravice 16 
9220 LENDAVA 
Tel.: 02 574 21 74 

TUROPOLJE D.O.O. 
Prešernova ulica 25 
9240 LJUTOMER 
Tel.: 02 584 80 25 

ZGRABLJIČ-SERVIS,TRGOVINA  
Ulica 22. Junija 9 
9220 PETIŠOVCI 
Tel.: 02 574 19 43 

JANEZ FARKAŠ S.P. 
Iljaševci 22 
9242 KRIŽEVCI 
Tel.: 031/824-012 

ŽKG GRAD D.O.O. 
Grad 186b 
9264 GRAD 
Tel.: 02/55-88-210 




