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Garancijski pogoji

Spoštovane stranke!

Garancijska doba traja 3 leta in začne teči z dnem nakupa oziroma na dan predaje 
blaga ter velja le za izdelke, ki so bili kupljeni na območju Republike Slovenije. Pri 
uveljavljanju garancije je potrebno predložiti račun in izpolnjen garancijski list. Zato 
vas prosimo, da račun in garancijski list shranite!

Proizvajalec jamči brezplačno odpravo pomanjkljivosti, ki so posledica napak 
materiala ali proizvodnje, s popravilom ali zamenjavo. V primeru, da popravilo ali 
zamenjava izdelka nista mogoča, proizvajalec kupcu vrne kupnino. Garancija ne 
velja za škodo, nastalo zaradi višje sile, nesreč, nepredvidenih dogodkov (na primer 
strele, vode, ognja itd.), nepravilne uporabe ali nepravilnega transporta, 
neupoštevanja varnostnih in vzdrževalnih predpisov ali zaradi nestrokovnega 
posega v izdelek. 

Sledi vsakodnevne rabe izdelka (praske, odrgnine itd.) niso predmet garancije. 
Garancija ne izključuje pravic potrošnika, ki izhajajo iz odgovornosti prodajalca za 
napake na izdelku.

Ob prevzemu izdelka za popravilo servisno podjetje in prodajalec ne prevzemata 
odgovornosti za shranjene podatke oz. nastavitve. Popravila, ki se opravijo po 
izteku garancijske dobe, so ob predhodnem obvestilu plačljiva.

Proizvajalec jamči za kakovost oziroma brezhibno delovanje izdelka v garancijskem 
roku, ki začne teči z izročitvijo blaga. Če popravila ni mogoče izvesti v 45-dnevnem 
roku, bo izdelek popravljen, zamenjan ali pa bo ob soglasju kupca, povrnjena 
kupnina. Garancijska doba se podaljša za čas popravila. Proizvajalec je po poteku 
garancijske dobe dolžan zagotavljati servisiranje in nadomestne dele za obdobje 3 
leta po preteku garancijske dobe. Če se servis za izdelek nahaja v tujini, se lahko 
kupec oglasi v najbližji prodajalni Hofer, od koder bo izdelek posredovan na 
ustrezen servis.

Žal je napačna uporaba aparata razlog za približno 95 % reklamacij. S koristnimi 
nasveti našega servisnega centra, ki je urejen posebej za vas, lahko te težave 
enostavno odpravite, zato nas pokličite ali pa se javite po e-pošti ali po faksu.

Preden pošljete aparat na servis ali ga vrnete prodajalcu vam svetujemo, da se 
oglasite na naši dežurni telefonski številki, kjer vam bomo pomagali in vam tako 
prihranili nepotrebne poti.

Oznaka proizvajalca/uvoznika:
aspiria nonfood GmbH
Valvo Park, Shedhalle B 15-17
Essener Str. 4
22419 Hamburg, GERMANY

Podjetje in sedež prodajalca:
Hofer trgovina d.o.o., Kranjska cesta 1,
1225 Lukovica 
SLOVENIJA
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Navodila za uporabo



Hitro in preprosto do cilja s kodami QR

* Pri uporabi bralnika kod QR lahko nastanejo stroški povezave 
   z internetom, kar je odvisno od vrste vaše naročnine.

Ne glede na to, ali potrebujete informacije o izdelkih, nadomestne dele, 
dodatno opremo, podatke o garancijah izdelovalcev ali servisih ali si želite 
udobno ogledati videoposnetek z navodili – s kodami QR boste zlahka na 
cilju.

Kaj so kode QR?
Kode QR (QR = Quick Response oziroma hiter odziv) so grafične kode, ki jih 
je mogoče prebrati s kamero pametnega telefona in na primer vsebujejo 
povezavo do spletne strani ali kontaktne podatke.  
Prednost za vas: Ni več nadležnega prepisovanja spletnih naslovov ali 
kontaktnih podatkov!

Postopek:
Za optično branje kode QR potrebujete le pametni telefon, nameščen 
program (bralnik) za branje kod QR ter povezavo z internetom. Bralniki kod 
QR so praviloma na voljo za brezplačen prenos iz spletne trgovine 
s programi (aplikacijami) vašega pametnega telefona.

Preizkusite zdaj
S pametnim telefonom preprosto optično preberite 
naslednjo kodo QR in izvedite več o Hoferjevem izdelku, 
ki ste ga kupili.

Hoferjev storitveni portal
Vse zgoraj navedene informacije so na voljo tudi na 
Hoferjevem storitvenem portalu na spletnem 
naslovu www.hofer-servis.si.
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Preverite vsebino kompleta/dele
1 zanka za nastavljanje

2 plošča za zavezovanje

3 pašček za peto

4 blazinica za peto

5 plastičen okvir

6 pripomoček za vzpenjanje

7 pašček za razpiranje

8 sponka, 2×

9 zaščitni ovoj

10 torba

11 zapiralo
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Splošno
Preberite in shranite navodila za uporabo

TTa navodila za uporabo spadajo h krpljam. Vsebujejo pomembne infor-
macije o uporabi. Pred uporabo krpelj skrbno preberite navodila za 
uporabo, zlasti varnostne napotke. Neupoštevanje teh navodil za 
uporabo lahko povzroči hude telesne poškodbe ali poškodbe krpelj.

Navodila za uporabo temeljijo na predpisih in pravilih, ki veljajo v Evropski uniji. V 
tujini upoštevajte tudi tamkajšnje državne smernice in zakone. Za nadaljnjo uporabo 
shranite navodila za uporabo. Če krplje izročite tretjim osebam, jim obvezno z njimi 
posredujte tudi ta navodila za uporabo.

Razlaga znakov
Simboli v nadaljevanju in signalne besede se uporabljajo v teh navodilih za uporabo, 
na krpljah ali na embalaži.

 OPOZORILO!
Ta opozorilni simbol/opozorilna beseda označuje 
nevarnost s srednjo stopnjo tveganja, zaradi kate-
rega lahko, če se ji ne izognemo, pride do smrti ali 
hudih telesnih poškodb.

OBVESTILO! Ta opozorilna beseda opozarja na možnost Material-
ne škode. 

Ta simbol poda koristne dodatne informacije za uporabo.

Pečat »Preverjena varnost« (znak GS) potrjuje: Die krplje so 
skladne z Zakonom o varnosti izdelkov (ProdSG) ter so pri 
namenski in predvideni uporabi varni.
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Varnost
Namenska uporaba
Krplje so zasnovane izključno za hojo s krpljami po snegu in strmih pobočjih. Niso na-
menjene pohodništvu po podrastju ali drugih površinah, ki niso prekrite s snegom. 
Namenjene so samo za zasebno uporabo in niso primerne za poslovno področje.
Krplje uporabljajte samo na način, ki je opisan v navodilih za uporabo. Kakršna koli 
drugačna uporaba velja za nenamensko in lahko povzroči materialno škodo ali celo 
telesne poškodbe. Krplje niso igrača.
Proizvajalec ali trgovec ne jamči za škodo, ki je nastala zaradi nenamenske ali napač-
ne uporabe.

Varnostni napotki

 OPOZORILO!

Nevarnost nesreč/telesnih poškodb!
Napačno ravnanje pri pohodništvu v krpljah lahko povzroči resne te-
lesne poškodbe.

 − Krpelj ne uporabljajte, če so vidno poškodovane.
 − Dolžino in težavnost ture prilagodite osebnim sposobnostim.
 − Predhodno preverite vremensko napoved, nevarnost plazov in 

stanje poti.
 − Vedno izbirajte poti, ki so zavarovane pred plazovi, označene in 

proste ovir.
 − Na pot se nikoli ne odpravite sami.
 − Če greste na pot sami, vedno vzemite s seboj zemljevid in kom-

pas. 
 − Kadar se odpravite na pohod po snegu, nosite oblačila močnih 

barv.
 − S seboj na pot vzemite dovolj hrane in toplih napitkov.
 − S seboj na pot vzemite zaščito proti soncu in komplet za prvo 

pomoč.
 − Nosite sezonska in športna oblačila.



Varnost

9

 − Pri uporabi in prevažanju krpelj pazite na ostre robove konic in 
sprednjih krempljev za led, da se ne poškodujete z njimi.

 − Preverite obrabljenost in polomljenost krpelj tudi po uporabi.
 − Upoštevajte, da krplje niso nadomestek za dereze za hojo po 

ledu. Sprednji kremplji za led na spodnji strani krpelj povečajo 
zgolj stabilnost na zaledenelem snegu (srenu).

 − Samovoljno izvedena popravila so izključena iz garancije in 
jamstva.

 − V primeru popravila se vedno obrnite na pooblaščen servis.

 OPOZORILO!

Nevarnosti za otroke in osebe z zmanjšanimi telesnimi, zaznav-
nimi ali duševnimi sposobnostmi (npr. ljudi z delnimi telesnimi 
okvarami, starejše osebe z zmanjšanimi telesnimi in duševni-
mi sposobnostmi) ali s pomanjkanjem izkušenj in znanja (npr. 
starejše otroke).

 − Ne pustite otrokom, da bi se igrali s krpljami. Ostri robovi 
sprednjih krempljev za led lahko povzročijo telesne poškodbe.

 − Otroci smejo krplje uporabljati samo pod nadzorom.
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OBVESTILO!

Nevarnost poškodb!
Nepravilno ravnanje s krpljami lahko povzroči poškodbe in pretirano 
obrabo.

 − Izogibajte se hoji s krpljami po kamnu in betonu.
 − Če je na pohodniški poti več kot 100 m ploskev brez snega, 

krplje sezujte, dokler pod nogami spet nimate snega.

Preverite krplje in vsebino kompleta

OBVESTILO!

Nevarnost poškodb!
Če odprete embalažo z ostrim nožem ali drugim ostrim predmetom, 
lahko hitro poškodujete krplje.

 − Pri odpiranju embalaže bodite zelo previdni.
1. Vzemite krplje iz embalaže.
2.  Preverite, ali je komplet popoln (glejte sl. A in B).
3.  Preverite, ali so na krpljah ali posameznih delih vidne poškodbe. Če so, krpelj ne 

uporabljajte. Prek naslova servisa, navedenega na garancijskem listu, se obrnite 
na proizvajalca.

Pravilna oprema za pohodništvo s krpljami
Čevlji
• Za turo s krpljami nosite udobne in vodoodporne pohodniške čevlje ali treking 

čevlje s profilnim podplatom.
• Poleg tega uporabljajte gamaše, da zaščitite podplate in noge pred vlago in 

mrazom.
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Oblačila
Prilagodite se posameznim vremenskim pogojem, tako da nosite več slojev oblačil. 
Pri pohodništvu s krpljami svetujemo nošenje spodaj naštetih kosov oblačil oziroma 
jih vzeti s seboj:
• trpežna in proti vremenskim vplivom odporna jakna, ki diha
• hlače, ki dihajo
• topel pulover iz flisa ali umetnih vlaken
• toplo spodnje perilo, najbolje sintetično, saj transportira vlago navzven
• kapo, rokavice, nogavice

Za ohranjanje ravnotežja je treba pri pohodništvu s krpljami uporabljati 
pohodniške ali smučarske palice (enodelne ali teleskopske). Zlasti je po-
membno, da imajo palice velike rozete.

Uporaba krpelj
Obstajata krplja za levo nogo in krplja za desno nogo. Posamezna krplja je označena 
na pohodni površini plošče za zavezovanje 2   z „R“ ali „L“.

Preden greste prvič na pohod s krpljami, priporočamo, da vadite na-
meščanje krpelj. Najbolje, da jih pomerite zunaj ali na mehki podlagi, da 
preprečite praske na tleh.

Nastavitev velikosti čevljev
Uporabite mrežo na paščku za peto 3 , da nastavite ustrezno velikost čevlja. 

 − Speljite zapiralo 11   skozi mrežo paščka za peto, ki označuje velikost vašega 
čevlja (glejte sl. E). 

Velikost čevlja (pašček za peto) je treba nastaviti v toplem prostoru, saj je 
plastičen pašček na toplem mehkejši in s hladnimi prsti je nastavljanje 
nekoliko težje.

Nameščanje krpelj
4. 1. Položite razprte krplje naravnost pred sabo na tla.
5. 2. Povlecite pašček za razpiranje 7   navzven (glejte sl. C).
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Obuvanje krpelj
1. V vezi krplje stopite s podplatom naravnost naprej.
2. Namestite peto na blazinico za peto 4 , tako da je dovolj prostora med prsti in 

napenjalom 5 .
3. Trakova za pritrditev zategnite z zanko za nastavljanje 1  .
4. Pritrdite zanko za nastavljanje z obema sponkama 8 .
5. Po potrebi po približno 5 minutah hoje s krpljami ponovno zategnite trakova za 

pritrditev z zankami za nastavljanje, da zagotovite dobro prileganje.
6. Razprite pripomoček za vzpenjanje 6 , da preverite položaj podplata.
7. Razprt pripomoček za vzpenjanje mora biti sredi pete. Če ni, nastavite velikost 

na mreži v paščku za peto 3 .

Ko zategnete trakova za pritrditev, morate kljub temu udobno stati in 
hoditi v škornjih ali čevljih.

Uporaba pripomočka za vzpenjanje
 − Pri strmih vzponih razprite pripomoček za vzpenjanje 6 .

Sezuvanje krpelj
 − Pašček za razpiranje 7   na posamezni krplji povlecite navzven, da sprostite 

trakova za pritrditev. 

Napotki za pohodništvo s krpljami
Pohodništvo s krpljami je zdravo in skoraj ne omogoča poškodb. Poleg tega se s 
krpljami v snegu zelo malo pogreznemo, s tem pa tudi nismo več tako odvisni od 
utečenih poti.

Prosimo, vedno upoštevajte s tablami označena območja mlade-
ga gozda in zaščite živali ter vanje ne vstopajte! Več informacij na: 
www.hofer-servis.si.
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Tehnike hoje
Step-by-Step (po korakih)
Opredeljeno tudi kot običajna hoja. Pri tehniki po korakih korake enakomerno posta-
vljamo vzporedno s pobočjem. Širino korakov določa širina krpelj.

Kick-Step (korak z brco)
Na zelo strmih pobočjih je priporočljiva tehnika Kick-Step oz. stranskega koraka. Post-
avite se bočno in pravokotno na pobočje. Zgornji del telesa naj bo vzravnan in stopite 
močno navzgor. Glejte v smeri pobočja navzgor.

Line Step (korak v ravni črti)
Da se na hrib povzpnete ovinkasto, si lahko pomagate s tehniko Line Step. Pri tem 
vzporedno s pobočjem postavljamo eno nogo pred drugo. Da prihranite moči, lahko 
delate čim daljše ovinke v obliki črke S.

Glide Step (drsni korak)
Posebej prijeten način hoje s krpljami po hribu navzdol je
tehnika Glide Step oziroma drsni korak. Z rahlim položajem nazaj in nekoliko upogn-
jenimi koleni se spustite po hribu navzdol v krpljah, da zdrsnete nekoliko naprej. Če 
je sneg trd, to žal ni mogoče in se boste morali naprej pomikati z majhnimi, čvrstimi 
koraki.

Čiščenje

OBVESTILO!

Nevarnost poškodb!
Nepravilno čiščenje krpelj lahko povzroči poškodbe.

 − Ne uporabljajte agresivnih čistil, ostrih ali kovinskih čistilnih 
pripomočkov, kot so noži, trde lopatice in podobno. Ti lahko 
poškodujejo površine.

1. Po vsaki uporabi skrtačite krplje.
2. Krplje po potrebi očistite z milnico in s krpo.
3. Nato dobro osušite krplje.



Transport 

14

Transport 
OBVESTILO!

Nevarnost poškodb!
Sprednji kremplji za led na spodnji strani krpelj so ostri. Nestroko-
ven transport krpelj lahko povzroči praske in poškodbe.

 − Za transport krpelj vedno uporabljajte zaščitna ovoja 9  in pri-
loženo torbo 10 . 

Shranjevanje
 − Krplje shranjujte na suhem mestu. V ta namen uporabite torbo 10 .

Tehnični podatki
Model: ANS-17-039
Številka izdelka: 66240
Material: Plastičen okvir

Sprednji jekleni kremplji za led
Nosilnost: do 100 kg
Teža: 950 g je Schneeschuh
Velikosti čevljev: 36–48
Mere: 62 x 21 cm

Odstranjevanje med odpadke
Odstranjevanje embalaže

Embalažo odstranite z ločevanjem. Karton in lepenko odvrzite med star 
papir, folije pa v zbiralnik za reciklažo.

Odstranjevanje krpelj med odpadke
Krplje odstranite skladno z določbami in zakoni, veljavnimi v vaši državi.
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