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[' GARANTIEKARTE
LWACHTER HOME-LINE SAFE E Il

Bevor Sie Ihr Gerat einsenden wenden Sie sich telefonisch oder per Mail an unseren
KUNDENDIENST. So kdnnen wir Ihnen bei eventuellen Bedienungsfehlern helfen.
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GARANTIEBEDINGUNGEN

Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde,

Die Hofer Garantie bietet lhnen weitreichende Vorteile gegeniiber der gesetzlichen
Gewahrleistungspflicht.

Garantiezeit: Die Garantiezeit betragt drei Jahre und beginnt am Tag des Kaufs.
Bitte bewahren Sie den Kassenbon als Nachweis fiir den Kauf auf.

Garantie- Erstattung des Kaufpreises (innerhalb der ersten 8 Wochen ab
umfang: Kaufdatum) oder kostenfreie Reparatur bzw. kostenfreier Austausch
(nach unserer Wahl).

Hotline: Tel.: 0049-2335-965366 (Mo - Do 8 - 17 Uhr, Fr 8 - 14 Uhr)
oder per Mail an bw_support@burg.biz

TIPP: Bevor Sie Ihren Tresor einsenden, wenden Sie sich telefonisch oder
per Mail an unsere Hotline.

Um die Garantie in Anspruch zu nehmen senden Sie uns:

e zusammen mit dem defekten Produkt den Original-Kassenbon und die vollstandig
ausgefillte Garantiekarte.

e das defekte Produkt mit allen Bestandteilen des Lieferumfangs.

Die Garantie gilt nicht:

¢ bei Schaden durch Elementarereignisse. (z.B. Blitz, Wasser, Feuer, Frost, etc.),
Unfall, Transport, ausgelaufene Batterien oder unsachgemafRe Benutzung

¢ bei Beschadigung oder Veranderung durch den Kaufer/Dritte

e bei Missachtung der Sicherheits- und Wartungsvorschriften, Bedienungsfehlern

¢ bei Verkalkung, Datenverlust, Schadprogrammen, Einbrennschaden

¢ auf die normale Abnutzung von Verschleifteilen (z.B. Akkukapazitat)

Wichtiger Hinweis:

e Bitte bewahren Sie den Code an einem sicheren Ort auBerhalb des Tresores auf.

e Ein Verlust des Codes stellt keinen Garantiefall dar.

¢ Verwenden Sie keine persénlichen Daten (z. B. Geburtstag, Telefon-Nr. ...)

e Falls der Tresor eine langere Zeit nicht benutzt werden soll, entnehmen Sie bitte die
Batterien.

Ihre gesetzlichen Rechte werden durch diese Garantie nicht eingeschrankt.



