®

GARANTIEKARTE

CARTE DE GARANTIE « SCHEDA DI GARANZIA

PROPHETE E-BIKE CARGO Plus

-

lhre Informationen: )

Name:

Adresse:

ﬁ E-Mail:

Datum des Kaufs: *
*Wir empfehlen, die Rechnung mit dieser Garantiekarte aufzubewahren.

Ort des Kaufs:
N\ J
/Beschreibung der Storung: N A

\_

/Serviceadresse:

FA Buchner GmbH,
Mayrwiesstrasse 25-27
5300 Hallwang
Osterreich
info@happy-bike.at

*Hotline:

Kostenfrei bei Anrufen aus dem Festnetz
/abweichender Mobilfunktarif méglich

Erreichbarkeit:
Mo-Do.: 8.30-12.00 + 14.00 - 16.30
Fr.: 8.30-13.30
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®

GARANTIEKARTE

Sehr geehrter Kunde!

Auf das Elektrofahrrad wird eine Garantie Uber einen Zeitraum von 3 Jahren ab Kaufda-
tum gewahrt. Darlber hinaus geben wir Ihnen eine Garantie auf Gabel- und Rahmen-
bruchsicherheit Uber 10 Jahre, sowie auf den Akku Uber 2 Jahr (jeweils gerechnet ab
Kaufdatum). Weitere Informationen finden Sie im Kapitel ,Gewahrleistung/Garantie”. Die
Garantiezeit beginnt jeweils am Tag des Kaufs. Flr die Geltendmachung von Garantiean-
spruchen sind die Vorlage des Kassenbons sowie die Ausflllung der Garantiekarte drin-
gend erforderlich. Bitte bewahren Sie den Kassenbon und die Garantiekarte daher auf!

Der Hersteller garantiert die kostenfreie Behebung von Mangeln, die auf Material- oder
Fabrikationsfehler zurlickzufluhren sind, nach Wahl des Herstellers durch Reparatur,
Umtausch oder Geldriickgabe. Die Garantie erstreckt sich nicht auf Schaden, die durch
einen Unfall, durch ein unvorhergesehenes Ereignis (z.B. Blitz, Wasser, Feuer etc.),
unsachgemafe Benutzung oder Transport, Missachtung der Sicherheits- und Wartungs-
vorschriften oder durch sonstige unsachgemafe Bearbeitung oder Veranderung verur-
sacht wurden.

Wahrend der Garantiezeit besteht fur defekte Fahrrader ein Vor-Ort-Service, an den Sie
sich im Bedarfsfall wenden kdnnen. Irreparable Fahrrader, die durch den Vor-Ort-Service
nicht in Ordnung zu bringen sind, werden gegen Gutschrift zurickgenommen.

Die gesetzliche Gewahrleistungspflicht des Ubergebers wird durch diese Garantie nicht
eingeschrankt. Die Garantiezeit kann nur verlangert werden, wenn dies eine

gesetzliche Norm vorsieht. In den Landern, in denen eine (zwingende) Garantie und/oder
eine Ersatzteillagerhaltung und/oder eine Schadenersatzregelung gesetzlich
vorgeschrieben sind, gelten die gesetzlich vorgeschriebenen Mindestbedingungen.

Das Serviceunternehmen und der Verkaufer Glbernehmen bei Reparaturannahme

keine Haftung fir eventuell auf dem Produkt vom Ubergeber gespeicherte Daten

oder Einstellungen.

Nach Ablauf der Garantiezeit haben Sie ebenfalls die Méglichkeit, das defekte Gerat
zwecks Reparatur an die Servicestelle zu senden.

Nach Ablauf der Garantiezeit anfallende Reparaturen sind kostenpflichtig. Ihre gesetzli-
chen Rechte werden durch diese Garantie nicht eingeschrankt.
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