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GARANTIEKARTE 

Nass- /Trockensauger
WD 5 P Workshop 

Beschreibung der Störung: 

Ihre Informationen: 

Name: 

Adresse: 

E-Mail:

Datum des Kaufs* 

*Wir empfehlen, die Rechnung mit dieser Garantiekarte aufzubewahren.

Ort des Kaufs: 

XXXX   705478X 
+43/(0)1250600 

  www.kaercher.at 

WD 5 P Workshop 08/2020 

Schicken Sie die ausgefüllte Garantiekarte 
zusammen mit dem defekten Produkt an: 
Werter Kunde,
im Falle einer Reparatur können Sie sich
direkt an das nächste Kärcher Center oder
die nächste Kärcher Servicestelle wenden.

Siehe Betriebsanleitung Seite 10

Zur noch schnelleren Bearbeitung Ihres 
Reparaturwunsches können Sie diese auch 
über die Kärcher Homepage im Bereich „My 
Kärcher“ abwickeln. Sämtliche Informationen 
und
Adressen finden Sie unter www.kaercher.at

Hotline:
Zum regulären 
Festnetztarif Ihres 
Telefonanbieters.
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Garantiebedingungen 

Sehr geehrter Kunde! 

Die Hofer / Aldi Garantie bietet Ihnen weitreichende Vorteile gegenüber der 
gesetzlichen Gewährleistungspflicht: 

Garantiezeit: 3 Jahre ab Kaufdatum 
6 Monate für Verschleiß- und Verbrauchsteile bei normalem
und ordnungsgemäßem Gebrauch (z.B. Akkus) 

Kosten: Kostenfreie Reparatur bzw.  Austausch oder Geldrückgabe. 
Keine Transportkosten 

Hotline: Zum regulären Festnetztarif Ihres Telefonanbieters 

TIPP:  Bevor Sie Ihr Gerät einsenden wenden Sie sich telefonisch, per 
Mail oder Fax an unsere Hotline. So können wir Ihnen bei 
eventuellen Bedienungsfehlern helfen. 

Um die Garantie in Anspruch zu nehmen senden Sie uns: 

 zusammen mit dem defekten Produkt den Original-Kassenbon und die 
vollständig ausgefüllte Garantiekarte. 
das Produkt mit allen Bestandteilen des Lieferumfangs. 

Die Garantie gilt nicht bei Schäden durch: 

 Unfall oder unvorhergesehene Ereignisse. (z.B. Blitz, Wasser, Feuer, etc.) 
 unsachgemäße Benutzung oder Transport. 
 Missachtung der Sicherheits- und Wartungsvorschriften. 
 sonstige unsachgemäße Bearbeitung oder Veränderung. 

Nach Ablauf der Garantiezeit haben Sie ebenfalls die Möglichkeit an der 
Servicestelle Reparaturen kostenpflichtig durchführen zu lassen. Falls die Reparatur
oder der Kostenvoranschlag für Sie nicht kostenfrei sind, werden Sie vorher 
verständigt. 

Die gesetzliche Gewährleistungspflicht des Übergebers wird durch diese Garantie 
nicht eingeschränkt. Die Garantiezeit kann nur verlängert werden, wenn dies eine 
gesetzliche Norm vorsieht. In den Ländern, in denen eine (zwingende) Garantie 
und/oder eine Ersatzteillagerhaltung und/oder eine Schadenersatzregelung 
gesetzlich vorgeschrieben sind, gelten die gesetzlich vorgeschriebenen 
Mindestbedingungen. Das Serviceunternehmen und der Verkäufer übernehmen bei 
Reparaturannahme keine Haftung für eventuell auf dem Produkt vom Kunden 
gespeicherte Daten oder Einstellungen. 

Garantiebedingungen 

Sehr geehrter Kunde 

Die Herstellergarantie bietet Ihnen weitreichende Vorteile gegenüber der gesetzlichen 
Gewährleistungspflicht: 

Garantiezeit: 3 Jahre ab Kaufdatum 
6 Monate für Verschleiß- und Verbrauchsteile bei normalem und 
ordnungsgemäßem Gebrauch (z.B. Akkus) 

Kosten: Kostenfreie Reparatur bzw. Austausch oder Geldrückgabe 
Keine Transportkosten 

Hotline: Zum regulären Festnetztarif Ihres Telefonanbieters. 

TIPP:  Bevor Sie Ihr Gerät einsenden wenden Sie sich telefonisch, per 
Mail oder Fax an unsere Hotline. So können wir Ihnen bei 
eventuellen Bedienungsfehlern helfen. 

Um die Garantie in Anspruch zu nehmen senden Sie uns: 

zusammen mit dem defekten Produkt den Original-Kassenbon und die 
vollständig ausgefüllte Garantiekarte. 
das Produkt mit allen Bestandteilen des Lieferumfangs. 

 

Die Garantie gilt nicht: 

bei Schäden durch Elementarereignisse. (z.B. Blitz, Wasser, Feuer, Frost, etc.),  
Unfall, Transport, ausgelaufene Batterien oder unsachgemässe Benutzung 
bei Beschädigung oder Veränderung durch den Käufer/Dritte 
bei Missachtung der Sicherheits- und Wartungsvorschriften, 
Bedienungsfehler 
bei Verkalkung, Datenverlust, Schadprogramme, Einbrennschäden 
auf die normale Abnutzung von Verschleißteilen (z.B. Akkukapazität) 

Nach Ablauf der Garantiezeit haben Sie ebenfalls die Möglichkeit an der Servicestelle 
Reparaturen kostenpflichtig durchführen zu lassen. Falls die Reparatur oder der 
Kostenvoranschlag für Sie nicht kostenfrei sind, werden Sie vorher verständigt. 

Die gesetzliche Gewährleistungspflicht des Übergebers wird durch diese Garantie nicht 
eingeschränkt. Die Garantiezeit kann nur verlängert werden, wenn dies eine 
gesetzliche Norm vorsieht. In den Ländern, in denen eine (zwingende) Garantie 
und/oder eine Ersatzteillagerhaltung und/oder eine Schadenersatzregelung gesetzlich 
vorgeschrieben sind, gelten die gesetzlich vorgeschriebenen Mindestbedingungen. Das 
Serviceunternehmen und der Verkäufer übernehmen bei Reparaturannahme keine 
Haftung für eventuell auf dem Produkt vom Kunden gespeicherte Daten oder 
Einstellungen. 
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CERTIFICATO DI 
GARANZIA CONVENZIONALE 
WD 5 P Workshop 
Aspiratore di liquidi/a secco

Descrizione del difetto/malfunzionamento: 

I Suoi dati: 

Nome e Cognome: 

Indirizzo: 

E-mail:

Data di acquisto* 

*Vi preghiamo di conservare la futtura / lo scontrino d´acquisto insieme con il presente 
certificato di garanzia convenzionale 

Luogo di acquisto: 

705478 
0333 333 333 
www.kaercher.it
www.aldi.service.it

 WD 5 P Workshop 08/2020 

Inviare il certificato di garanzia compilato 
insieme al prodotto difettoso a: 

Indirizzi di servizio - vedere il manuale utente 
pagina 16

Hotline: 
A pagamento secondo 
tariffa rete fissa della 
propria compangnia 
telefonica.
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Condizioni di garanzia convenzionale 
Gentile cliente, 

La garanzia convenzionale (di seguito: garanzia) ALDI S.r.l. si aggiunge alla garanzia 
legale di due anni del venditore prevista dal Codice del Consumo, consentendole di 
richiedere, alle condizioni che seguono, le seguenti prestazioni: 

Prestazioni: riparazione gratuita oppure sostituzione dell’articolo 
oppure rimborso a discrezione di ALDI S.r.l. (di prodotti 
che presentino difetti di conformità riconducibili a difetti 
di materiale o di fabbricazione. 
Nessun costo di trasporto 

Durata della garanzia: 3 anni dalla data di acquisto effettuato nei punti vendita 
ALDI in Italia 
6 mesi per i componenti soggetti ad usura e le parti 
di consumo in caso di utilizzo normale e conforme 
(ad es. batterie) 

Hotline: A pagamento secondo tariffa rete fissa della propria
compangnia telefonica. 

CONSIGLIO:  prima di spedire il suo prodotto la invitiamo a contattare il servizio 
assistenza post-vendita telefonicamente, per e-mail oppure via fax. 
In questo modo possiamo aiutarla in caso di eventuali errori 
nell’utilizzo del prodotto. 

Per attivare la garanzia è necessario inviare al servizio  assistenza post-vendita: 

lo scontrino fiscale originale insieme al prodotto guasto e alla scheda di 
garanzia debitamente compilata; 
il prodotto e tutti gli accessori inclusi nella fornitura. 

La garanzia non si estende a danni causati da: 

eventi naturali (p.es. fulmini, acqua, fuoco, gelo ecc.), 
incidenti, trasporto, batterie che perdono liquido oppure utilizzo improprio 
danni o modifiche da parte dell’acquirente/di terzi 
inadempienza delle misure di sicurezza  e di manutenzione, errori d’uso 
calcificazione, perdita di dati, programmi dannosi, bruciature dello schermo 
normale usura delle parti ad essa soggette (p. es. la capacità della batteria) 

Sono esclusi dalla presente garanzia i componenti prevedibilmente soggetti ad usura 
(ad es. lampade, batterie, pneumatici ecc.) 

In caso di riparazione, il servizio assistenza post vendita e ALDI S.r.l. non sono in alcun 
modo responsabili per eventuali impostazioni o dati salvati sul prodotto dal cliente. 
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Al termine del periodo della garanzia avete in ogni modo la possibilità di rivolgervi 
onerosamente al servizio assistenza post-vendita. Qualora la riparazione o il preventivo 
di riparazione non fossero a titolo gratuito, riceverà un’informazione preventivamente. 

La presente garanzia si aggiunge alla garanzia legale ed i conseguenti diritti previsti 
dalla legge a favore dei consumatori, che acquistano i prodotti nei punti vendita di 
ALDI S.r.l., non sono in alcun modo pregiudicati e/o limitati dalla presente garanzia. 

Ai sensi degli articoli da 128 a 135 del Codice del Consumo, i consumatori hanno il 
diritto, tra l’altro, di ottenere dal venditore la riparazione o sostituzione gratuita dei 
prodotti che presentino un difetto di conformità nei 24 mesi successivi alla data di 
consegna. Il difetto deve essere denunciato entro 2 mesi dalla scoperta. 

Per maggiori dettagli rinviamo al nostro sito web www.aldi.it. 

Per quanto riguarda l’informativa ai sensi del Codice in materia di protezione dei dati 
personali (D.Lgs. 196/2003) si rinvia al sito https://www.aldi.it/informativa-sulla-
privacy/. 
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JÓTÁLLÁSI  ADATLAP 

    WD 5 P Workshop
Nedves-száraz porszívó 

A hiba leírása: 

Aláírás: 

A fogyasztó adatai: 

Név: 

Cím: 

E-Mail:

A vásárlás dátuma* 

A vásárlás helye* 
*Kérjük, hogy a  

 

XXXXX705478 
+36 23530 640 

 

WD  08 2020 

küldje be: 

Kärcher Hungária Kft
2051 Biatorbágy
Tormásrét út 2.
Magyarország

info@kaercher.hu

Ügyfélszolgálat:
Telefonszolgáltatója 
rendes, vezetékes 
díjszabása szerint 
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JÓTÁLLÁSI TÁJÉKOZTATÓ 

jótállásra 
 

ALDI  
 

H-2051 Biatorbágy 

 

SE  

Alfred- - -40 

D-

mas 
  

Nedves-  

 

WD 5 P  

  

348-202  

 

,    2051        Tel: +36 23530 640 

A jótállással kapcsolatos általános szabályok 

3 évre 
-

-
fogyó-

elezettséget  

fogyasztó felhívására -  - 
 

 

vagy ha az 

Ezt 
 

 

 

A jótál
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- - a fogyasztó 

 

ALDI 

 

-

kijavítás az üzemelte - - és 
- 

-  

kk meghibásodása miatt a vásárlástól számított  belül 

 

javítószolgálat 
 

 

A jótállási igény bejelentése 

 

- - 
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-  

-
- másik 

- 

met;

-

- a fogyasztá
- 

 

  

A hiba oka: A kijavítás módja: 
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GARANCIJSKI LIST 

Mokro in suhi sesalnik
 WD 5 P Workshop 

Opis napake: 

Podpis: 

Vaši podatki: 

Ime kupca: 

Poštna številka in kraj: 

E-pošta:

Datum nakupa* 

*  s tem ga  

Kraj nakupa: 

XXXXX705478 
0999 999 999 

 

 WD 5 P Workshop 08/2020 

Izpolnjen garancijski list pošljite skupaj z 
izdelkom v okvari na naslov: 
Naslov(i) servisa: 

Glejte Navodila za uporabo stran 28

fiksnega omrežja 
vašega ponudnika
telefonije
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Garancijski pogoji 

 

  
 Hofer garancija zagotavlja še bolj 

 

VELJAVNOST GARANCIJE: 3 leta od na 
 

NUDIMO VAM: 
izdelka (brez stroškov prevoza) ali 

 

 na voljo smo vam preko: 

 
e-pošte:

HOFER SVETUJE: 

 

Za uveljavljanje garancije nam posredujte: 

  

 

Garancija ne velja v naslednjih primerih: 

za škodo, ki je nastala kot posledica vremenskih vplivov (npr
 ali prevoza; 

pri izpraznjenih baterijah ali nepravilni uporabi; 
za poškodbe ali  
zaradi nespoštovanja varnostnih opozoril  in zaradi 
napak pri uporabi; 
zaradi vodnega kamna in škode, ki jo je le-
škodljive programske opreme in  
za normalno obrabo obrabljivih delov (npr. zmogljivost akumulatorja). 
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oziroma brezhibno delovanje izdelka v garancijskem 

 

 

Ta garancija  ne vpliva na druge zakonske garancijske obveznosti prodajalca in ne 

nih delov in/ali odškodnina za škodo 

in prodajalec pri sprejemu izdelka v popravilo ne prevzemata odgovornosti za izgubo 
 

Oznaka proizvajalca/uvoznika:  

Hofer  
1225 Lukovica 




