FERRE)) GARANTIEKARTE

AKKU TELESKOP HECKENSCHERE

Bevor Sie Ihr Gerat einsenden wenden Sie sich telefonisch oder per Mail an unseren
KUNDENDIENST. So kdnnen wir lhnen bei eventuellen Bedienungsfehlern helfen.

e 09/2020 | ( KUNDENDIENST B
D> 00437207 34115
\g info@ikra.de )
ARTIKELNUMMER 801770
( SERVICESTELLE A
Mogatec Moderne Gartentechnik GmbH
Max-Wenzel-Str. 31
DE-09427 Ehrenfriedersdorf
Germany
\_ MODELL: FS-ATHS2041 ) | www.ikra.de J
/Beschreibung der Storung: h
o %
/Ihre Informationen: )
Name:
Adresse:
g
_Mail- Q@
\E Mail: )

7



Garantiebedingungen

Sehr geehrter Kunde,

Garantiezeit: 3 Jahre ab Kaufdatum
6 Monate fiir VerschleiR- und Verbrauchsteile bei normalem und
ordnungsgemaRem Gebrauch

Kosten: Kostenfreie Reparatur bzw. Austausch oder Geldriickgabe. Keine
Transportkosten
Hotline: 0043 7207 34115
TIPP: Bevor Sie lhr Gerat einsenden, wenden Sie sich telefonisch, per Mail

oder Fax an unsere Hotline. So konnen wir lhnen bei eventuellen
Bedienungsfehlern helfen.

Um die Garantie in Anspruch zu nehmen senden Sie uns:

e zusammen mit dem defekten Produkt den original Kassenbon und die vollstandig aus-
gefillte Garantiekarte.

e das Produkt mit allen Bestandteilen des Lieferumfangs.

Die Garantie gilt nicht bei Schaden durch:

¢ Unfall oder unvorhergesehene Ereignisse.
(z.B. Blitz, Wasser, Feuer, oder sonstige Gewaltannwendungen)

¢ unsachgemife Benutzung oder Transport.
¢ Missachtung der Sicherheits- und Wartungsvorschriften.

¢ sonstige unsachgemaBe Bearbeitung oder Veranderung, z.B. Verwendung falscher
Zubehorteile.

e Reparaturen, die nicht von autorisierten Service-Stellen durchgefiihrt wurden.

Nach Ablauf der Garantiezeit haben Sie ebenfalls die Moglichkeit, an der Servicestelle
Reparaturen kostenpflichtig durchfihren zu lassen. Falls die Reparatur oder der
Kostenvoranschlag fiir Sie nicht kostenfrei sind, werden Sie vorher verstandigt.

Die gesetzliche Gewihrleistungspflicht des Ubergebers wird durch diese Garantie nicht
eingeschrankt. Die Garantiezeit kann nur verlangert werden, wenn dies eine gesetzliche
Norm vorsieht. In den Ldndern, in denen eine (zwingende) Garantie und/ oder eine
Ersatzteillagerhaltung und/oder eine Schadenersatzregelung gesetzlich vorgeschrieben
sind, gelten die gesetzlich vorgeschriebenen Mindestbedingungen.

Das Serviceunternehmen und der Verkaufer Gbernehmen bei Reparaturannahme

keine Haftung fiir eventuell auf dem Produkt vom Kunden gespeicherte Daten oder
Einstellungen.



