WWORK 4O\ e GARANTIEKARTE

HOCHDRUCKREINIGER
4 . N\
lhre Informationen:
Name:
Adresse:
P .
o) E-Mail:
Datum des Kaufs*
*Wir empfehlen, die Rechnung mit dieser Garantiekarte aufzubewahren.
Ort des Kaufs:
\ J
4 . .. N\ 4
Beschreibung der Storung:
L J
N
Schicken Sie die ausgefiillte Garantie- KUNDENDIENST 95588
karte zusammen mit dem defekten .a. 0043 12530223111
Produkt an:
Sertronics GmbH g at-merotec@service-ses.de
Merotec Service Center MODELL:
. Q1W-SP05-2200 03/2018j
Ostring 60
66740 Saarlouis .
Hotline:
GERMANY Zum reguldren Festnetztarif
lhres Telefonanbieters.
Erreichbarkeit:
Mo.~Fr.: 08.00-20.00 Uhr JAHRE
GARANTIE




Garantiebedingungen
Sehr geehrter Kunde

Die Hofer/ALDI Garantie bietet Ihnen weitreichende Vorteile gegeniiber der
gesetzlichen Gewahrleistungspflicht:

Garantiezeit: 3 Jahre ab Kaufdatum

Kosten: Kostenfreie Reparatur bzw. Austausch oder Geldriickgabe
Keine Transportkosten

Hotline: Zum reguldren Festnetztarif lhres Telefonanbieters

TIPP: Bevor Sie Ihr Gerat einsenden, wenden Sie sich telefonisch,

per Mail oder Fax an unsere Hotline. So konnen wir lhnen bei
eventuellen Bedienungsfehlern helfen.

Um die Garantie in Anspruch zu nehmen, senden Sie uns:

¢ zusammen mit dem defekten Produkt den Original-Kassenbon und die
vollstandig ausgefiillte Garantiekarte.

e das Produkt mit allen Bestandteilen des Lieferumfangs.

Die Garantie gilt nicht:

* bei Schaden durch Elementarereignisse (z. B. Blitz, Wasser, Feuer, Frost, etc.),
Unfall, Transport, ausgelaufene Batterien oder unsachgemasse Benutzung

* beiBeschadigung oder Verdnderung durch den Kaufer/Dritte

¢ bei Missachtung der Sicherheits- und Wartungsvorschriften,
Bedienungsfehler

* bei Verkalkung, Datenverlust, Schadprogramme, Einbrennschaden
¢ auf die normale Abnutzung von VerschleiBteilen (z. B. Akkukapazitat)

Nach Ablauf der Garantiezeit haben Sie ebenfalls die Moglichkeit, an der Servicestelle
Reparaturen kostenpflichtig durchflihren zu lassen. Falls die Reparatur oder der
Kostenvoranschlag fiir Sie nicht kostenfrei ist, werden Sie vorher verstandigt.

Die gesetzliche Gewahrleistungspflicht des Ubergebers wird durch diese Garantie
nicht eingeschrankt. Die Garantiezeit kann nur verlangert werden, wenn dies eine
gesetzliche Norm vorsieht. In den Landern, in denen eine (zwingende) Garantie
und/oder eine Ersatzteillagerhaltung und/oder eine Schadenersatzregelung
gesetzlich vorgeschrieben sind, gelten die gesetzlich vorgeschriebenen Mindest-
bedingungen. Das Serviceunternehmen und der Verkaufer libernehmen bei
Reparaturannahme keine Haftung fiir eventuell auf dem Produkt vom Kunden
gespeicherte Daten oder Einstellungen.
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GARANTIEKARTE

CARTE DE GARANTIE - SCHEDA DI GARANZIA

HOCHDRUCKREINIGER

NETTOYEUR HAUTE PRESSION - IDROPULITRICE

Name/nom/nome:

Ilhre Informationen / vos informations / i Suoi dati:

Adresse / adresse / indirizzo:

a

E-Mail:

Datum des Kaufs / date d’'achat / data di acquisto*

*Wir empfehlen, die Rechnung mit dieser Garantiekarte aufzubewahren. / nous vous conseillons de conserver
le recu avec cette carte de garantie / si consiglia di conservare lo scontrino con questa scheda di garanzia

Ort des Kaufs/ lieu de I'achat / luogo d'acquisto:

Sertronics GmbH
Merotec Service Center
Ostring 60

66740 Saarlouis
GERMANY

N\ N\
Beschreibung der Storung / description du
dysfonctionnement / descrizione del guasto:

< N\

Schicken Sie die ausgefiillte Garantie- kUNID_f_E‘R;iN:T ’_EE,':“";IET:PRES'VENTE .
karte zusammen mit dem defekten 3315 LR 95588
Produkt an: / Envoyez la carte de garantie | | ‘g3 (@ +0041215750006
remplie avec le produit défectueux a: / L1 ch-merotec@service-ses.de
Inviare la scheda di garanzia compilata —
insieme al prodotto guasto a: e 03/2018)

Hotline:

Zumreguldren Festnetztarif Ihres Telefon-
anbieters.

Autarif normal de réseau fixe de votre opéra-
teurtéléphonique.

Apagamento secondo tariffa rete fissa della
propria compagnia telefonica.

Erreichbarkeit/Disponibilité/Reperibilita:
Mo.~Fr.:08.00-20.00 Uhr

Lun. aven. 08h00-20h00

Lun.-Ven. dalle ore 08.00 alle ore 20.00

JAHRE GARANTIE
ANS GARANTIE
ANNI GARANZIA
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Garantiebedingungen
Sehr geehrter Kunde

Die ALDI SUISSE Garantie bietet Ihnen weitreichende Vorteile gegenliber der
gesetzlichen Gewahrleistungspflicht:

Garantiezeit: 3 Jahre ab Kaufdatum

Kosten: Kostenfreie Reparatur bzw. Austausch oder Geldrilickgabe
Keine Transportkosten

Hotline: Zum reguldren Festnetztarif lhres Telefonanbieters

TIPP: Bevor Sie Ihr Gerat einsenden, wenden Sie sich telefonisch,

per Mail oder Fax an unsere Hotline. So konnen wir lhnen bei
eventuellen Bedienungsfehlern helfen.

Um die Garantie in Anspruch zu nehmen, senden Sie uns:

¢ zusammen mit dem defekten Produkt den Original-Kassenbon und die
vollstandig ausgefllte Garantiekarte.

¢ das Produkt mit allen Bestandteilen des Lieferumfangs.

Die Garantie gilt nicht:

¢ bei Schaden durch Elementarereignisse (z. B. Blitz, Wasser, Feuer, Frost, etc.),
Unfall, Transport, ausgelaufene Batterien oder unsachgemasse Benutzung

¢ bei Beschdadigung oder Verdnderung durch den Kaufer/Dritte

 bei Missachtung der Sicherheits- und Wartungsvorschriften,
Bedienungsfehler

 bei Verkalkung, Datenverlust, Schadprogramme, Einbrennschiaden
¢ auf die normale Abnutzung von VerschleiBBteilen (z. B. Akkukapazitat)

Nach Ablauf der Garantiezeit haben Sie ebenfalls die Moglichkeit, an der Servicestelle
Reparaturen kostenpflichtig durchflihren zu lassen. Falls die Reparatur oder der
Kostenvoranschlag fiir Sie nicht kostenfrei ist, werden Sie vorher verstandigt.

Die gesetzliche Gewahrleistungspflicht des Ubergebers wird durch diese Garantie
nicht eingeschrankt. Die Garantiezeit kann nur verlangert werden, wenn dies eine
gesetzliche Norm vorsieht. In den Landern, in denen eine (zwingende) Garantie
und/oder eine Ersatzteillagerhaltung und/oder eine Schadenersatzregelung
gesetzlich vorgeschrieben sind, gelten die gesetzlich vorgeschriebenen Mindest-
bedingungen. Das Serviceunternehmen und der Verkaufer libernehmen bei
Reparaturannahme keine Haftung fiir eventuell auf dem Produkt vom Kunden
gespeicherte Daten oder Einstellungen.
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Conditions de garantie

Cher client,
La garantie d’ALDI SUISSE vous offre grand nombre d’avantages par rapport aux
obligations de garantie Iégales:

Période de garantie: 3 ans dés la date d'achat

Colits: réparation gratuite, échange ou remboursement
en especes.

pas de colts de transport

Hotline: Au tarif normal de réseau fixe de votre opérateur
téléphonique
CONSEIL: Avant de renvoyer I'appareil, veuillez vous adresser

a notre hotline par téléphone, e-mail ou fax.
Ainsi, nous pouvons vous assister en cas d'éventuelles
erreurs d'utilisation.

Afin de bénéficier de la présente garantie, veuillez nous envoyer:

* larticle défectueux ainsi que le ticket de caisse original et la carte de garantie
remplie.

¢ |article avectoutes les composantes comprises dans la livraison.

La garantie ne s'applique pas:

» aux dommages causés par un phénoméne naturel (p. ex. foudre,
inondation, incendie, gele, etc.), aux accidents, au transport, a des piles qui
ont coulé ou a une utilisation non conforme

» aux dommages causés ou aux modifications effectuées par le client/par
des tiers

* aurefus d’'observer les recommandations de sécurité et d’entretien ou
aux erreurs de manipulation

* alentartrement, a la perte de données, aux programmes malveillants et
aux brilures d’écran

* aux piéces d'usure dans le cadre d’une utilisation normale (p. ex. capacité
de charge de la batterie)

Aprés I'expiration de la durée de garantie, il vous est toujours possible d'envoyer les
appareils défectueux au service aprés-vente a des fins de réparation a titre onéreux.
Au cas ou les réparations seraient payantes, vous serez averti auparavant.

Lobligation de garantie lIégale du fournisseur n'est pas limitée par la présente
garantie. La durée de validité de la garantie ne peut étre prolongée que si cette
prolongation est prévue par des dispositions Iégales. Dans les pays ou la Iégislation
en vigueur prévoit une garantie (obligatoire) et/ou une obligation de tenue de
stock de pieces détachées et/ou une réglementation des dédommagements, ce
sont les obligations minimum prévues par la loi qui seront prises en considération.
Lentreprise de service aprés-vente et le vendeur déclinent toute responsabilité
relative aux données contenues et aux réglages effectués par le déposant sur le
produit lors de I'envoi en réparation.




Condizioni di garanzia
Gentile cliente
La garanzia ALDI SUISSE le offre vantaggi ben superiori da quanto previsto
dall'obbligo di garanzia legale:
Durata della garanzia: 3 anni dalla data di acquisto

Costi: riparazioni gratuite/sostituzione dell'articolo
oppure rimborso.

Nessun costo di trasporto

Hotline: A pagamento secondo tariffa rete fissa della propria
compagnia telefonica
CONSIGLIO: prima di spedire il suo prodotto la invitiamo a contattare

la nostra hotline telefonicamente, per e-mail oppure
viafax. In questo modo possiamo aiutarla in caso di
eventuali errori nell utilizzo del prodotto.

Per attivare la garanzia la preghiamo di inviarci:

¢ |oscontrino di cassa originale insieme al prodotto guasto e alla
scheda di garanzia debitamente compilata;

¢ il prodotto e tutti gli accessori inclusi nella fornitura.

La garanzia non si estende a danni causati da:

¢ eventi naturali (p.es. fulmini, acqua, fuoco, gelo ecc.),
incidenti, trasporto, batterie che perdono liquido oppure utilizzo improprio

¢ danni o modifiche da parte dell'acquirente/di terzi

* inadempienza delle misure di sicurezza e di manutenzione, errori d'uso

* calcificazione, perdita di dati, programmi dannosi, bruciature dello schermo
* normale usura delle parti ad essa soggette (p. es. la capacita della batteria)

Al termine del periodo della garanzia avete in ogni modo la possibilita di rivolgervi
onerosamente al servizio riparazioni. Qualora la riparazione o il preventivo di
riparazione non fossero a titolo gratuito, ricevera un'informazione preventivamente.

Lobbligo di garanzia legale del cedente non viene limitato da questa garanzia.

Il periodo di garanzia puo essere prolungato solo se previsto dalle norme legislative.
Nei Paesi in cui sono previste dalla legge una garanzia (obbligatoria) e/o la
conservazione delle parti di ricambio e/o un regolamento per il risarcimento valgono
le condizioni minime previste dalla legge. In caso di riparazioni I'azienda di servizio e il
venditore non si assumono la responsabilita per eventuali dati o impostazioni salvati
dal cliente sul prodotto.
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JOTALLASI ADATLAP

’ P »
NAGYNYOMASU M0OSO
e ; ; N
Afogyaszto adatai:
Név:
Cim:
[ = .
a E-Mail:
A vasarlas datuma*
Avasarlas helye*
*Kérjlik, hogy a vasarlas idGpontjanak és helyének igazolasara a j6tallasi téjékoztatoval egyiitt Grizze meg a vésarlaskor kapott nyugtat /
szamlat. Atermék szervizbe juttatdsa esetén kiildje meg a hibas termékkel a jotallasi adatlapot és a nyugta / szamla fénymasolatat.
J
4 . , . N\ 4
A hiba leirasa:
Aldiras:
J J
Kérjiik, hogy a j6tallasi igény nem UGYFELSZOLGALAT 95588
szemelyes erv.e’nye?t.ese eseten ? ‘a@ G IEVAEED
kitoltott jelen jotallasi adatlapot és a
hibas terméket az alabbi cimre kiildje be: g hu-merotec@service-ses.de
Extended Warranty Service Kft. - -
AFOGYASZTASI CIKK TIPUSA:
Andor u. 60 QIW-SP05-2200 03/2018 )

1119 Budapest
HUNGARY

igyfélszolgalat:
Telefonszolgaltatéja rendes,
vezetékes dijszabasa szerint.

Elérhetéség: ,
H-P 08:00-20:00 3 I:ZV 3
JOTALLAS




JOTALLASI TAJEKOZTATO

Afogyasztdval szerzédést kotd (a jotallasra A gyarté neve, cime:

kotelezett) vallalkozas cégneve és cime: Merotec GmbH

ALDI Magyarorszag Elelmiszer Bt. Hanns-Martin-Schleyer-Str. 18a
Meszarosok utja2. 47877 willich

2051 Biatorbagy

Afogyasztasi cikk azonositasara alkalmas Afogyasztasi cikk tipusa:

megnevezése:

Nagynyomasi mosé Q1W-SP05-2200

Kicserélés esetén ennek id6pontja: A fogyasztasi cikk gyartasi szama (ha van):

Ajavitészolgalat neve, cime és telefonszama:

Extended Warranty Service Kft., Andor u. 60., 1119 Budapest, HUNGARY
003618480398

A jétallassal kapcsolatos altalanos szabalyok

A Magyarorszag teriiletén vasarolt Uj tartds fogyasztasi cikkek esetén 3 évre vallalunk jotallast.
A jotallas nem vonatkozik a fogyd-kopd alkatrészek (pl. vilagitotestek, akkumulator kapacitas,
gumiabroncsok, véd6- takardéanyagok) rendes elhasznalddasara, mindez azonban nem érinti a
fogyd-kopd alkatrészeknek a polgari jog fogalomhasznalata szerinti ,hibas” volta esetén fennalld
jotallasi kotelezettséget. A jotallasi igény a jotallasi hataridében érvényesithetd. A hatarid6
elmulasztasa jogvesztéssel jar. Ha vallalkozasunk a jotallasi kotelezettségének a fogyasztd
felhivasara - megfeleld hataridében - nem tesz eleget, a jotallasi igény a felhivasban tlizott hataridd
elteltétdl szamitott 3 honapon bellil akkor is érvényesithetd birdsag el6tt, ha a jotallasiidé mar eltelt.
E hatarid6 elmulasztasa jogvesztéssel jar. A fogyaszté altali hasznalat soran keletkezd sériilésekre
(pl. karcolasok, horpadasok, torések) a jotallas nem vonatkozik.

Ajotallasi hataridd afogyasztasi cikk fogyasztd részére torténd dtadasa napjaval, vagy ha az lizembe
helyezést vallalkozasunk vagy annak megbizottja végzi, az lizembe helyezés napjan kezdddik.
Nem szamit bele a jotallas eléviilési idejébe a kijavitasi id6nek az a része, amely alatt a fogyasztd
a fogyasztasi cikket nem tudja rendeltetésszer(ien hasznalni. A fogyasztasi cikknek a kicseréléssel
vagy a kijavitassal érintett részére a jotallasi igény eléviilése Ujbol kezdddik. Ezt a szabalyt kell
alkalmazni arra az esetre is, ha a kijavitas kdvetkezményeként Uj hiba keletkezik.

A jotallas a fogyasztd jogszabalybdl eredd jogait nem érinti. Fogyasztdi jogvita esetén a fogyaszté
a megyei (févarosi) kereskedelmi és iparkamarak mellett mikodé békéltet6 testiilet eljarasat is
kezdeményezheti.

A j6tallasbol ered6 jogokat a fogyasztasi cikk tulajdonosa, ill. a fogyasztasi cikk tulajdonjoganak
atruhazasa esetén az Uj tulajdonos érvényesitheti, feltéve, hogy fogyasztonak mindsiilnek.

A jotallasbol eredd jogok a jotallasi jeggyel érvényesithet6ek. A jotallasi jegyen nem rogzitett
szabalyok vonatkozasaban a mindenkor hatalyos vonatkozé magyar jogszabalyi el6irdsok




D)

iranyadok. A jotallasi jegy szabalytalan kiallitasa vagy a jotallasi jegy fogyasztd rendelkezésére
bocsatasanak elmaradasa a jotallas érvényességét nem érinti. A jotallasi jegy fogyasztd
rendelkezésére bocsatasanak elmaradasa esetén a szerz6dés megkdtését bizonyitottnak kell
tekinteni, ha az ellenérték megfizetését igazold bizonylatot - szamlat vagy nyugtat - a fogyasztd
bemutatja. Ebben az esetben a j6tallasbdl eredd jogok a szamlaval, ill. nyugtaval érvényesithetGek.

A fogyaszté mindennemdi jotallasi igényét érvényesitheti a magyarorszagi ALDI aruhdzakban, mig
a kijavitas iranti igény a jotallasi jegyen feltiintetett javitdszolgalatnal kdzvetlendl is érvényesithetd.
A jotallasi kotelezettség teljesitésével kapcsolatos kdéltségek vallalkozasunkat terhelik. Ha a
fogyasztasi cikk meghibasodasaban a fogyasztot terhel6 karbantartasi kételezettség elmulasztasa
is kozrehatott, a jotallasi kGtelezettség teljesitésével felmerdilt kdltségeket kozrehatasa aranyaban a
fogyasztd kotelesviselni, haafogyasztasi cikk karbantartasaravonatkozéismeretekkel rendelkezett,
vagy ha vallalkozasunk e tekintetben tajékoztatasi kotelezettségének eleget tett. Kicserélés vagy
elallas esetén a fogyaszté nem koteles a fogyasztasi cikknek azt az értékcsokkenését megtériteni,
amely a rendeltetésszer(i hasznalat kvetkezménye.

A jogszabaly alapjan kotelez6 jotallas ala es6 fogyasztasi cikkek esetén, ha az adott fogyasztasi cikk
rogzitett bekotésd, ill. 10 kg-nal stllyosabb, vagy tomegkozlekedési eszk6zon kézi csomagként nem
szallithato, a fogyasztasi cikket az lizemeltetés helyén kell megjavitani. Ha a kijavitas az lizemeltetés
helyén nem végezhet6 el, a le- és felszerelésrdl, valamint az el- és visszaszallitasrol vallalkozasunk,
vagy - a javitészolgalatnal kozvetlendil érvényesitett kijavitas iranti igény esetén - a javitdszolgalat
gondoskodik.

Ha a fogyasztd a fogyasztasi cikk meghibasodasa miatt a vasarlastol szamitott 2 hdnapon bellll
érvényesit csereigényt, vallalkozasunk koteles a fogyasztasi cikket kicserélni, feltéve, hogy a
meghibasodas a rendeltetésszer(i hasznalatot akaddlyozza. Amennyiben a hibas fogyasztasi cikket
mar nem tartjuk készleten, Ugy a teljes vételarat visszatéritjlik.

Vallalkozasunk, ill. a javitészolgalat a kijavitas, ill. kicserélés soran nem felel a fogyasztasi cikken a
fogyasztd, ill. harmadik személy altal esetlegesen tarolt adatokért vagy beallitasokért.

A javitdszolgalat fenti cimén a j6tallasi id6 lejartat kovetGen is lehetséget biztositunk a hibas
fogyasztasi cikk kijavitasara, amelynek kdltsége azonban a fogyasztét terheli.

A jétallasi igény bejelentése

A fogyaszto a hiba felfedezése utan késedelem nélkiil koteles a hibat a vallalkozasunkkal kézolni.
A hiba felfedezésétdl szamitott 2 honapon bellil k6zolt hibat késedelem nélkiil kozoltnek kell
tekinteni. A kozlés késedelmébdl ered6 karért a fogyasztd felelds. A jotallasi igényt a fogyasztasi
cikk minden olyan hibaja miatt hatarid6ben érvényesitettnek kell tekinteni, amely a megjeldlt hibat
el6idézte. Ha a fogyaszto a jotallasi igényét a fogyasztasi cikknek - a megjeldlt hiba szempontjabdl -
elkiilonithet6 része tekintetében érvényesiti, a jotallasi igény a fogyasztasi cikk egyéb részeire nem
mindsiil érvényesitettnek.

Mentesiilés a jotallasi felelosség alol

Vdllalkozasunk mentesiil a jotallasi kotelezettség aldl, ha bizonyitja, hogy a hiba oka a vasarlas
idépontja utan keletkezett (pl. rendeltetésellenes hasznalat, atalakitas, szakszer(itlen kezelés,
helytelen tarolas, elemi kar).

A rendeltetésellenes hasznalat elkeriilése céljabdl a fogyasztasi cikkhez magyar nyelv(i vasarldi
tajékoztatot mellékeliink és kérjiik, hogy az abban foglaltakat sajat érdekében tartsa be.
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A fogyasztét a jotallas alapjan megillet6 jogok

Afogyasztd a Ptk. 6:159. §-aban rogzitett szabalyok szerint

- kijavitast vagy kicserélést igényelhet, kivéve, ha a valasztott jotdllasi igény
teljesitése lehetetlen, vagy ha az a kotelezettnek - masik j6tallasi igény teljesitésével
Osszehasonlitva - aranytalan tdbbletkdltséget eredményezne, figyelembe véve a
fogyasztasi cikk hibatlan allapotban képviselt értékét, a szerzGdésszegés sulyat és a
jotallasi jog teljesitésével a jogosultnak okozott érdeksérelmet;

- vagy a vételar aranyos leszallitasat igényelheti, a hibat a kotelezett kéltségére maga
kijavithatja vagy massal kijavittathatja, vagy a szerz6dést6l elallhat, ha vallalkozasunk
a kijavitast vagy a kicserélést nem vallalta, ill. ha ezen kételezettségének megfelel
hataridén bellil, a fogyaszté érdekeit kimélve nem tud eleget tenni, vagy ha a
fogyasztonak a kijavitashoz vagy kicseréléshez fiz6d6 érdeke megsz(int.

Jelentéktelen hiba miatt eldllasnak nincs helye. A kijavitast vagy kicserélést - a fogyasztasi cikk
tulajdonsagaira és a jogosult altal elvarhato rendeltetésére figyelemmel - megfelelé hataridon
beliil, a jogosult érdekeit kimélve kell elvégezni. A fogyaszto a valasztott jétallasi jogardl masikra
térhet at, az attéréssel okozott kiltséget kiteles azonban vallalkozasunknak medfizetni, kivéve,
ha az attérésre vallalkozasunk adott okot, vagy az attérés egyébként indokolt volt. A j6tallasiigény
érvényesitésére egyebekben a kellékszavatossagi jogok gyakorlasara vonatkozé jogszabalyi
eléirasokat kell megfelel6en alkalmazni.

Akijavitasi igény bejelentésének idépontja: A kijavitasra torténgd atvétel idépontja:

A hiba oka: A kijavitas maddja:

Afogyasztonak torténd visszaadas id6pontja: | Kicserélés esetén ennek idépontja:

A javitdszolgalat neve és cime: Kelt, alairas, bélyegzd:
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GARANCIJSKI LIST

VISOKOTLACNI CISTILNIK

4 .. . 1\
Vasi podatki:
Ime kupca:
Postna Stevilka in kraj:
P e .
a E-posta:
Datum nakupa*
*Priporo¢amo, da skupaj s tem garancijskim listom shranite tudi racun.
Kraj nakupa:
- J
4 . N\ 4
Opis napake:
Podpis:
L J
. .. T vy . \ \
Izpolnjen garancijski list posljite skupaj POPRODAJNA PODPORA 95588
zizdelkom v okvari na naslov: T G 00386 18280347
Naslov(i) servisa:
. M “ D slo-merotec@service-ses.de
Electrical Cebasek SpA =
Repnje 21 IZDELEK:
Q1W-SP05-2200 03/2018j
1217 Vodice over Ljubljana
SLOVENIA Telefonska pomo¢:
Po obicajni tarifi fiksnega omrezja
vasega ponudnika telefonije.
Dosegljivost:
pon.-pet. 08.00-20.00 LETA
GARANCIJE
- J
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Garancijski pogoji

Cenjeni kupec,

za vsak pri nas kupljeni izdelek vam zagotavljamo najobseznejSo garancijo kakovosti.
Ker smo prepricani v kakovost nasih izdelkov, vam Hofer garancija zagotavlja Se bolj
Sirok nabor ugodnosti, kot je doloceno z zakonskimi predpisi:

VELJAVNOST GARANCIJE: 3 leta od datuma izrocitve izdelka na
obmocju Republike Slovenije
NUDIMO VAM: brezplacno popravilo 0z. zamenjavo

izdelka (brez stroskov prevoza) ali
vracilo denarja
INFORMACIJE IN POMOC UPORABNIKOM: na voljo smo vam preko:
tel. St.: 01/ 8346 600
e-poste: info@hofer.si
spleta: www.hofer.si/sl/kontakt/

HOFER SVETUJE: Predlagamo, da se pred vracilom izdelka obrnete na naso pomoc
uporabnikom, kjer bomo poskusali v najkrajSem moznem casu naijti reSitev tudi pri
morebitnih vprasanih v zvezi z uporabo izdelka.

Za uveljavljanje garancije nam posredujte:
* izdelek, ki je predmet garancije, skupaj z vsemi pripadajocimi deli;
* originalni racun in izpolnjeni garancijski list zato vas prosimo, da racun in
garancijski list shranite.

Garancija ne velja v naslednjih primerih:

« zaskodo, ki je nastala kot posledica vremenskih vplivov (npr. udarastrele,
vode, ognja, zmrzali ipd.), nesrece ali prevoza;

e pri izpraznjenih baterijah ali nepravilni uporabi;

* za poskodbe ali spremembe, ki jih povzroci kupec/tretja oseba;

« zaradi nespostovanja varnostnih opozoril, navodil za vzdrZevanje in zaradi
napak pri uporabi;

« zaradi vodnega kamna in Skode, ki jo je le-ta povzrocil, izgube podatkov,
Skodljive programske opreme in poskodbe zaradi vrocine;

¢ za normalno obrabo obrabljivih delov (npr. zmogljivost akumulatorja).
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Proizvajalec jamdi za kakovost oziroma brezhibno delovanije izdelka v garancijskem roku,
ki zalne teti z izroditvijo blaga. Ce popravila ni mogoce izvesti v 45 dnevnem roku, bo
izdelek popravljen, zamenjan ali pa bo ob soglasju kupca povrnjena kupnina. Garancijska
doba se podaljsa za €as popravila. Po izteku veljavnosti garancije lahko izdelek servisu
$e vedno posreduijete v popravilo. Ce vam popravila ali izdelave predratuna ne moremo
nuditi brezplacno, boste o tem vnaprej obvesceni.

Ta garancija ne vpliva na druge zakonske garancijske obveznosti prodajalca in ne
izkljuCuje pravic potrosnika, ki izhajajo iz odgovornosti prodajalca za napake na izdelku.
Veljavnost garancije se lahko podaljsa le, ¢e to predvideva zakon. V drZzavah, v katerih so
(obvezna) garancija in/ali skladiscenije rezervnih delov in/ali odSkodnina za Skodo doloceni
z zakonom, veljajo zakonsko predpisane minimalne zahteve. Servisna sluzba in prodajalec
pri sprejemu izdelka v popravilo ne prevzemata odgovornosti za izgubo kakrsnihkoli
podatkov ali nastavitev, ki jih je kupec shranil na izdelku.

Oznaka proizvajalca/uvoznika: Podijetje in sedeZ prodajalca:
Merotec GmbH Hofer trgovina d.o.o.
Hanns-Martin-Schleyer-Str. 18a Kranjska cesta1

47877 Willich 1225 Lukovica

GERMANY SLOVENIA







WWORK 4O\ e CERTIFICATO DI
GARANZIA CONVENZIONALE

IDROPULITRICE
s X X N
I Suoi dati:
Nome e Cognome:
Indirizzo:
L .
a E mail:
Data di acquisto*
*Vi preghiamo di conservare la fattura / lo scontrino d'acquisto insieme con il presente
certificato di garanzia convenzionale
Luogo di acquisto:
N
. . . . \ \
Descrizione del difetto/malfunzionamento:
N J
N
Inviare il certificato di garanzia compilato | | ASSISTENZA POST-VENDITA 95588
insieme al prodotto difettoso a: 3 (D) 0039 0695360702
Sertronics GmbH g it-merotec@service-ses.de
Merotec Service Center MODELLO:
. QIW-SP05-2200 03/2018 )
Ostring 60
66740 Saarlouis .
Hotline:
GERMANY A pagamento secondo tariffa

rete fissa della propria compagnia
telefonica.

Reperibilita:

Lun.-Ven.

dalle ore 08.00 alle ore 17.00

ANNI
GARANZIA
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Condizioni di garanzia convenzionale
Gentile cliente,

La garanzia convenzionale (di seguito: garanzia) ALDI S.r.l. si aggiunge alla
garanzia legale di due anni del venditore prevista dal Codice del Consumo,
consentendole di richiedere, alle condizioni che seguono, le seguenti prestazioni:

Prestazioni: riparazione gratuita oppure sostituzione dell'articolo
oppure rimborso a discrezione di ALDI S.r.l. (di prodotti che
presentino difetti di conformita riconducibili a difetti di
materiale o di fabbricazione.

Nessun costo di trasporto

Durata della garanzia: 3 anni dalla data di acquisto effettuato nei punti vendita
ALDI in Italia

Hotline: A pagamento secondo tariffa rete fissa della propria
compagnia telefonica

CONSIGLIO: prima di spedire il suo prodotto la invitiamo a contattare il servizio
assistenza post-vendita telefonicamente, per e-mail oppure via fax.
In questo modo possiamo aiutarla in caso di eventuali errori
nell'utilizzo del prodotto.

Per attivare la garanzia & necessario inviare al servizio assistenza post-vendita:

¢ loscontrino fiscale originale insieme al prodotto guasto e alla scheda di garanzia
debitamente compilata;

¢ il prodotto e tutti gli accessori inclusi nella fornitura.

La garanzia non si estende a danni causati da:

¢ eventi naturali (p.es. fulmini, acqua, fuoco, gelo ecc.),
incidenti, trasporto, batterie che perdono liquido oppure utilizzo improprio

+ danni o modifiche da parte dell'acquirente/di terzi

* inadempienza delle misure di sicurezza e di manutenzione, errori d'uso

* calcificazione, perdita di dati, programmi dannosi, bruciature dello schermo

« normale usura delle parti ad essa soggette (p. es. la capacita della batteria)
Sono esclusi dalla presente garanzia i componenti prevedibilmente soggetti ad
usura (ad es. lampade, batterie, pneumatici ecc.)

In caso di riparazione, il servizio assistenza post vendita e ALDI S.r.l. non sono in alcun
modo responsabili per eventuali impostazioni o dati salvati sul prodotto dal cliente.

Al termine del periodo della garanzia avete in ogni modo la possibilita di rivolgervi
onerosamente al servizio assistenza post-vendita. Qualora la riparazione o il preventivo
diriparazione non fossero a titolo gratuito, ricevera un’informazione preventivamente.
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La presente garanzia si aggiunge alla garanzia legale ed i conseguenti diritti previsti
dalla legge a favore dei consumatori, che acquistano i prodotti nei punti vendita di
ALDIS.r.l., non sono in alcun modo pregiudicati e/o limitati dalla presente garanzia.

Ai sensi degli articoli da 128 a 135 del Codice del Consumo, i consumatori hanno il diritto,
tral'altro, di ottenere dal venditore la riparazione o sostituzione gratuita dei prodotti che
presentino un difetto di conformita nei 24 mesi successivi alla data di consegna. Il difetto
deve essere denunciato entro 2 mesi dalla scoperta.

Per maggiori dettagli rinviamo al nostro sito web www.aldi.it.

Per quanto riguarda l'informativa ai sensi del Codice in materia di protezione dei dati
personali (D.Lgs.196/2003) sirinvia al sito https://www.aldi.it/informativa-sulla-privacy/.
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WARRANTY CARD

2.2KW HIGH PRESSURE WASHER

4 . 1\
Your details:
Name:
Address:
P e .
a E-mail:
Date of purchase*
*We recommend you keep the receipt with this warranty card.
Location of purchase:
- J
. . . \
Description of malfunction:
L J
<
If after contacting the manufacturer AFTER SALES SUPPORT 95588
you are requested to return the faulty TR @ 01904727501 019022605
product please return the completed
warranty card together with it. g support@coreservice.co.uk
Unit A&B
MODEL:
Escrick Business Park OIS RO22004 03/2018)
Escrick
York Hotline:
or The cost of calls from your landline
YO19 6ED and mobile may vary depending
upon your service provider.
UNITED KINGDOM
YEAR
WARRANTY




Warranty conditions
Dear Customer,

The ALDI warranty offers you extensive benefits:

Warranty period: 3 years from date of purchase.
Costs: Free repair/exchange.
No transport costs.
Hotline: The cost of calls from your landline and mobile may

vary depending upon your service provider.

ADVICE: Please contact our service hotline by phone,
e-mail or fax before sending in the device.
This allows us to provide support in the event
of possible operator errors.

In order to make a claim under the warranty, please send us:

¢ the faulty item together with the original purchase receipt and
the completed warranty card.

¢ the product with all components included in the packaging.

The warranty does not cover damage caused by:
¢ Accident or unanticipated events (e.g. lightning, water, fire).
* Improper use or transport.
* Disregard of the safety and maintenance instructions.
¢ Otherimproper treatment or modification.

After the expiry of the warranty period, you still have the possibility to have your
product repaired at your own expense. If the repair or the estimate of costs is not
free of charge you will be informed accordingly in advance.

This warranty does not affect your statutory rights.




Warranty Certificate
PRODUCT NAbf{ 2.2KW High Pressure Washer
BRAND NAME \ WORKZONE®
PRODUCT NUMBER \\95588 MODEL NUMBER Q1W-SP05-2200A

N

NAME \
ADDRESS \

EMAIL \ DAYTIMETEL. NO
DATE OF PURCHASE \
SERIAL NUMBER \

N\

We recommend that you attach a photocopy of yoyr receipt, showing the date of purchase,
to this Warranty certificate and keep for your reference. Please do not send to the address
below.
In the event of a product fault, please call the CustomerService hotline. Please ensure that
you have the product details (as shown on this card) at hard so that we are able to respond
as quickly and efficiently as possible.
You can also register your product at https://www.aldi.com.au/en)qbout-aldi/product-registration/

to keep up-to-date with important product information.
-

Action Spares

6 Sedwick St,

Smeaton Grange NSW 2567

AUSTRALIA

Tel: 13000777137 (9.00 a.m.-4.30 p.m. AEST)

E-mail: service@actionspares.com.au

AFTER SALES SUPPORT

YEAR
> (@u9 13000777137 H service@actionspares.com.au WARRANTY
Call charges from your regular operator.



Warranty Certificate

RE@R YOUR PURCHASE AT www.aldi.com.au/en/about-aldi/product-registration/

TO KEEP UP-TO-DATE WITH IMPORTANT PRODUCT INFORMATION

Congratulations! YOy have made an excellent choice of this quality product. Our commitment to quality also
includes our service. SRould you, contrary to expectations, experience defects due to manufacturing faults,
ALDI will provide you wia a warranty against defects as follows:

Warrant
The prodect is guaranteed I be free from defects in workmanship and parts for a ,oeriod of 36 months from
the date of purchase. Defectsthat occur within this warranty period, under norma i
repaired, replaced or refunded\gt our discretion. The benefits conferred by this warranty are in addition to
all rights and remedies in respect\Qf the product that the consumer has under the Competition and Consumer
Act2010 and similar state and terrXory laws.

Our gioods come with guarantees th]t cannot be excluded under the Australian Consumer Law. You are
entitled to a replacement or refund foxa major failure and for compensation for any other reasonabI?/ fore-
seeable loss or damage. You are also eNitled to have the goods repaired or replaced if the goods fail to be
of acceptable quality and the failure does\not amount to a major failure.

Proof of Purchase o .
This warranty is valid for the original purchade and is not transferable. Please keep your purchase docket,
tax invoice or receipt as the best proof of purchase, and as proof of date on which the purchase was made.

Extent of Warranty . \
This warranty is limited to defects in workmanship
or replaced. This warranty does not cover batteries

Normal Wear and Tear
This warranty does not cover normal wear and tear to the

Exclusions

This warranty does not cover:

¢ Any defects caused by an accident, misuse, abuse, improper installation or operation, lack of reasonable
care, unauthorised modification, loss of parts, tampering oxattempted repair by a person not authorised
by the distributor.

¢ Any product that has not been installed, operated or maintaingd in accordance with the manufacturer’s
operating instructions provided with the product.

e Any product that has been used for purposes other than domestiduse.

e Anydamage caused by improper power input orimproper cable cognection.

To Make a Claim
This warranty against defects is provided by ALDI Stores, Locked Bag 56, St\Marys Delivery Centre, NSW 2760,
Phone (02) 96759000. If a defect in the goods appears within 36 months, you'sre entitled to claim a warranty,

please contact or send all warranty claims to:

or parts. All defective products or parts will be repaired
§ any other consumable items.

products or parts.

Action Spares

6 Sedwick St, Smeaton Grange NSW 2567, AUSTRALIA
Tel: 13000777137 (9.00 a.m.-4.30 p.m. AEST)

E-mail: service@actionspares.com.au

When making a return, please ensure the product is properly packaged so as to ensure that no damage
occurs to the product during transit.

Please provide the original or a copy of the proof of purchase. Also please make
sure you have included an explanation of the problem.

Please note the costs of making a warranty claim, including any return postage,
will be covered by the supplier identified above.

Please note that upon receiving your warranty claim, the supplier will send, via
the post or email, a repair and refurbished goods or parts notice. Please provide
your email address and advise the supplier, if you wish to obtain a repair and
refurbished goods or parts notice via email.

YEAR

AFTER SALES SUPPORT
L WARRANTY

> (@u9 13000777137 = service@actionspares.com.au
Call charges from your regular operator.




