GARANTIEKARTE

PREMIUM LEDER CHEFSESSEL

AUS HOCHWERTIGEM ITALIENISCHEM LEDER

Ilhre Informationen:

Name:

Adresse:

a

Datum des Kaufs*

E-Mail:

*Wir empfehlen, die Rechnung mit dieser Garantiekarte aufzubewahren.

Ort des Kaufs:
. .. h h
Beschreibung der Storung:
<
Schicken Sie die ausgefiillte Garantie- KUNDENDIENST 18055
karte zusammen mit dem defekten TR G +49 8239 789-180
Produkt an:
g kundenservice@topstar.de
Topstar GmbH MODELL:
7979A80AA 12/2018)
Augsburger Str. 29
86863 Langenneufnach .
Hotline:
GERMANY Zum reguldren Festnetztarif

lhres Telefonanbieters.

Erreichbarkeit:

Mo.-Fr.: 08.00-20.00 Uhr JAHRE

GARANTIE




Garantiebedingungen

Sehr geehrter Kunde

Die Hofer/ALDI Garantie bietet Ihnen weitreichende Vorteile gegeniiber der
gesetzlichen Gewahrleistungspflicht:

Garantiezeit:

Kosten:

Hotline:

3 Jahre ab Kaufdatum

6 Monate fiir VerschleilR- und Verbrauchsteile bei normalem
und ordnungsgemdRem Gebrauch
(z. B. Rollen und Bezugsmaterial)

Innerhalb der Garantiezeit werden kostenfreie Ersatzteile
zugesandt

Keine Transportkosten
Zum reguldren Festnetztarif lhres Telefonanbieters

TIPP:

Bevor Sie Ihr Gerat einsenden, wenden Sie sich telefonisch,
per Mail oder Fax an unsere Hotline. So konnen wir lhnen bei
eventuellen Bedienungsfehlern helfen.

Um die Garantie in Anspruch zu nehmen, senden Sie uns:

¢ beiErsatzteilforderung: das defekte Teil zusammen mit einer Kopie des
Kassenbons und die vollstandig ausgefiillte Garantiekarte.

¢ bei Komplettriickgabe: das Produkt mit allen Bestandteilen des

Lieferumfangs.

Die Garantie gilt nicht:

* bei Schaden durch Elementarereignisse (z. B. Blitz, Wasser, Feuer, Frost, etc.),
Unfall, Transport, ausgelaufene Batterien oder unsachgemasse Benutzung

¢ bei Beschadigung oder Verdnderung durch den Kaufer/Dritte

* bei Missachtung der Sicherheits- und Wartungsvorschriften,
Bedienungsfehler

¢ bei Verkalkung, Datenverlust, Schadprogramme, Einbrennschaden
* auf die normale Abnutzung von VerschleiBteilen (z. B. Akkukapazitit)

Nach Ablauf der Garantiezeit haben Sie ebenfalls die Moglichkeit, an der Servicestelle
Reparaturen kostenpflichtig durchflihren zu lassen. Falls die Reparatur oder der
Kostenvoranschlag fiir Sie nicht kostenfrei ist, werden Sie vorher verstandigt.

Die gesetzliche Gewahrleistungspflicht des Ubergebers wird durch diese Garantie
nicht eingeschrankt. Die Garantiezeit kann nur verlangert werden, wenn dies eine
gesetzliche Norm vorsieht. In den Landern, in denen eine (zwingende) Garantie
und/oder eine Ersatzteillagerhaltung und/oder eine Schadenersatzregelung
gesetzlich vorgeschrieben sind, gelten die gesetzlich vorgeschriebenen Mindest-
bedingungen. Das Serviceunternehmen und der Verkaufer tibernehmen bei
Reparaturannahme keine Haftung fiir eventuell auf dem Produkt vom Kunden
gespeicherte Daten oder Einstellungen.




