
 

MAN Truck & Bus Polska Sp. z o.o. 
 

 

 

 
OBOWIĄZEK INFORMACYJNY  

BADANIE SATYSFAKCJI KLIENTA 

 
Administratorem Państwa danych osobowych jest MAN Truck & Bus Polska sp. z o.o., z siedzibą w Wolicy 
(05-830) przy ul. Al. Katowicka 9 (poczta Nadarzyn). Jeśli mają Państwo jakiekolwiek pytania odnośnie 
przetwarzania przez nas danych osobowych lub chcą Państwo zrealizować swoje uprawnienia z nim 
związane, proszę skontaktować się z Administratorem pisemnie, na adres siedziby Administratora wskazany 
powyżej.  

 
Podstawą prawną przetwarzania Państwa danych osobowych jest: art. 6 ust. 1 lit. a RODO tj. zgody dla 
celu: badania satysfakcji z produktów i usług; 

  
Informacje o wymogu podania danych: 

Podanie danych osobowych jest dobrowolne. 

Okres przetwarzania danych: 

Państwa dane przetwarzane w celu przeprowadzania badania opinii Klienta będą przechowywane do 

momentu jej wycofania.  

Odbiorcy danych: 

Państwa dane osobowe zostaną udostępnione MAN SE z siedzibą w Niemczech. Ponadto, dane mogą zostać 

przekazane podmiotom przetwarzającym dane osobowe na zlecenie Administratora, m.in.: podmiotom 

przetwarzającym dane w celu dostawcom usług IT, firmom badającym poziom zadowolenia Klienta, 

podmiotom niszczącym i archiwizującym dokumenty, przy czym takie podmioty przetwarzają dane na 

podstawie umów zawartych z Administratorem i wyłącznie zgodnie z jego poleceniami. Państwa dane 

osobowe mogą być również udostępnianie podmiotom do tego upoważnionym na podstawie przepisów prawa 

oraz instytucjom leasingowym, podmiotom świadczącym usługi pocztowe i kurierskie, towarzystwom 

ubezpieczeniowym, a także podmiotom świadczącym usługi serwisowe oraz pogwarancyjne. 

 

Państwa prawa: 

Posiadają Państwo następujące prawa: 

✓ dostępu do treści swoich danych, żądania ich sprostowania, usunięcia lub ograniczenia ich przetwarzania;  

✓ w przypadku, w którym podstawą przetwarzania jest zgoda, w związku z jej dobrowolnością, mogą Państwo 

ją w każdym momencie wycofać. Wycofanie zgody nie wpłynie na zgodność przetwarzania z prawem, 

dokonanego przed jej wycofaniem; 

✓ przenoszenia danych osobowych, tj. do otrzymania od Administratora informacji o przetwarzanych danych 

osobowych, w ustrukturyzowanym, powszechnie używanym formacie nadającym się do odczytu 

maszynowego, w zakresie, w jakim Państwa dane są przetwarzane w celu zawarcia i wykonywania umowy 

lub na podstawie zgody.  

 

W celu realizacji swoich uprawnień prosimy o kontakt z Administratorem, na adres wskazany powyżej.  
 

Bezpieczeństwo Państwa danych jest dla nas priorytetem, jeśli jednak uznają Państwo, że przetwarzając 
Państwa dane osobowe naruszamy przepisy RODO, mają Państwo prawo wniesienia skargi do Prezesa 
Urzędu Ochrony Danych Osobowych.  
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Zgoda: 

Wyrażam zgodę na przetwarzanie przez MAN Truck & Bus Polska sp. z o.o. moich danych kontaktowych w 
celu przeprowadzenia badania satysfakcji klienta w zakresie usług świadczonych przez Partnerów 
Serwisowych MAN Truck & Bus Polska sp. z o.o.  

 

 

 

 

 

Zgoda jest dobrowolna. W celu jej odwołania prosimy o kontakt pod adresem: 

MAN Truck & Bus Polska sp. z o.o. 

Aleja Katowicka 9 

08-830 Nadarzyn 

 
 

 

 

……………………………………………. 

data, imię i nazwisko 


