
MAN DIGITALSERVICES.
Eficiência digital para a gestão da sua frota.

A disponibilidade depende do modelo

ENCOMENDE  HOJE – TENHA  BENEFÍCIOS  IMEDIATOS!
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A SUA GESTÃO DIGITAL DE FROTA. 
MAN DIGITALSERVICES.

Com os nossos serviços digitais, pode tornar os processos do seu negócio 
mais simples e transparentes. Estes permitem, por exemplo, reduzir o consumo 
de combustível e energia, otimizar o planeamento e a gestão das manutenções 
dos autocarros, organizar melhor o tempo e muito mais.

Os nossos serviços digitais estão perfeitamente adaptados tanto à tecnologia 
diesel como elétrica. Em última análise, o MAN DigitalServices contribui 
para aumentar a disponibilidade dos seus veículos e melhorar ainda mais 
a eficiência e a rentabilidade do seu negócio.

A disponibilidade e o âmbito dos serviços dependem do modelo do veículo. Em determinadas condições técnicas, alguns 
serviços também estão disponíveis para veículos de outros fabricantes. Neste caso, o alcance dos serviços pode ser menor.

Os MAN DigitalServices oferecem suporte nas seguintes áreas:

	� Rastreamento de veículos e planeamento de rotas
	� Tacógrafo e gestão de tempo
	� Condução económica
	� Gestão de manutenção e reparação
	� Assistência ao condutor
	� Gestão de carregamento e bateria
	� Gestão de dados
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TESTE AGORAPOR TRÊSMESES GRATUITAMENTE !

A disponibilidade depende do modelo
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TESTE. 
OFERTA DE TESTE PARA A SUA FROTA.

Este é o momento ideal para aproveitar a oportunidade: experimente já o 
MAN DigitalServices durante três meses gratuitamente!

A nossa oferta de teste* é válida para os seguintes serviços digitais pagos: 
Geo, Compliant M, Timed, Perform e MAN ServiceCare M.
No caso do eBus, o MAN eManager M também está incluído no pacote.

Os serviços MAN ServiceCare S e MAN eManager S continuam gratuitos.
Além disso, os motoristas podem descarregar a MAN Driver App sem qualquer 
custo.

Beneficie de:
	� Gestão eficiente da frota com serviços digitais que simplificam 

consideravelmente o seu trabalho
	� Uma oferta sem custos e sem riscos – o período experimental gratuito 

termina automaticamente após três meses, sem qualquer obrigação 
adicional

A oferta de teste* aplica-se a todos os veículos** da sua frota dentro do 
período de reserva.
Comece já: com apenas alguns cliques, pode testar as vantagens dos 
MAN DigitalServices para toda a sua frota – e temos a certeza de que 
ficará convencido.

www.man.eu/marketplace

* Aplica-se a todos os clientes que ainda não se inscreveram em nenhum serviço pago da MAN DigitalServices.
** Quando tecnicamente viável

http://www.man.eu/marketplace
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Geo

SAIBA A LOCALIZAÇÃO DO VEÍCULO.  
EXATAMENTE, E NÃO APENAS APROXIMADAMENTE.

Geo é a bússola digital completa para a sua frota. Garante-lhe uma visão global e total 
transparência sobre a localização de todos os veículos – para um planeamento e otimização 
inteligentes de rotas, bem como para o armazenamento de históricos de condução a longo prazo, 
permitindo uma análise posterior. Graças ao intervalo de rastreamento GPS de 20 segundos, as 
localizações podem ser identificadas com elevada precisão.

Vantagens principais:
	� Identificação de potenciais otimizações através do histórico de condução de até 25 meses
	� Maior flexibilidade com pontos de interesse e geofences configuráveis individualmente
	� Mais transparência com a partilha simples das localizações dos veículos com os seus parceiros 

de negócio através de um link

Rastreamento de veículos e planeamento de rotas TAMBÉM PARA

VEÍCULOS DE

OUTROS FABRICANTES
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Timed

Compliant M

CUIDE DAS PAUSAS.
NÓS CUIDAMOS DA DOCUMENTAÇÃO.

Tacógrafo e gestão do tempo

Timed permite-lhe visualizar digitalmente todas as atividades com base nos dados do cartão de 
motorista. Os tempos de condução, descanso, pausas, prevenção e trabalho são apresentados de 
forma clara e ficam arquivados na plataforma RIO.

Vantagens principais:
	� Planeamento operacional otimizado graças à transferência das atividades de condução 

ao minuto
	� Apoio na prevenção de infrações dispendiosas relacionadas com os tempos de condução

Compliant M apoia-o no cumprimento da obrigação legal de efetuar regularmente a leitura e o 
armazenamento dos dados do tacógrafo e dos cartões de motorista. Este processo é realizado de 
forma automática através de acesso remoto. Os dados ficam armazenados na cloud e podem ser 
consultados a qualquer momento. Para maior segurança, disponibilizamos também o nosso serviço 
de corporate card hosting.

Vantagens principais:
	� Maior segurança legal e poupança de tempo através do armazenamento e arquivo automático
	� Mais transparência e acesso simples aos dados

TAMBÉM PARA

VEÍCULOS DE

OUTROS FABRICANTES
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DESEMPENHO SUSTENTÁVEL E FORTE.
CONDUÇÃO ECONÓMICA E SEGURA.

Condução económica

Perform* oferece uma visão detalhada dos dados operacionais da sua frota, facilitando a 
comparação e a avaliação. Desta forma, é possível analisar o desempenho de condução de forma 
objetiva e identificar potenciais melhorias. O Perform apoia na redução do consumo de combustível, 
do desgaste dos veículos e das emissões de CO₂ – e, consequentemente, dos custos operacionais 
globais.

Vantagens principais:
	� Mais eficiência através de análises detalhadas e otimização sustentável do estilo de condução
	� Maior segurança e apoio otimizado para os motoristas
	� Mais flexibilidade com a disponibilização de dados operacionais para sistemas de terceiros via API

* �Disponível apenas na versão completa para autocarros MAN Lion’s Coach e NEOPLAN (exceto modelo do ano 2024). 
Informações básicas para todos os outros modelos de veículos.

Perform
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MAN ServiceCare M

MAN ServiceCare S

NÓS TRATAMOS DA MANUTENÇÃO E DO SERVIÇO. 
HÁ COISAS MAIS IMPORTANTES PARA  
SE CONCENTRAR.

Gestão de manutenção e reparação

MAN ServiceCare S é a porta de entrada gratuita para a gestão digital de manutenção e reparação 
da sua frota. O seu ponto de serviço MAN informa-o proativamente sobre as manutenções futuras 
e coordena consigo as visitas à oficina. Com um planeamento antecipado e inteligente, é possível 
agrupar intervenções. Além disso, em caso de avaria, o ponto de serviço MAN mais próximo pode 
aceder aos dados relevantes do veículo e prestar um apoio mais direcionado.

Principais vantagens:
	� Maior disponibilidade dos veículos graças à otimização do seu estado de serviço
	� Visão global de todas as informações relevantes para a manutenção
	� Transparência sobre o estado das baterias de alta tensão nos veículos elétricos
	� Poupança de tempo com a delegação de tarefas administrativas no seu ponto de serviço MAN

MAN ServiceCare M inclui todos os serviços do pacote S, acrescentando ainda mais flexibilidade e 
personalização. Com informação detalhada de manutenção, pode acompanhar em detalhe o estado 
de cada componente e gerir também os seus próprios componentes. Na data prevista, decide se 
realiza a manutenção por conta própria ou se a entrega ao seu ponto de serviço MAN.

	� Todos os benefícios do MAN ServiceCare S 
	� Mais flexibilidade e personalização na gestão da manutenção da frota
	� Maior transparência graças a informações detalhadas sobre necessidades de manutenção e sobre 

o sistema de baterias nos veículos elétricos

Estamos já a desenvolver o MAN ServiceCare com funções preventivas, para que os seus veículos 
estejam sempre em plena condição de serviço.
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JETZT BEI

DESCARREGUE  GRATUITAMENTE  AGOR
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MAN Driver App

ASSISTENTE COMPLETO PARA MOTORISTAS.
APLICAÇÃO MAN DRIVER.

Assistência ao condutor

A utilização de determinadas funções requer o registo na plataforma RIO e a reserva dos serviços digitais 
correspondentes.

A MAN Driver App apoia os motoristas nas verificações de partida e relatórios de danos, na consulta 
dos tempos de condução e de descanso (Timed), na análise individual do estilo de condução 
(Perform) e na pesquisa do ponto de serviço MAN mais próximo. Em caso de avaria, é também um 
contacto rápido e fiável com o nosso serviço de assistência MAN Mobile24, graças à transmissão 
automática do VIN e da localização.

	� Simplificação do dia a dia de condução
	� Acesso dos motoristas ao MAN DigitalServices
	� Ligação entre motorista, gestor de frota, ponto de serviço MAN e MAN Mobile24

TAMBÉM PARA

VEÍCULOS DE

OUTROS FABRICANTES
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MAN eManager S

MAN eManager M

TEMPO DE FUNCIONAMENTO OTIMIZADO.
GESTÃO DE CARREGAMENTO FACILITADA.

Com o MAN eManager S, controla a gestão de carregamentos e a pré-otimização da temperatura 
dos seus veículos elétricos de forma simples e eficiente. Através do modo timer, pode definir a 
hora a que o veículo – ou toda a frota elétrica – deve estar pronto para entrar em serviço, em 
conformidade com o horário de operação.

O MAN eManager M acrescenta funções adicionais para otimizar o dia a dia e a eficiência dos 
veículos elétricos. Para além da gestão de carregamentos, disponibiliza um conjunto abrangente 
de dados sobre a bateria, permitindo um acompanhamento detalhado do veículo e da mesma.

	� Melhor gestão dos processos de carregamento graças a uma visão em tempo real do estado de 
carga, da autonomia e do tempo até ao carregamento completo

	� Maior autonomia possível graças à pré-otimização da temperatura
	� Mais flexibilidade através da operação e monitorização dos carregamentos independentemente 

da localização

	� Todas as funções do MAN eManager S
	� Maior transparência na monitorização completa da bateria, incluindo dados sobre os processos 

diários de carregamento e descarga, climatização, temperatura exterior e consumo de energia

Carregamento e gestão da bateria
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MAN DataPackage 
TiGR

MAN DataPackage S

DISPONÍVEL DE FORMA RÁPIDA E FÁCIL.
PACOTES DE DADOS PARA A SUA FROTA MISTA.

Com o MAN DataPackage S, integra os dados dos veículos da sua frota MAN nos seus próprios 
sistemas informáticos ou em soluções de terceiros. Dados das áreas de cabine e conforto, 
comportamento e condução, motor e transmissão, bem como segurança e ambiente, são 
transmitidos do veículo para a cloud RIO através de uma caixa telemática adequada e processados. 
Inclui também informações relevantes para veículos elétricos.

O MAN DataPackage TiGR segue o padrão da indústria TiGR e integra os dados dos veículos 
da sua frota MAN nos seus próprios sistemas informáticos ou em soluções de terceiros. Através 
de uma caixa telemática adequada, os dados são transmitidos do veículo para a cloud RIO e 
processados.

Principais vantagens:
	� Consulta simples de dados via API (método pull)
	� Transparência através de informação atualizada sobre o estado dos veículos
	� Apoio na gestão eficiente da frota, graças a uma base abrangente de informação

Principais vantagens:
	� Transmissão automática de dados via API (método push)
	� Transparência graças a informação atualizada sobre o estado dos veículos
	� Apoio na gestão eficiente da frota, com base numa informação completa e abrangente

Gestão de dados
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1. 2. 3. 4.

É ASSIM QUE FUNCIONA –  
TÃO SIMPLES E SIMPLESMENTE GENIAL.

O portefólio MAN DigitalServices está integrado no ecossistema RIO, baseado em cloud. No MAN Marketplace, 
disponível na plataforma RIO em www.man.eu/marketplace, tem acesso aos serviços digitais que pode utilizar 
através de uma caixa telemática adequada instalada no seu veículo.

Registe-se na 
plataforma RIO em  
www.rio.cloud

Se tiver alguma dúvida sobre os MAN DigitalServices, entre em contacto com os especialistas da MAN DigitalServices 
pelo telefone 00800 63444825 (dias úteis, das 8h às 17h) ou envie um e-mail para digitalservices@man.eu

Associe os veículos 
com caixa telemática 
instalada

Solicite os serviços 
digitais desejados

Transfira de forma móvel as informações 
do veículo e de manutenção para a 
RIO cloud

http://www.rio.cloud


19

RIO Exceptions CO2OPT

RIO App Pocket Fleet

AINDA MAIS SOLUÇÕES DIGITAIS
COM O APOIO DOS NOSSOS PARCEIROS.

O add-on gratuito e transversal
Com a função Exceptions, é possível definir regras que determinam em que 
situações o gestor de frota deve receber uma notificação. Este add-on só 
pode ser subscrito em conjunto com serviços pagos, como o Geo, Timed ou 
Perform, que fornecem os dados necessários.

Os nossos serviços digitais abrangentes são complementados por ofertas dos nossos parceiros, incluindo:

A app para uma gestão móvel da frota
A aplicação telemática Pocket Fleet permite acompanhar os veículos 
e motoristas – sejam dados em tempo real, atividades ou disponibilidades  
– e processa todas as informações de forma moderna e intuitiva.

A plataforma baseada em dados para a gestão de pneus
O nosso parceiro CO2OPT recomenda os pneus mais adequados para os seus 
autocarros, utilizando dados do veículo e outras fontes externas.

	� Até 10% de poupança em custos de combustível e emissões de CO₂
	� Até 10% de redução no consumo de energia, com aumento simultâneo da 

autonomia (veículos elétricos)
	� Até 20% de aumento na quilometragem

Mais informações sobre estes serviços dos parceiros em www.rio.cloud

http://www.rio.cloud


MAN Truck & Bus Portugal
Rua Quinta das Cotovias, nº 2
Edifício MAN Truck & Bus Portugal, 2º andar
2615-365 Alverca do Ribatejo
Lisboa
Portugal
www.digital.man
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